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De la sustitucion de
importaciones a la globalizacion
de los mercados: la capacitacion

en la encrucijada

José Miguel Candia”

Las politicas de capacitacion y formacion de recursos humanos estdn siendo adecuadas a los
nuevos requerimientos del aparato productivo en una etapa que esta definida por dos
caracteristicas principales, una de ellas es el alto costo social que trae aparejado el proceso
de apertura y restructuracion de las economias nacionales, el otro factor relevante es el
liderazgo que ejercen los sectores productivos mds dindmicos, en particular aquellos con alta
capacidad competitiva y fuerte vinculacion con el mercado externo.

La capacitacion para el trabajo ha comenzado a ser reorientada siguiendo los pardmetros de
las nuevas estrategias de modernizacion de la planta productiva y adecuando sus contenidos
a los paradigmas tecnoldgicos que empiezan a sustituir a los antiguos equipos y esquemas de

organizacion del trabajo.

1 disenio e instrumentacion de las politicas piblicas en
materia de educacion y formacién para el trabajo que
estuvieron vigentes hasta hace pocos aos, se estructuraban
a partir de dos principios fundamentales: a) alfabetizar a la
poblacién difundiendo los conocimientos basicos de lecto-
escritura a grupos cada vez mds amplios de la sociedad y b)
brindar los elementos précticos y los postulados tedricos
sustantivos que se requerfan para atender la demanda de
mano de obra calificada que provenia de un incipiente pero
pujante proceso de industrializacion.
La generaci6n interna de bienes de consumo masivo
como ropa, muebles, aparatos electrodomésticos, insu-

* Sociélogo; Investigador de la Universidad Nacional Auténoma de México,
UNAM.

mos para la construccion, asi como la produccion y el
ensamble de automdviles, camiones y bienes de capital
que posibilité el ingreso de empresas transnacionales,
contribuyeron a crear un fuerte mercado interno, acelera-
ron los fenémenos migratorios y la urbanizacion y exten-
dieron el ejercicio del trabajo remunerado mediante el
pago de un salario.

A través del sistema educativo el Estado procuré re-
forzar este proceso enfatizando los aspectos pricticos del
ciclo ensefianza-aprendizaje, ademds de ampliar la red de
escuelas técnicas y de centros y planteles destinados a
formar trabajadores con niveles medios de calificacion.

En relacion a este aspecto, es oportuno recordar que la
infraestructura de capacitacion que se construyd durante
los afios cincuenta y sesenta fue el resultado, en gran
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medida, de la aplicacion de vastos recursos publicos. En
segundo plano, el sector privado fue creando una red de
instituciones educativas que adquirieron real dimension
en los dltimos veinte anos.

Los gobiernos orientaron la oferta educativa de
acuerdo a las especialidades que demandaba, principal-
mente, el sector industrial y de manera relativamente
secundaria, hacia las ocupaciones de servicios que se
vinculaban con el mantenimiento y reparacién de equi-
pos y motores.

La difusion de un sistema de organizacion del traba-
Jo que algunas corrientes de la sociologia laboral han
denominado “ford-taylorista” —atin sin haberse implan-
tado de manera homogénea en todas las ramas produc-
tivas— marcé el perfil del tipo de obrero calificado que
se demandaba en el mercado y que, se esperaba, debia
egresar de los centros de formacion para el trabajo. Con
el objeto de entender las caracteristicas que adopto el
sistema de capacitacion en nuestros paises, es necesario
mencionar algunos de los rasgos mds significativos de
este esquema de organizacion de las actividades pro-
ductivas.

Entre otros factores es preciso sefialar los siguientes
elementos:

a) Establecimiento de una amplia estructura de pues-
tos, jerarquizada y con funciones claramente defi-
nidas.

b) Marcada determinacion de las actividades que com-
peten a cada trabajador y de las responsabilidades
que debe asumir segtin el puesto que se le asigne.

¢) Reconocimiento de la experiencia y de las destrezas
adquiridas en la prictica como elementos determi-
nantes para escoger los trabajadores que podian
desarrollar labores de supervision o asumir la jefa-
tura de secciones o departamentos.

d) Fuerte ponderaciéon de la antigiiedad en la empresa
como factor de movilidad interna (ascensos y cam-
bios de categoria de acuerdo al criterio conocido
como “escalafén ciego”).

e) Escasa rotacion del operario o traslado del mismo a
otros puestos que guardan similitud con las funcio-
nes productivas que el trabajador venia desempe-
fiando.

Los componentes de la actividad laboral que se
describen eran el resultado de un paradigma tecnol6gi-
co y productivo que estuvo determinado por la implan-
tacion de la linea de montaje, el desarrollo de tareas
repetitivas y la generacion en masa de bienes estanda-
rizados.

Hubo otras variables que definieron la calidad de los
mercados de trabajo en este periodo de auge desarrollista
de las economias latinoamericanas. El proceso de indus-
trializacion protegida se caracterizd, en el terreno de las
relaciones laborales, por la estabilidad en el empleo, la

escasa rotacion de la mano de obra y la vinculacion del
trabajador con la empresa bajo la cobertura de contratos
que aseguraban la prestacion de servicios a jornada com-
pleta y por tiempo indefinido.

La calificacion que se impartia en centros y escuelas
técnicas procuraba responder a la necesidad de formar
obreros capacitados para cubrir la demanda especifica de
las empresas. Estos requerimientos estaban determinados
por estructuras de puestos que resultaban relativamente
rigidas y mediante las cuales se definfan los conocimien-
tos y habilidades necesarias para el desempefio de ciertas
labores.

En la segunda mitad de la década de los setenta y de
manera dramdtica a partir de los primeros afios ochenta,
los paises capitalistas periféricos comenzaron a vivir el
proceso de deterioro y crisis del modelo de crecimiento
“hacia adentro”, como lo calificaron los tedricos de la
CEPAL, de “economia cerrada” segiin otros autores o de
agotamiento del paradigma productivo “ford-tayloris-
ta”, de acuerdo a la definicion preferida por la corriente
regulacionista de la sociologia. Una mezcla explosiva
de innovaciones tecnolégicas, de insolvencia financie-
ra y de cambios bruscos en los mercados de capitales,
asi como la marcada pérdida de competitividad de las
economias menos desarrolladas, obligaron a redefinir
las estrategias de crecimiento y modificar, radicalmen-
te, la mayoria de los aspectos instrumentales mediante
los cuales el Estado alienta o inhibe el comportamiento
de los agentes econémicos.'

En pocos afios, la mayoria de los paises de la region
reoriento las politicas crediticias y de subsidios, aligerd
las barreras arancelarias, estableci6é estimulos preferen-
ciales para el sector exportador y procuré integrarse en
mercados regionales de libre comercio.

La instrumentacion de esta nueva estrategia econémi-
ca tuvo su correlato en el impulso de pricticas laborales
flexibles y en la formulacién de un nuevo marco norma-
tivo destinado a promover la desregulacién de los merca-
dos de trabajo.? Con esta politica se procura facilitar la
vinculacién entre oferentes y demandantes de fuerza la-
boral y de manera especial, eliminar o atenuar el peso de
aquellas disposiciones legales que estaban directamente
vinculadas a las condiciones de contratacion y despido
del personal o que podian dificultar el cambio de puestos
y la rotacién interna de los trabajadores.

Cabe senalar que la movilidad de la fuerza laboral es
un factor que ha adquirido especial significacién en la
vida productiva de los individuos. Registros recientes dan
cuenta que en los paises que integran la Organizaci6n para
la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE) una
persona cambia, en promedio, nueve veces de empleo a
lo largo de su vida laboral y en sociedades con una base
productiva similar a la mexicana, lo hace hasta en cinco
ocasiones.

Las politicas de capacitacién y formacion de recursos
humanos estén siendo adecuadas a los nuevos requeri-
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mientos del aparato productivo en una etapa que estd
definida por dos caracteristicas principales, una de ellas
es el alto costo social que trae aparejado el proceso de
apertura y restructuracion de las economias nacionales,
el otro factor relevante es el liderazgo que ejercen los
sectores productivos mds dindmicos, en particular aque-
llos con alta capacidad competitiva y fuerte vinculacion
con el mercado externo.

La capacitacion para el trabajo ha comenzado a ser
reorientada siguiendo los pardmetros de las nuevas estra-
tegias de modernizacién de la planta productiva y ade-
cuando sus contenidos a los paradigmas tecnolégicos que
empiezan a sustituir a los antiguos equipos y esquemas
de organizacién del trabajo.’

Las politicas ptblicas, que se formularon con el fin de
moderar los efectos mds negativos de los programas de
ajuste y de reduccién del gasto social, se dividieron en
dos grandes corrientes, una de ellas se sustento en el
fortalecimiento de los programas asistenciales y forma
parte de las llamadas politicas pasivas de atencion al
desempleo. Mediante dichos programas se brinda ayuda
material directa a aquellos sectores de la fuerza laboral
que han sido desplazados del aparato productivo, que se
desempeiian en condiciones de precariedad ocupacional
0 que viven en situacion de extrema pobreza. En ausencia
de una cobertura de proteccién econémica como la que
ofrece el seguro de desempleo en los paises industrializa-

NUMERO 8 JULIC-DICIEMERE 1095

dos. el apoyo mediante el obsequio o venta, a bajos
precios, de algunos productos de la canasta bdsica es una
forma de aligerar los efectos negativos que provoca el
abandono, por parte del Estado, de la vasta red de insti-
tuciones de seguridad social que se habia levantado en la
etapa anterior y que brindaban atencion a los grupos mas
desprotegidos de la poblacion.

El otro enfoque al que se hace referencia, se inscribe
dentro de las politicas activas de los mercados de
trabajo y mds que asistir materialmente a la poblacién
desempleada. lo que se propone es otorgarle los instru-
mentos que le permitan reincorporarse al mercado la-
boral.* La capacitacion de los recursos humanos juega
en este caso un papel fundamental. La concepcién a
partir de la cual se disefian e instrumentan las acciones
de calificacién de la poblacién desocupada responde a
los nuevos paradigmas de la modernidad tecnolégica.
La formacién de un trabajador polivalente y con alta
adaptabilidad a los esquemas flexibles de organizacién
de la produccién constituye el nicleo de la nueva
propuesta educativa.

Antes de exponer algunas de las nuevas politicas de
capacitacién instrumentadas en los paises de la region, es
conveniente identificar los postulados que dieron susten-
to a las anteriores estrategias educativas y mencionar,
también, los principios a partir de los cuales se pretenden
articular los actuales programas de capacitacion.

De manera general, es posible resumir las caracteristi-
cas mds relevantes de ambas concepciones sefialando los
siguientes componentes (véase Cuadro 1).

Las politicas que han comenzado a promoverse en
nuestros paises con el objeto de crear un “sistema de
normalizacién de competencias laborales™ marcan el
inicio de una etapa de profundos cambios. Las transfor-
maciones que se encuentran en marcha estdn destinadas
a impactar tanto en la elaboracién y el desarrollo de
nuevos esquemas de capacitacion, como en la promo-
cion del ingreso de los trabajadores en aquellas institu-
ciones que ofrezcan calificar a la fuerza laboral partiendo
del pleno reconocimiento de las competencias adquiri-
das con anterioridad.

Apertura econémica y formacion para el trabajo

La mayoria de los pafses de la region han optado por
impulsar politicas activas de empleo con dos propdsitos
fundamentales: a) incrementar las capacidades de aque-
llos segmentos de la poblacién que se encuentran en edad
activa pero que por carecer de competencias enfrentan
serias dificultades para obtener un empleo remunerado y
b) preparar la mano de obra con los perfiles ocupacionales
que demandan las empresas y con el nivel tecnologico
mds adecuado al tipo de especialidad solicitada.

Uno de los casos mds ilustrativos en materia de politi-
cas activas de atencion al desempleo es el programa de
capacitacion laboral para jovenes denominado “Chile
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Cuadro 1
Estrategias de capacitacion

Diseiio tradicional

Orientacion actual

— Fuerte condicionamiento
| de las acciones de capacita-
cidn segiin el tipo de oferta
educativa que manejan los
centros y planteles.

— Duplicidad y fragmenta-
cion institucional (reitera-
cién innecesaria de esfuerzos
en las mismas especialidades
y regiones del pais: desperdi-
cio de recursos).

— Disefio de contenidos cu-
rriculares con escasa capaci-
dad adaptativa y pocas posi-
bilidades de actualizacién de
acuerdo a los cambios que se
registran en los contenidos
ocupacionales.

— Formacion terminal de los
capacitandos; cierre del ciclo
de educacién formal del traba-
jador,

— Carencia de estindares
confiables para efectuar and-
lisis comparativos; certifica-
cién restringida para aque-
llas ocupaciones que hayan
sido obtenidas. exclusiva-
mente, en el sistema educati-
vo formal.

— Imparticién de cursos de la
demanda detectada (ne-
cesidades de mano de obra
calificada que manifiesten las
empresas).

Integracién y coordinacion
intitucional (asignacion de
recursos segiin la demanda
en dreas geogréficas en la
que no se duplican los
esfuerzos).

— Elaboracién de contenidos
curriculares bajo una con-
cepcién modular regida por
tres principios bdsicos:
pertinencia informacion
oportuna y flexibilidad.

— Capacitacién impartida
como parte de un proceso
que abarca toda la vida
laboral del individuo.

— Impulso a la certificacién
de los conocimientos y
habilidades que posee el
trabajador sin importar el
medio a través del cual los
adquiria.

Fuente: Elaboracién propia.

Joven” .’ En este caso se trata de acciones especifica-
mente orientadas a grupos de poblacién cuya edad varia
entre 15 y 24 anos, pertenecientes a sectores sociales
de bajos ingresos, desocupados y con interés de traba-
jar.

Este programa, que se inicié en 1991, fue prolongado
hasta 1995 y brind¢ atencién a un promedio de 30 mil
jovenes desempleados por afio. El costo total se estimé
en 80 millones de délares que fueron financiados en un
50% con recursos del Estado chileno y el otro 50% con
los fondos provenientes de un crédito otorgado por el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

El objetivo de este programa es generar oportunidades
de insercién econémica y social para jévenes que enfren-
tan problemas de marginalidad ocupacional. Con el fin
de lograr este propésito se desarrollan acciones de capa-
citacién y practica laboral.

Para llevar a cabo sus cursos el programa utiliza un
sistema de convocatorias publicas en las que pueden
presentarse instituciones privadas y organismos oficiales.
Los cursos son financiados por el Estado quien se encarga
de pagar a las instituciones capacitadoras que fueron
elegidas. Los cursos son gratuitos para los alumnos, quie-
nes reciben una beca para afrontar los gastos de coloca-
cién y transporte durante el periodo lectivo y de practicas.

Con el propésito de asegurar que la oferta educativa se
corresponda con la demanda del sector productivo el
programa establece la obligatoriedad de que todos los
cursos propuestos incluyan un periodo de préactica laboral
para sus alumnos que debe llevarse a cabo en una empre-
sa. Los organismos capacitadores tienen la responsabili-
dad de obtener, de manera directa, los compromisos para
las pricticas con los empleadores que acepten firmar las
cartas de intencion.

El programa “Chile Joven™ contempla cuatro subpro-
gramas con los cuales se trata de responder a las distintas
expectativas y necesidades del grupo de poblacién al que
estd destinado.

Las cuatro modalidades referidas son las siguientes:

1. capacitacién y experiencia laboral en empresas.
Esta alternativa ofrece cursos de doscientas horas
mediante los cuales se le brinda a los participantes
una calificacién inicial en determinada especiali-
dad. Luego de la fase tedrica los jovenes contintan
el proceso de aprendizaje mediante el desarrollo de
una practica laboral en una empresa participante.

Aprendizaje alternado. En esta modalidad se com-

bina en forma simultdnea la capacitacién en aula y

taller con la préctica en una empresa donde los

becarios son guiados por un trabajador entrenado.

El Estado otorga una compensacién al empleador

por el costo derivado de la contratacion y formacion

del aprendiz.

3. Capacitacion para el trabajo independiente. En esta
opcidn se procura que los capacitandos desarrollen
competencias bdsicas para el trabajo por cuenta
propia y la creacién de pequefias unidades produc-
tivas.

4. Formacion y capacitacion. El objetivo de este sub-
programa es lograr que los jovenes adquieran las
competencias técnicas bésicas para el autoempleo o
para un trabajo formal. Por tratarse de personas que
se encuentran en mayor desventaja para ingresar al
mercado laboral ya que viven en condiciones de
marginalidad social, se incluyen en el curso elemen-
tos temdticos sobre desarrollo personal y habilida-
des de comunicacion.

g

Con caracteristicas similares el gobierno argentino
puso en marcha el programa “Proyecto Joven™ que se
gestd de manera coordinada entre los Ministerios de
Economia y Trabajo.® La meta es capacitar a unos 200
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mil jévenes en los proximos cuatro anos sobre una pobla-
cion estimada de 460 mil personas que tienen entre 16 y
30 anos y se encuentran desocupadas. Este programa
dispone de un presupuesto de 350 millones de ddlares de
los cuales el 60% lo aporta un crédito del BID.

Osvaldo Giordano, alto funcionario del ministerio de
Economia y responsable del programa senal6 que: “Nues-
tro objetivo es organizar el mercado de la capacitacion.
La idea es tener mecanismos mds automdticos para de-
tectar qué se necesita y entrenar a la gente de manera
eficiente. El proyecto capacita en el nivel de semicalifi-
cacién”,

Aunque las autoridades argentinas reconocen que las
similitudes con el programa que se lleva a cabo en Chile
son muy grandes, sefialan que la idea original proviene
del “sistema dual” de formacion que se aplicaen Alema-
nia.

Al igual que en el proyecto “Chile Joven” los provee-
dores de la capacitacién son, en su mayoria, institutos
privados que participan en concursos de licitacion. La
duracién de los cursos puede ser de tres meses mdximo y
las pasantias en las empresas de seis. A los empresarios
se les garantiza la ausencia de relacion laboral durante el
periodo de pasantia y la no obligatoriedad de dar trabajo
al aprendiz. El programa, por su parte, se encarga de

contratar un seguro para cubrir los accidentes que even-
tualmente pudiera sufrir el becario durante la etapa de
préctica.

No obstante los aspectos positivos que es necesario
reconocer en los casos presentados, la experiencia mas
amplia y exitosa de calificacion de mano de obra desocu-
pada es la que se lleva a cabo en México. Por la magnitud
de la poblacién atendida, por la cobertura geogrifica que
incluye las 32 entidades de la Repiiblica y por el impacto
logrado en la colocacion de las personas que egresan de
los cursos, el “Programa de Becas de Capacitacién para
Desempleados™ resulta tnico en relacién a las politicas
activas de empleo que se han impulsado en paises con un
nivel de desarrollo equivalente.

Este programa estd dirigido a la poblacién desemplea-
da que tiene entre 18 y 55 afos de edad, que es buscadora
activa de trabajo, sabe leer y escribir y contribuye al gasto
familiar. A los solicitantes beneficiados se les otorga una
beca equivalente al salario minimo regional, ayuda para
transporte y asistencia médica basica.

El programa ofrece dos alternativas principales de
capacitacion, la llamada “escolarizada™ y la denominada
“mixta”. El modelo escolarizado se lleva a cabo en los
planteles educativos y centros de ensefianza publicos y
privados como las instalaciones del Colegio Nacional de

|
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Educacion Profesional Técnica (Conalep) y en los cen-
tros dependientes de la Secretaria de Educacién Publi-
ca. Los cursos duran de uno a seis meses y al egresar
los becarios reciben orientacién para colocarse en un
puesto de trabajo o desempefiarse como autoemplea-
dos.

La capacitacion mixta se realiza en coordinacién y a
peticion del sector empresarial y tiene el propodsito de
atender requerimientos especificos de mano de obra ca-
lificada. Los cursos tienen una duracién de uno a tres
meses con practicas que ocupan entre 60% y 70% del
tiempo total de ensefianza. En este modelo las empresas
participantes se comprometen a contratar por lo menos al
70% de los becarios egresados.

Este programa, que capacito a mas de 450 mil desem-
pleados en 1995 y que tiene previsto calificar a 500 mil
buscadores de empleo en 1996, ha logrado un nivel de
colocacién de mds del 60%, de acuerdo a las encuestas de
seguimiento efectuadas por el INEGL. Este porcentaje de
obtencion de un empleo por parte de personas desocupa-
das que recibieron calificacion a través de un programa
como el que se describe, supera las metas logradas por
proyectos con caracteristicas similares instrumentados en
paises con economias equivalentes o mas desarrolladas
que la mexicana.

En relacion al fortalecimiento de las politicas activas
de empleo es importante referir que existe una creciente
preocupacion en los paises de la OCDE por reducir los
recursos que se destinan a sostener costosos dispositivos
de apoyo econdmico para la poblacién desocupada y
reemplazarlos por esquemas que estimulen la reinser-
cién laboral ®

En este mismo sentido, el gobierno de Canadd pondra
en operacion a partir de julio de 1996, el “Sistema de
Empleo Siglo 21 con el cual se reducen de 50 a 45 las
semanas en las que recibirdn ingresos las personas deso-
cupadas. Por su parte, quienes laboren 15 o menos horas
a la semana y que por lo general se encuentran en la
economia subterrdanea, podrdn declarar su trabajo y obte-
ner los beneficios del nuevo Sistema.

También se tiene previsto instrumentar un esquema de
“beneficios de empleo™ cuyo propésito es el de lograr el
maximo aprovechamiento econémico del cambio tecno-
légico a través de medidas activas de promocién del
trabajo. Esta politica se llevard a cabo con la aplicacion
de cinco formas de asistencia: a) subsidios al salario di-
rigido a personas con desventajas para obtener un empleo
las que serfan contratadas por un periodo determinado
b) suplementos a las remuneraciones orientados a incre-
mentar temporalmente los ingresos de quienes no estan
dispuestos a aceptar empleos que ofrecen bajos sueldos;
c) asistencia para el autoempleo en apoyo a personas de-
socupadas que desean iniciar un negocio propio; d) aso-
ciaciones para la creacién de empleo con el fin de posi-
bilitar que quienes buscan trabajo puedan ocuparse tem-
poralmente en organizaciones comunitarias o en

proyectos locales generadores de empleo; e) becas y
préstamos para el desarrollo de habilidades con el prop6-
sito de brindar recursos a los desempleados que necesitan
capacitarse o adquirir nuevas competencias y destrezas.

Los postulados teéricos y précticos a los que se recurria
habitualmente para disefar las politicas de formacién de
recursos humanos también son objeto de un examen
minucioso. Una nueva concepcion que promueve la ca-
pacitacion basada en competencias ha ganado espacio en
los medios educativos y laborales de todo el mundo. A
través de un esquema flexible que certifica tanto los
conocimientos empiricos como formales del trabajador
se procura superar las limitaciones de los antiguos crite-
rios de ensefianza, a la vez que se busca incorporar al
capacitando a un régimen dindmico de formacién que
abre opciones muiiltiples segiin pretenda escalar en sus
niveles de aprendizaje o bien incorporarse de manera
inmediata al aparato productivo.

Las sociedades latinoamericanas viven hoy un doble
desafio. Por un lado deben responder a los requerimientos
de fuerza laboral calificada que demandan los sectores
mas dinamicos de la economia. Pero al mismo tiempo,
tienen que dar respuesta a las exigencias que se originan
en ese universo, tan amplio como heterogéneo, formado
por el desempleo y la subocupacién. La experiencia ha
demostrado que para este vasto segmento del mercado
laboral la imparticién de conocimientos y destrezas no
significa, necesariamente, brindar los instrumentos a par-
tir de los cuales puedan abrirse opciones para que millo-
nes de personas accedan a un trabajo remunerado y a
mejores condiciones de vida.

Notas

! Alejandro Dabat, EI Mundo y las Naciones, México, CRIM.UNAM,
1993.

2 “Flexibilidad Laboral”, en, El Cotidiano niim. 46, México, UAM-
Azcapotzalco, marzo-abril de 1992.

3 Héctor Pueyo, “La adecuacion del sistema educativo a los
nuevos perfiles laborales”, en, Ajuste estruciural, cambio tecnolégico
y empleo, Buenos Aires, Instituto de Cooperacién Iheroamericana,
1993,

Ménica, Casalet, “La formacién profesional y técnica frente a los
desafios de la competitividad”, en, Continuidades y discontinuidades de
la capacitacion, México, Uam-Fundacién Ebert, 1994,

4 Oficina Internacional del Trabajo, “‘Las politicas activas de mer-
cado de trabajo en el contexto de planes de actuacién mds amphos".
Ginebra, consejo de administracion, GB 258/ESP/2/5, 1993,

S Fidel Miranda y Juan J. Rivas, Programa de capacitacién laboral
de jovenes, Panamd, 19 y 20 de enero de 1996,

6 “Si quiere empleo, estudie”, Clarin, Buenos Aires, 5 de junio de
1994,

7 Evaluacién del programa de becas de capacitacién para
desempleados, México, Secretaria del Trabajo y Prevnsuin Social,
1995.

8 ocpE; Employment Outlook, Parfs, julio de 1993.
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La restructuracion de la
produccion en México:
extension y limitaciones

Enrique de la Garza™

Nos interesa, analizar en este ensayo la restructuracion productiva en la industria
manufacturera en los noventa en México y qué tanto se acerca dicha transformacion a las
tesis convergencionistas o de la contingencia. En particular interesa estudiar a la empresa
que si se restructura, qué significa restructurarse y en qué extension se ha producido en

México.

a existencia de la restructuracion productiva en

México ha sido documentada desde los afios ochenta,
pero ha permanecido la duda acerca de su extension y sus
modalidades. Una manera convencional de analizar a la
restructuracion productiva es a partir de variables econé-
micas. Por ejemplo, intensidad del capital (activos fijos
brutos entre nimero de trabajadores); productividad (va-
lor agregado por hora hombre trabajada); o costo unitario
del producto.

Indicadores como los anteriores son sin duda impor-
tantes e indispensables en el andlisis de la restructuracion
productiva pero son insuficientes, y ademds su incremen-
to puede tener varios significados. Por ejemplo, la inten-
sidad de capital como indicador puede aumentar debido
al cambio tecnolégico, también por la organizacion del
trabajo; o simplemente porque se redujo personal, inten-
sificando el trabajo sin cambio tecnolégico. Otro tanto
sucede con la productividad, que puede aumentar por
causas muy diversas y no sélo por cambio tecnoldgico.
Los costos unitarios, por su lado, estdn muy influenciados
por los precios de insumos, salarios y bienes de capital;
y, se sabe que en México sobre el precio de la fuerza de

" Profesor-Investigador de la maestria en Sociologia del Trabajo, uaM-Iz-
tapalapa.

trabajo influye mucho la politica laboral del Estado. De tal
manera que la disminucién de un costo uniatrio no necesa-
riamente significa un aumento en la eficiencia productiva.

Se podria argumentar que no es importante la causa del
aumento de la productividad o de la disminucién de
costos unitarios, puesto que el efecto en competitividad
seria el mismo, pero en contraposicion se puede decir que
conocer las causas del aumento, estancamiento o dismi-
nucién de la eficiencia de un proceso productivo puede
ser importante, porque hay factores que impactan positi-
vamente el desempefio de las empresas pero son de efecto
muy coyuntural, otros llegan pronto a su limite. Por
ejemplo, hacer descansar principalmente la competitivi-
dad en el aumento en la intensidad del trabajo puede
resolver problemas en el corto plazo para las empresas
pero traer otros en el largo.

Para analizar la restructuracién productlva propondre-

- mos dos conceptos Uno ei dc umdad qocmeconomu,a de

prmvas pero 1m,luyend0 sus articulacmnes con los
miercados de insumos, productos, cadenas productivas,
mercado de 1a tecnologia, del dinero, mercado de trabajo
y 1as relaciones de la unidad con el Estado. El otro
conceplo es el base sociotécnica del proceso productwo
Emreste concepto incluiremos el nivel de latecnologfa, de
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Cuadro 1
Materias primas nacionales, proveedores y clientes locales por tamaiio de establecimiento
(porcentajes en el estrato) industria manufacturera

Ma i o Proveedores locales+ Clientes locales+
| nacionales++
Total industria 68.4 — ==
Grande 65.0 22.1 9.6
Mediana 74.5 24.1 ' 18.6 .
Pequena 83.8 322 30.1 '

Fuentes: (+) MIM; (++) ENESTIC. En todos los cuadros el criterio de tamafios es el oficial: grandes, mas de 300 trabajadores; mediana, entre 101 y 300; pequeiia, entre

15 y 100,

la organizacion del trabajo y gestién de la mano de obra,
las relaciones laborales, el perfil de la fuerza de trabajo
(qoc:odemograﬁco de calificacién y salarios) y la cultura
laboral en la unidad s socioecondmica de produccién.

Tanto el concepto de unidad socioecondmica como el
de base sociotécnica pueden ser ampliados y sofisticados;
son conceptos abiertos a la inclusién de otros factores que
de manera especifica puedan influir en el desempefio pro-
ductivo de las empresas de manera inmediata. Se trata de
aspectos que para bien o para mal influyen en el desempefio
de las empresas, junto con las articulaciones de dichas
unidades con el entorno macroeconémico, macropolitico,
de instituciones de relaciones industriales y cultural. En este
ensayo nos limitaremos a analizar a las unidades socioeco-
noémicas de produccién en la manufactura, utilizando la
informacion de las dos mejores encuestas disponibles sobre
el tema (Enestic, de la STyPS, 1992, con muestra repre-
sentativa de 5 mil establecimientos; y MIM, de la Maestria
en Sociologia del Trabajo de la UAM-Iztapalapa, datos 1994,
n=500 en 14 zonas industriales).

Antes tenemos que hacer aciones
acerca de los dos conceptos propuestos (unidades socioe-

conémicas de produccion y base sociotécnica). La prime-
ra aclaracién es que las dimensiones incluidas en cada una
de estas categorias no forman necesariamente sistemas
es decir, no todos sus componentes necesariamente con-
tribuyen a la eficiencia _p_roducnva de una manera 1ntegra-
da; puede haber partes sistémicas, junto a contradicciones,
discontinuidades y disfuncionalidades. Ademas, las rela-
ciones entre estos factores pueden ser duras o laxas; duras
si sus conexiones son claras y pueden ser teorizadas o
formalizadas; laxas si son ambiguas u obscuras, o bien si
se redefinen cotidinamente de acuerdo con las interaccio-
nes que se dan en los procesos de produccion.

Por supuesto, el conflicto en los lugares de trabajo a
todos los niveles debe ser considerado como algo normal
y a tomar en cuenta entre los factores de desempefio. Por
ello a la combinacion de factores en una unidad socioe-
conomica de produccidn o en una base sociotécnica no le
podemos llamar sistema sino configuracion. Los sujetos

de la produccién (managers, ingenieros, supervisores,
oberos y empleados) se mueven en estas configuraciones
que acotan sus acciones pero no los determinan univoca-
mente. La accién en el proceso productivo siempre crea,
reafirma o debilita vinculos de las estructuras. Ademds, esas
configuraciones nunca son fijas, la accion cotidiana también
las modifica. Es decir entre acciones y configuraciones no
hay determinismo, sino influencias reciprocas, pero las
bases sociotécnicas de las unidades socioeconémicas for-
man el marco en el que las acciones se desenvuelven,
definen espacios posibles de accion en la coyuntura.

En cuanto a la restructuracién productiva actual, enten-
dida como el cambio en las articulaciones de las unidades
socioeconomicas de produccion y, sobre todo, de sus bases
sociotécnicas, hay varias posiciones entre los académicos:

¢ por un lado las teorfas convergencionistas que plan-
tean el agotamiento de la base sociotécnica anterior
(a la que denominan cominmente como taylorista-
fordista) y la tendencia hacia el post- fordismo, lean
production, toyotismo o especializacion flexible. El
argumento principal para pensar en esta transforma-
cién es por larigidez de la base sociotécnica anterior
(tecnologica, organizacional, en relaciones labora-
les, en calificaciones, culturas y/o relaciones con los
mercados). Sin embargo, el convergencionismo

Cuadro 2
Subcontratacion porcentajes de
establecimientos en el estrato
industria manufacturera
Son Emplean
subcontratadas subcontratistas
Grande ! 47.1 64.9
Mediana | 43.8 39.2
Pequefia | 412 237
Fuente: MIM.



OTO: ARTURO GARCIA CAMPOS.

puede ser una posicion estructuralista (el mercado
determina a las otras transformaciones), evolucio-
nista (necesario paso del taylorismo-fordismo al
postfordismo) y sistémica (un cambio en un nivel
provoca cambios en los otros). En cambio en una
concepcidn no sistémica de las unidades de produc-
cién y de sus bases sociotécnicas puede haber mas
alternativas de cambio.

Las teorias de la contingencia que niegan la existen-
cia de relaciones necesarias entre los factores del
proceso productivo, por tanto rumbos o tendencias.
Para estas posiciones los cambios en las empresas
siempre son por causas especificas, no estdn sujetas
a legalidades.

Una alternativa a las teorias de la convergencia y de
la contingencia seria considerar que aunque no haya
determinismo como en la tesis de la convergencia,
tampoco la accién viable es totalmente libre. En la
coyuntura la accién viable se puede mover dentro
de ciertos limites, que a su vez son moviles. Por otro
lado, aunque lo particular del contexto siempre in-
fluye, puede haber factores mds importantes que
otros y algunos de alcance mds general que para el
caso especifico. En esta medida, la tesis de la con-

1
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tingencia puede ser limitada y aunque no haya una
sola trayectoria de cambio necesario, s sea posible
identificar un nimero finito en la coyuntura. Estas
trayectorias pueden planearlas los actores pero el
resultado prictico serd diferente en mayor o menor
grado del plan porque depende siempre del choque
entre actores. En esta medida la accion social en los
procesos productivos sélo parcialmente puede ser
concebida como racional (actores con conocimiento
total de los factores, poseyendo las ecuaciones de
calculabilidad de los resultados y tratando de maxi-
mizar la relacion medios a fines); en particular no
puede haber conocimiento total del proceso produc-
tivo porque no todas las relaciones en €l estin
predeterminadas por la organizacién del trabajo, la
tecnologia o los acuerdos explicitos acerca de las
relaciones laborales. Estas relaciones sociales se
construyen cotidianamente y aunque lo formal las
acota no puede abarcarlas totalmente, y los actores
pueden cuestionar o modificar las normas en la
préctica.

Nos interesa —por tanto— analizar en este ensayo la
restructuracién productiva en la industria manufacturera
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Cuadro 3
. Nivel tecnolégico en la industria manufacturera
porcentajes en el estrato de tamaiio de establecimiento

Tecnologia novedosa de Nivil alioan srodiceidi Nivel alto solo
: producto® ' np transformacion®*
|
Total 52 ‘ — -
Grande 10.3 9.2 19.8
Mediana 10.6 5.6 48
Pequena 9.5 2.0 4.7

Fuentes: ENESTIC (*) y MIM (¥¥),

en los noventa en México y qué tanto se acerca dicha
transformacidn a las tesis convergencionistas o de la
contingencia. En particular interesa estudiar a la empresa
que si se restructura, qué significa restructurarse y en qué
extension se ha producido en México. Dejaremos fuera
del analisis a las empresas micro, de menos de 15 traba-
jadores, porque se sabe que en su mayoria no estin en la
dindmica de transformacién que nos importa, v ademas’

es probable que una parte de las categorias de restructu-
racién que utilizaremos no sean estrictamente aplicables
para—ese_t_ipg de empresas. Para ello dimensionalizare-
mos la restructuracion en los siguientes
apartados:

1. articulaciones de las unidades so-
cioeconémicas de produccién con el
entorno.

2. Cambios en las bases sociotécnicas
de produccion: tecnologia, organiza-
cién del trabajo, relaciones laborales
y perfil de la fuerza de trabajo.

Las articulaciones con el entorno

En cuanto a relaciones cliente-proveedor,
una primera constatacion es en el sentido
de que la apertura de la economia en Méxi-
co se ha traducido en un incremento apre-
ciable de las materias primas importadas
que utilizan las empresas manufactureras,
con la consiguiente desarticulacién de an-
teriores cadenas. Sin embargo, las mate-
rias primas utilizadas en todos los estratos
de tamarios de establecimientos son ma-
yoritariamente mexicanas, aunque estos
porcentajes disminuyen a medida que los
establecimientos son mas grandes. Las ra-
zones por las que empresas mexicanas
prefieren cambiar a materias primas im-
portadas pueden ser precio, calidad y
oportunidad en comparacién con los pro-
ductos nacionales.

29

FOTO: JORGE CLARO.

En cuanto a las articulaciones cliente-proveedor en una
misma zona, los datos de la encuesta MIM muestran que
los proveedores locales (de la misma zona) de materias
primas son minoria en comparacién con los que provienen
de otras zonas. Cuando se analiza en donde se encuentran
geograficamente los clientes de los productos de los esta-
blecimientos, en su gran mayoria no estdn en la zona donde
se ubica la empresa. Esto ltimo particularmente sucede
en los establecimientos grandes.

Viendo el problema de los insumos importados por
ramas. Las que importan mas del 50% de sus materias
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INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.
PREMIO INAP 1996
CONVOCATORIA

El Instituto Nacional de Administracion Publica convoca a los ciudadanos mexicanos,
a participar en el certamen “Premio INAP” 1996, que tiene como objetivos: Estimular
la investigacién tedrica y practica en el campo de la administracién publica y contribuir

al desarrollo y aplicacion de una teoria general de la administracién publica, susten-
tada en la naturaleza de las instituciones mexicanas. Las lineas de investigacion son
las siguientes:

. Teoria de la administracién publica.

Il Modernizacién del Estado, del gobierno y de la administracion publica.
Il. Participacién de los ciudadanos en la administracion publica.

IV.  Administracién publica y bienestar social.

V. Administracion o concesion de servicios publicos.

VI. Adminsitracion estatal o municipal y sus relaciones con la administracion federal.
VIl. Administracién del ambiente.

VIIl. Prospectiva de la administracién publica mexicana.

IX.  Administracién publica comparada.

X. Administracion de los recursos financieros o materiales.

Xl.  Administracién de personal, profesionalizacion y ética en el servicio publico.

La investigacién ganadora merecera 50 mil pesos y la publicacion de la obra.
El segundo lugar obtendra 20 mil pesos.

Fecha limite para la entrega de trabajos: 13 de enero de 1997,

INFORMES:

INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.
Km. 14.5 Carretera libre México-Toluca,

col. Palo Alto, Delegacion Cuajimalpa,

05110, México, D.F.

Tel.: 570-69-45, 570-67-69, 259-77-14

Fax: 570-05-32 e-mail: inapmex @ servidor. unam.mx
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Cuadro 4
Cambios en organizacion del trabajo en la industria manufacturera:
porcentaje de establecimientos en el estrato

Nivel bajo de Fusion produccion Fusion produccion y Supervisén por el
categorias laborales control de calidad mantenimiento grupo
Grande 6.7 '; 25.1 44 5.9
Mediana 41.5 | 31.0 6.9 4.6
Pequeiia 23.5 : 48.8 26.4 6.1
Fuente: MIM.

primas son molienda de nixtamal, cuero-piel, envases y pro-
ductos de madera y caucho, fibras artificiales y sintéticas,
fabricacion y ensamble de equipo informatico, accesorios
eléctricos, electrénico, radio y TV, comunicaciones, de trans-
porte y sus partes, instrumentos y equipos de precision, asi
como industria automotriz, fabricacion de aceites y grasas
comestibles, fabricacién y reparacion de muebles e industria
farmacéutica. Es claro que una parte de estas empresas son
esambladoras, sean maquilas de exportacién o no.

En cuanto a la formacién de cadenas productivas, las
analizaremos en dos sentidos, cuando los establecimien-
tos subcontratan parte de la transformacion del producto
con ofras empresas, sea en sus propias instalaciones o en
las de la subcontratada, y cuando las empresas son sub-
contratadas por otras.

Segtin el Cuadro 2, la mayoria de los grandes estable-
cimientos emplean subcontratistas y estas cifras disminu-
yen mucho entre méds pequenos los establecimientos. En
cambio una minoria de empresas son subcontratadas en
todos los estratos. Los datos no permiten discernir la
importancia de la subcontratacién en términos del valor
de la produccién y, por tanto, deben manejarse con pre-
caucion. De cualquier manera, una parte de la gran em-
presa parece en la via de la subcontratacién.

Hasta donde los datos permiten concluir, podriamos
decir que son los establecimientos pequefios los que
principalmente estdn articuladas con su zonas en términos
de clientes o proveedores, aunque son una minoria del
total en su estrato. Y qué son los grandes las que usan
fundamentalmente subcontratistas o son subcontratados:
entre un 47.1% y 64.9% de los establecimientos grandes.

Cuadro 5
| Oftros aspectos de la organizacion del trabajo
Hay Hacen
manuales S Movilidad Nivel alto de
estudios de ; . .
de prsiipas interna | involucramiento
| Puestos v et i alta
Lot maovimientos
Grande 86.2% 78.4% 1.5% 4.6%
Mediana 71.1% 72.6% 1.2% 4.7%
Pequeiia 39.8% 44.0% 0.4% 6.0%

Fuente: MM,

Tecnologia

El nivel de la tecnologia lo analizaremos a partir de un
indice construido para la encuesta MIM que considera una
escala de nivel tecnolégico: herramental, maquinizado
sin automatizacion, automatizado no computarizado y
automatizado computarizado, en la principal linea de
produccion; dividida ésta en tres etapas (recepcion de
insumo, transformacién y embalaje-almacenamiento) y
contadas como operaciones en cada etapa de acuerdo con
la escala de automatizacion. Parte de los resultados pue-
den verse en el Cuadro 3. Los establecimientos que
declaran tener tecnologia novedosa de producto son prin-
cipalmente los grandes y medianos (10.3% y 10.6% res-
pectivamente); poseen un nivel tecnoldgico alto en térmi-
nos de automatizacién en recepcion, transformacién y
embalaje principalmente los grandes, aunque s6lo en un
9.2%; este porcentaje aumenta cuando solo se toma en
cuenta la fase del proceso propiamente de transformacion
de la materia prima a 19.8% de los grandes.

Otro indicador de nivel tecnoldgico es el uso de instru-
mentos en el control de calidad, que esta concentrado en
los establecimientos grandes con un 69.8% de ellos. Sin
embargo, este ultimo indicador no muestra si los instru-
mentos son de dltima generacién o no. Por tanto, podria-
mos decir que solamente en el estrato de establecimientos
grandes entre el 10% y el 20% tienen tecnologia alta en
produccién, dependiendo del criterio que se utilice para
definirla. Esto significaria solamente entre 200 y 400
establecimentos manufactureros en 1992.

Organizacion del trabajo

El tema de cambio en organizacién del trabajo es dificil
de evaluar porque los tipos de cambios organizativos
pueden ser muy diversos y de impactos diferentes en la
eficiencia productiva. Del Cuadro 4 se observan los por-
centajes de establecimientos que hicieron algunos impor-
tantes cambios organizativos. Estos cambios no necesa-
riamente se correlacionan y son pocas las empresas que
los emprenden todos a la vez, son mds comunes las
mezclas entre viejas formas de organizacion y las nuevas.
De las formas de organizacién contenidas en el cuadro,
las mas complejas por su contenido técnico son el “Justo
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a Tiempo” (JIT) y el “Control Estadistico del Proceso”
(CEP). Tomadas éstas como sintoma de cambios mds a
fondo de la empresa, los establecimiento de tamano gran-
de hicieron cambios entre un 12.8% y un 18%, siendo
menores entre mds pequenos. A la vez, es interesante ver
c6mo hay mas empresas que hacen JIT o CEP que aquéllas
que establecen rotacién entre puestos, polivalencia o
circulos de calidad; tal vez signifique que muchas empre-
sas innovadoras estan tomando los cambios en la organi-
zacién méds como un problema técnico (JIT y CEP pueden
tener esta orientacion) y no tanto los aspectos de descen-
tralizacion de decisiones, delegacién en el grupo de tra-
bajo, involucramiento, etcétera. Lo anterior se reafirma
porque las grandes empresas no estdn tendiendo a la
fusién de tareas entre categorias, sino que son las que
tienen un escalfén mas amplio (s6lo 6.7% de los estable-
cimientos grandes tienen un nimero bajo de categorias
en el escalafdn).

Otro tanto sucede con el bajo porcentaje de empresas
grandes que fusionan tareas de produccién con aquéllas
de control de calidad (25% de los establecimientos apro-
ximadamente), produccion con mantenimiento (4.4%) o
establecen la supervision de los trabajadores a cargo del
propio grupo de trabajo (5.9 por ciento). En cambio, la
mayoria de las empresas grandes (86.2%) tienen manua-
les de puestos y los utilizan, y también la mayoria (78.4%)
hacen estudios de tiempos y movimientos. En cuanto a la
movilidad interna entre puestos es alta séloen el 1.5% de
los establecimientos grandes; involucramiento de los tra-
bajadores alta es practicada en s6lo el 4.6 por ciento. En
conclusién, en cuanto a organizacion del trabajo, hay un
perfil de aplicaciones de las nuevas formas muy irregular,
aplicaciones parciales de la calidad total y el “Justo a
tiempo”, con un predominio de una concepcién técnica
de los cambios organizativos. La pregunta que se antoja
inmediatamente es por qué las empresas —al menos las
grandes— no aplican la calidad total (especialmente en
cuanto a involucramiento, participacion, fusion de tareas
y movilidad inerna) mds cabalmente. En las empresas
grandes los cambios organizativos, dependiendo de su
amplitud, andan entre 1.5% y 21.4% del total de estable-
cimientos de este tamano. Una respuesta podria ser por la

Cuadro 6
Nivel de flexibilidad laboral en la industria
manufacturera: porcentaje de
establecimientos en el estrato

Nivel medio de flexibilidad

Grande 49.5
Mediana 20.7
Pequeiia 135

Fuente: MIM.
Nota: Los porcentajes restantes practicamente corresponden a niveles bajos de
flexibilidad.

oposicion sindical o de los trabajadores, pero puede de-
mostrarse que los establecimientos que flexibilizan la
organizacion del trabajo son mds frecuentes en México
donde hay sindicatos.’

La otra respuesta de por qué no se introducen mds
cabalmente los cambios organizativos podria ser por ig-
norancia de los directivos de las empresas, cuestion que
puede ser comiin en las pequenas pero no se ha demos-
trado para las grandes. Y, la tercera explicacion seria
porque, a pesar de que los sindicatos corporativos no
ofrecen sino contadas resistencias y conocer los empre-
sarios las nuevas doctrinas organizacionales, no creen
que estas realmente funcionen para elevar la productivi-
dad, a diferencia de lo que plantean los libros gerenciales
que se compran en cualquier Samborn’s. Los estudios
ingleses sobre cambio en relaciones industriales van en
esta tOnica: las organiaciones formales del trabajo, inclu-
yendo las tayloristas y fordistas no dicen todo del mundo
real de la produccion, que siempre requiere de una nego-
ciacion cotidiana del orden, implicita entre trabajadores
supervisores y jefes., para sacar adelante la produccion.
En esta medida, la extrema desregulacion del trabajo, con
su inseguridad en el puesto, empleo y salario no garantiza
la méxima productividad y puede ir en contra de acuerdos
implicitos previos y contribuir a crear un ambiente contrario
ala productividad deseada. Hay ciertamente casos en Méxi-
co de flexibilizacion del trabajo impactantes cuando se
analizan las transformaciones de los contratos colectivos,

Cuadro 7
Indicadores adicionales de flexibilidad laboral en la industria manufacturera
|
Porcentaje de trabajadores Porcemq_,{e e bor?os por Tasa rotacion interna entre |

productividad en ingreso | o

de planta B puestos
Total 85.6 2.0 S
Grande 86.5 1.9 1.2
Mediana 86.2 24 04
Pequefia [ 89.1 34 ==

Fuente: ENESTIC.
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Cuadro 8
Niveles altos de bilateralidad sindical y total en la industria manufacturera
Bilateralidad sindical ! Bilateralidad toral
Formal Informal —_
| Grande 8.3 5.3 14.3
Mediana 5.6 1.4 0.0
. Pequeiia 0.6 15 0.0
Fuente: MIM.
como en Aeroméxico, la pregunta es qué tan exten- Podemos resumir la restructuracion productiva en la
didos estdn los casos en ese nivel extremo de flexi- industria manufacturera en las siguientes lineas:
bilidad; y la otra pregunta es, en los casos de cambio
drastico del contrato que tanto se aplica realmente en 1. Relaciones cliente-proveedor en la zona.
forma tan flexible o si los directivos han tenido que - Es mds alta entre mds pequeiios los estableci-
bajarle a la flexibilidad en la préictica (como en la Ford mientos, pero una minoria de establecimientos
de Hermosillo) y tenerla en el contrato mas como las tienen (entre 32.% y 30.1% de los peque-
medida preventiva. nos)

Los datos de nivel de flexibilidad de las relaciones — Los establecimientos grandes tienen pocas re-
laborales, considerando sus aspectos numérico (facilidad laciones cliente proveedor en la zona: entre
para emplear o desemplear personal), funcional (poliva- 22.1% y 9.6% de los establecimientos grandes
lencia y movilidad interna) y salarial (salario en funcién con principales proveedores o clientes en la
de productividad o calidad), muestran a nivel agregado zona.

que es probable que la flexibilidad haya avanzado en
México, sobre todo en la gran empresa, pero que el
nivel en el que ha quedado no es el extremo, sino otro
de nivel medio.

Una observacion semejante se puede hacer en
cuanto al porcentaje de trabajadores de base en com-
paracién con eventuales, por hora y subcontratados.
Hay un claro predominio de los trabajadores de base
en todos los estratos de establecimientos. De la mis-
ma forma, en promedio, la importancia de los bonos
por productividad en el total de ingreso de los traba-
jadores es muy pequeia.

En cuanto a la bilateralidad entre sindicatos, empresa
y trabajadores, hemos construido dos indices con los
datos de la encuesta MIM. El primero de ellos (bilatera-
lidad sindical) sélo considera cuando el sindicato parti-
cipa con la empresa en decisiones referentes al
empleo o desempleo de personal, en el proceso de
trabajo, la organizacion o el cambio tecnolégico de
manera formal o informal. EI segundo indice (bila-
teralidad total) toma en cuenta, ademds del sindica-
to, a los trabajadores de base en las mismas dimen-
siones de coparticipacién tanto formal como
informal.

En cuanto a la fuerza de trabajo, la mitad de los
establecimientos grandes tienen trabajadores con
nivel educativo en promedio mayor o igual a nivel
secundaria, su antigiiedad es media (5.5 anos), s6lo
€l 32.9% fueron capacitados en un afio (1991) y casi
las tres cuartas partes son hombres (72.8 por cien- _
to). FOTO: JORGE CLAROQ.
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Cuadro 9
Carcateristicas de la fuerza de trabajo:
porcentaje de trabajadores
industria manufacturera
seci;?;f;?i e Antigiiedad promedio Parcwr;;o ;;g :rc:mdo Porciento hombres
Total 46.1 55 32.9 72.8
Grande 50.6 59 393 75.1
Mediana 45.7 | 5.6 37.1 70.9
Pequeiia 42.1 | 5.0 29.1 71.0

Fuente: ENESTIC.

2. Subcontratacion.

- Los grandes la usan mds, hasta un 64.9% de
los establecimientos grandes usan subcon-
tratistas.

3. Nivel tecnolégico en el proceso de produccién.

- Los establecimientos grandes tienen mayor
nivel, pero solo el 9.2% de ellos tienen nivel
alto.

4. Polivalencia.

— 10% de los establecimientos grandes la practi-
can; fusién de tareas de produccién y manteni-
miento en 25%; produccién con mantenimiento
en 4.4%; supervision de los trabajadores por el
propio equipo de trabajo 5.9 por ciento.

5. Movilidad interna alta.

— En los grandes entre 4.6% y cero
6. Técnicas de JIT y CEP.

-~ En un méximo de 18% de los grandes.
7. Circulos de calidad.

- 9.3% de los grandes.

8. Nivel alto de involucramiento de la fuerza de trabajo.

— 4.6% de los grandes

9. Nivel alto de flexibilidad laboral.

— No se detect6.

10. Importancia de los bonos por productividad.

- Despreciable en todos los estratos.

11. Porcentaje de trabajadores eventuales, por hora y
subcontratados.

~ 12.5% de los trabajadores de los establecimien-
tos grandes.

12. Bilateralidad alta entre empresa, trabajadores y sin-
dicato

~ 14.3% de los establecimientos grandes.

En conclusién: los procentajes de las dimensiones de
la restructuracién no coinciden, es probable que haya
muchas combinaciones restructuradoras (configuracio-
nes) y, por tanto, que tengamos una restrucracién produc-
tiva en México minoritaria y a la vez muy heterogénea.
Una seleccién de los indicadores que pueden representar
cambios mds importantes podrian dar los siguientes re-
sultados: 9.2% de los establecimientos manufactureros

grande con tecnologia alta 18% de los grandes con
JIT 0 CEP (en general mayor extension de nuevas for-
mas de organizacién del trabajo que de nuevas tec-
nologias).

Uso de flexibilidad media en los establecimientos
grandes en promedio.

Bilateralidad alta con sindicato y trabajadores en el
14.3% de los establecimientos grandes.

En sintesis, posiblemente se podria hablar de un 10%
de establecimientos de la industria manufacturera grande
restructurados, lo que significa unos 200 establecimien-
tos que traducidos a nimero de empresas (una empresa
puede tener uno o mas establecimientos) esta cantidad se
reduce.

Esta es la primera configuracién sociotécnica impor-
tante (unos 200 establecimientos) que se carcateriza por
tecnologia media o alta, aplicacion de aspectos parciales
de la calidad total y el T, nivel de bilateralidad y de
flexibilidad laboral medios, no articulada a su zona con
clientes y proveedores, pero con un uso mas amplio de
subcontratistas, y, a la vez, empleando una fuerza de
trabajo tradicional (trabajadores de base, antigiiedad me-
dia, nivel educativo de secundaria, con capacitaciéon me-
dia y predominio de hombres especializados en una ma-
quina, mds que polivalentes).

Las otras configuraciones presentes en la industria
mexicana pueden corresponder a industria grande y me-
diana no restructurada, por un lado; y por el otro a la
mayoria de las empresas pequefias y micro que estan en
el otro polo de la primera configuracién. Es posible tam-
bién que con la apertura y parcial restructuracion la dis-
tancia entre estas configuraciones (polarizacién) haya
aumentado, sin que la mayoria de las pequefias o micro
empresas participen como subcontratadas por las gran-
des.

Notas

! Véase trabajo reciente de E. de la Garza y A. Bouzas, “Sindicatos
y productividad en México”, préxima publicacién.
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Una vision del enfoque de
capacitacion basado en
competencias laborales

Leonard Mertens*
Roberto Wilde*

Las empresas en lugar de focalizarse en sus activos financieros y fisicos, deberdn poner mds
atencion en aquellos elementos que no figuran en el estado de resultados: aspectos tecnolo-
gicos unicos; bases de conocimientos; formacion y capacitacion; experiencia; capacidades
de innovacion; conocimiento del mercado; programas-expertos (expert software); sistemas
organizacionales de motivacion, distribucion de informacion; imdgenes intangibles, relacio-
nes de alianza perdurables; es decir, poner mds énfasis en las competencias claves de la

organizacion.

Transformacién productiva y arquitectura
organizacional

Las empresas enfrentan actualmente una serie de retos
que se inscriben en la transformacién productiva de
los paises, estos retos generan que las empresas busquen
adecuar sus estrategias a partir de modificar sus trayec-
torias tecnolégicas, de organizacién del trabajo, de orga-
nizacion de la produccién y de gestion de recursos hu-
manos; trayectos que se interponen y se relacionan unos
con otros, (véase Cuadro 1).

Los cambios por los que las empresas estdn atravesan-
do no se pueden caracterizar ficilmente. Se reconoce que
los mercados son mds competitivos como consecuencia de
la creciente globalizacién. También existe el consenso
de que los parametros de competitividad han evoluciona-
do hacia una mayor exigencia en cuanto a la calidad de
los productos y servicios ofrecidos por las empresas,
enfoncandose cada vez mas hacia las necesidades de los
clientes, pero sin dejar de lado el criterio de bajo precio
y por consecuencia de reduccidn de sus costos.

* Consultores de la Organizacion Internacional del Trabajo orr

Cuadro 1
Trayectorias en la empresa

Trayecto de
innovacion en la
organizacidn de

la produccion

Trayectoria de
innovacion
tecnologica

Trayecto de
innovacion en
la gestion de
recursos
humanos

Trayecto de
innovacién en la{

organizacion
del trabajo

Sin embargo, conviene preguntarse: ;jcémo las em-
presas pueden diferenciarse en un mercado tendiente a
globalizarse y que facilita la difusién rdpida y masiva
de mejores practicas organizativas e innovaciones tec-
noldgicas?
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Actualmente, las empresas han co-
menzado a introducir estrategias “virtua-
les”. La virtualidad consiste en generar

valor agregado a sus clientes, utilizando
recursos mas alld de la funcién estitica
de la produccion. Recursos que no son
controlados directamente por la gestion
de laempresa, sino que son movilizados en
los proveedores, los trabajadores, los de-
partamentos de mercadotecnia e ingenie-
ria, los institutos de investigacién y los
consumidores. La organizacién incluye
activamente parte de lo que antes consti-
tuia su entorno a la estrategia de generar
ventajas competitivas, construyendo redes
de colaboradores entre la manufactura y
otras funciones del proceso.

El surgimiento de este nuevo tipo de
organizaciéon empresarial obedece a
que ante la convergencia de las estrate-
gias seguidas por las empresas en el

|
Unidad de

Mantenimiento

Cuadro 2
Arquitectura de la organizacién:
la empresa virtual
Unidad de
Produccion Produccién
S \.
roveedores

L Subcontratacién )

\R 4 \
£ /@, \\)’\

Unidad de
Produccidn

f Sede

ln.mtutns de
\ Invuﬂgnmﬂn

mercado global, la arquitectura de la
organizacién es la que da el cdracter
tinicoy flexible alaempresa. La arquitectura consiste en
eltipoderelaciones, tantointernas como externas, que la
empresa ha desarrollado en sus actividades en el pasado.
Esta red constituye una capacidad distintiva que es muy
dificil dereproducir por sus competidores, convirtiéndo-
se en una ventaja competitiva cuando es puesta activa-
mente en operacion e introducida como un bien en el
mercado. La posicién competitiva, en esta vision, es el
resultado de la inversién en las redes de contacto de la
empresa.!

Siguiendo esa linea estratégica, las empresas en lugar
de focalizarse en sus activos financieros y fisicos, deberdn
poner mds atencion en aquellos elementos que no figuran
en el estado de resultados: aspectos tecnolégicos tinicos;
bases de conocimientos; formacién y capacitacion; expe-
riencia; capacidades de innovacién; conocimiento del
mercado; programas-expertos (expert software); siste-
mas organizacionales de motivacion; distribucién de in-
formacion; imdgenes intangibles; relaciones de alianza
perdurables; es decir, poner mds énfasis en las competen-
cias claves de la organizacion. Desde esta perspectiva, las
empresas deberdn de concentrarse en aquellas competen-
cias claves donde pueden distinguirse de sus competido-
res. El rol de los gerentes deja de ser el de gestores de
activos fisicos y de capital, transformdndose en gestores
de procesos intelectuales que a final de cuentas son el
activo de mayor valor de la empresa.’

La empresa por tanto se esta haciendo virtual y sélo
podré generar ventajas competitivas debido a su red de
comunicacién y al flujo de informacién que fluye cons-
tantemente por todas sus secciones, (véase Cuadro 2).

El personal y los trabajadores tendrdn que estar equi-
pados para trabajar y comunicar en red. Su autonomia, su

capacidad de trabajo y su rapidez de reaccién deberén ser
muy superiores a los que permiten los circuitos tradicio-
nales de toma de desiciones.

Frente a estas transformaciones y trayectos de innovacién
que sigue la empresa, un componente importante de la arqui-
tectura interna de la empresa es la cometencia del factor
humano, es decir la contribucion que las personas son capaces
de desarrollar para alcanzar determinados objetivos. La em-
presa tradicionalmente alcanzaba y buscaba aprovechar esa
competencia en solo algunas de sus dimensiones, general-
mente la cantidad de esfuerzo realizado. La cantidad de
esfuerzo es un factor relativamente fécil de controlar por la
gerencia y de copiar por los competidores. No asf la calidad
y direccion del esfuerzo prestado, que son propios a la arqui-
tectura de la organizacién pero que no es algo que la
gestion controla del todo. El esfuerzo desarrollado por las
personas en la organizacion, depende mucho de las reglas
que se establecen, que regularmente son basadas en cri-
terios difundidos y aceptados, con una fuerte dosis de
tradicién que conforman el intercambio social del contra-
to de trabajo, que es el complemento de la parte econé-
mica.?

Cambios en la organizacion del trabajo

Los esfuerzos desarrollados y exigidos al factor humano se
han transformado, con los sistemas tecnoldgicos y organiza-
tivos “tradicionales™ se busca que los operarios generen un
volumen de produccion preestablecido por hora y se medien
tiempos y movimientos estdndares para lograr los objetivos.
El método taylorista de trabajo buscaba reducir el desperdicio
del movimiento humano en cada puesto, con la blisqueda de
esta reduccion, el método “desperdiciaba’ un recurso mayor
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para la empresa: la educacién, conocimiento, creatividad
e inteligencia del trabajador, siendo estos justamente los
elementos de una estrategia de aumento sostenible de
productividad en sistemas de produccién complejos.

En el contexto taylorista de organizacion del trabajo
basado en la médxima division de tareas, la especializacion
y una minima cooperacion y autonomia, la complejidad
de las funciones y con ello la organizacion, se reduce. Esta
forma de organizacién a su vez se corresponde con una
estrategia de competitividad (basada en volumen y pre-
cio) y una estrategia de productividad (sustentada en la
fragmentacion de las tareas y una base tecndlogicarigida)
que perseguian penetrar los mercados a través de produc-
tos homogéneos y de bajo precio.

Sin embargo, esta estrategia ha perdido validez por
reducir los pardmetros de competitividad a esta dimen-
sién (volimen y precio), lo que hoy en dia ya no se
corresponde con la segmentacion de los mercados que
exigen ir cumpliendo con varias dimensiones de com-
petitividad y productividad a la vez, en el caso latino-
americano sobre todo enfocadas a costos, calidad y
servicio al cliente, en paises industrializados se agrega
el disefio, lo que ha llevado a las empresas a cambiar la
organizacion del trabajo.

Diferenciando entre las tareas principales y periféri-
cas, se observa una tendencia a simplificar las tareas
principales a través de una mayor estandarizacién de
las operaciones con el fin de reducir costos. También
se observa una ampliacion en la tarea principal en
cuanto a la inclusién de funciones de inspeccién de
calidad y la introduccion de la multihabilidad en un

. Cuadro3
Organizacién del trabajo

Tareas fragmentadas y repetitivas Tareas ampliadas v enriquecidas

\4
i simplificacion de tareas:

ampliacidn de tareas:
més tareas similares
inspeccién calidad
manejo materiales
rotacion de tareas

simplificacidn de tareas:

actualizacion de normas

de trabajo
Enriquecimiento técnico:
Tareas mantenimiento.
Control estadistico.
Programacién equipo.
Enriquecimiento social:
circulos de calidad
reduccion niveles jerdrquicos

v \J equipos de trabajo

reducir desperdicios

de movimientos ‘

humanos en cada puesto w

ampliacion de educacion,
conocimientos, creatividad y
habilidades en los puestos

mismo nivel de complejidad de tareas. Adicionalmente,
se observa un enriquecimiento en las tareas periféricas
tanto de tipo social (equipos de trabajo, reduccion de
niveles jerdrquicos) comotécnico (control estadisticode
proceso, mantenimiento preventivo y correctivo, admi-
nistracién) para ir reduciendo tareas de poco valor agre-
gado y mejorando el flujo productivo y esto va acompa-
fiado con una mayor autonomia en la realizacién de las
tareas, (véase Cuadro 3).

La combinacién de estos elementos en el contenido de
las tareas van acompanados con nuevas funciones que se
les otorgan a los trabajadores, que se vuelven complejas
por la sobreposicion de las mismas. En otras palabras, los
objetivos muiltiples de productividad se proyectan tam-
bién de manera multiple en las tareas de los trabajadores.
Sin embargo hay limites a 1a ampliacién y enriquecimien-
to de tareas, porque existen habilidades y conocimientos
especificos que no tan facilmente son transferibles dentro
del proceso productivo.

La complejidad y la apertura del sistema de tareas que
el trabajador tiene que realizar para cumplir con sus
nuevas funciones, hacen menos controlables y predeci-
bles a las operaciones de los operarios en todos sus
detalles. Ante las funciones a cumplir crece la contingen-
cia, es decir, la posibilidad de poder llegar al objetivo por
mis de una sola via de realizacion de tareas, o bien, por
la posibilidad de fallo aiin en la formacién mds favorable
de las operaciones y sus elementos.*

Esta tendencia de apertura y complejidad de las funcio-
nes ademds de la necesidad de ir construyendo nuevos
limites a las mismas, hacen que la tarea ya no sea sinénimo
de competencia como lo fue en el modelo taylorista, sino
que surge la necesidad de empezar por la competencia antes
de pasar a describir la tarea, e incluso dejar un rango abierto
de posibles caminos para llegar a la competencia deseada.

La competencia del factor humano

Antes de pasar al andlisis de los elementos que componen
la competencia laboral de los recursos humanos, convie-
ne detenernos en la interpretacién de la competencia,
comentando como se puede entender el concepto de com-
petencia en sus diferentes manifestaciones, en el entendi-
do de que existen una gran divergencia en aproximacio-
nes, definiciones y aplicaciones bajo el paraguas de com-
petencia, lo cual sugiere que hay una diversidad de
interpretaciones conceptuales o académicas, que a veces
han provocado un debate alejado de las propuestas de
modelos practicos de c6mo instalar sistemas de compe-
tencia laboral en la empresa.

Lo primero que hay que argumentar es que existe una
diferencia entre lo que se entiende por califiacion y lo que
debe entenderse por competencia. Por calificacion se
entiende el conjunto de conocimientos y capacidades,
incluidos los modelos de comportamiento y las habilida-
des, que los individuos adquieren durante los procesos de
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socializacién y educacién/formacion. Es una especie de
“activo” con que las personas cuentan y que lo utilizan para
desempenar determinados puestos.®

La competencia, por su parte, refiere sélo a algunos
aspectos de este “acervo” de conocimientos y habilida-
des: aquellos que son necesarios para llegar a ciertos
resultados exigidos en una circunstancia determinada. Es
la capacidad real para lograr un objetivo o un resultado
en un contexto dado. “El concepto de competencia hace
referencia a la capacidad real del individuo para dominar el
conjunto de tareas que configuran un puesto de trabajo en
concreto. Los cambios tecnol6gicos y organizativos, asi como
la modernizacién de las condiciones de vida, nos obligan a
centramos mds en las posibilidades del individuo, en su
capacidad para movilizar y desarrollar esas posibilidades en
situaciones de trabajo concretas y evolutivas, lo que nos aleja
de las descripciones clasicas de puestos de trabajo.®

Para identificar la calificacién requerida en un puesto o
bien en el mercado de trabajo, el método que se solia seguir
era el andlisis ocupacional, que tenia por objetivo hacer un
inventario de todas las tareas que comprendia una ocupa-
cion. El inventario de tareas era el punto de referencia.

Para identificar la competencia se parte de los resultados
y/o objetivos deseados de la organizacién en su conjunto,
que derivan en tareas y esas en conocimientos, habilidades
y destreza requeridas. En este caso, las tareas son concebidas
como un medio cambiante entre resultado y la dotacién de
conocimientos y habilidades del individuo. Para evitar in-
terferencias y reduccionismos al definir primero las tareas,
se busca establecer una conexién directa entre resultados y
dotaci6n de conocimientos y habilidades.

En un ambiente de continuos cambios técnicos y de
organizacién en las empresas, las tareas también cam-
bian. Por su parte, los objetivos en general son menos
cambiantes, aunque tienden a ser cada vez mds exigentes.
Tenerlos como punto de referencia para la dotacién de
conocimientos y habilidades requeridos tendria mas sen-
tido que las tareas, (véase Cuadro 4).

l';:‘ss

Objetivos de la organizacién

\ v
Objetivos | Objetivos Objetivos
especificos especificos especificos

l |

A
Funciones/tareas

v F .

Conocimientos Habilidades Destrezas

Cuadro 5

Andlisis conductista

Andlisis funcional

Anilisis para fomentar el desempefio y la
motivacion en la empresa

Andlisis constructivisia

—Competencia: motivos,
caracteristicas de perso-
nalidad, habilidades,
aspectos de autoim.agen o
conjunto de conoimien-
tos que un in dividuo estd
usando. La competencia

es una habilidad que
refleja la capacidad de la
persona y describe lo que |
£l o ella puede hacer y no |
necesariamente lo que
hace. |

—El desempeiio efectivo |
es un elemento central de
la competencia. De-
sempefio se define como
el alcanzar resultados
especificos con sacciones
especificas, en un con-
texto dado de poli- ticas,
procedimientos y con-
diciones de la orga-
nizacion,

—En andlisis conductista
parte de la persona que
hace bien su trabajo de
acuerdo a los resultados
esperados y define el
puesto de acuerdo a las
caracteristicas de dichas
personas.

—El cuestionamiento que
busca responder este
modelo es: ;jcudles son las
caracteristicas de fondo de
un individuo que genera el
desempefio superior?

—La funcién de cada
trabajador debe entenderse
en relacion con el entorno
de la empresa, vy las
funciones de los traba-
Jadores no sélo se rela-
cionan con el entorno de la
empresa, sino también
constituyen subsistemas
dentro del sistema de la
empresa, donde cada

funcién es el entorno de

olra.

—El anilisis funcional
parte de lo existente como
con- tingente, como proba-
bilidad y lo relaciona con
punios de vista del pro-
blema, que en este caso es
un determinado resultado
esperado de la empresa.

—Analiza las diferentes
relaciones que existen en
las empresas entre resul-
tados y habilidades, cono-
cimientos y aptitudes de los
trabajadores, comparando
unas con otras.

—Busca aguellos ele-
mentos de habilidades y

—El concepto constructi-
vista alude a que aclara las
relaciones mutuas y las
acciones existentes entre
los grupos y su entorno,
pero también entre situa-
ciones de trabajo v situa-
ciones de capacitacion.

—Construye la com-
petencia no sdlo a partir de
la funcién gque nace del
mercado, sino da igual
importancia a la persona, a
sus objetivos y a sus
posibilidades.

—A  diferencia del
enfoque conductivista,
que toma como referencia
para la construecion de las
competencias a los traba-

| jadores v gerentes mis

conocimientos relevantes |

para la solucion de los
problemas yfo resultados,

mis alld de lo que ya estd |

resuelto.

—En andlisis funcional

parte de la identificacién |

del (los) objetive (s)
principal (es) de la
organizacion y del drea de
ocupacion.

—La pregunta principal
que se intenta responder es:
Jcudles son las funciones

| escenciales en las que el

trabajador debe mostrar
desempeio?

aptos o bien de empresas
de alto desempeiio, la
preocupacion de la meto-
dologia constructivisia
incluye, a proposito, a las
personas de bajo nivel
educativo en las empresas,
por las siguientes razones:

a. La insercién de los
excluidos sélo puede
realizarse si sus cono-
cimientos, sus expe-
nencias, sus dificultades,
sus desilusiones y sus
ESperanzas son escu-
chadas, consideradas y

respetadas.

b. Una de las razones para
que la capacitacion sea
efectiva es la participacion
de los sujetos a formarse
enla definicién de los
contenidos, es decir en la
construccién y andlisis de
los problemas.

c. La capacitacion indi-
vidual sélo tiene sentido
dentro de una capacitacidn
colectiva.

El andlisis constructivista
parte de preguntarse:
iQué desempeiio debe
mostrar ¢l trabajador ante
las disfunciones en la
empresa?

Ademads, ante la presencia de objetivos sobrepuestos
y complejos, la relaciéon omnidireccional entre tarea y
resultado se desvanece, abriendo espacios para una ma-
yor diversidad de opciones para lograr un determinado
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resultado, debido a los procesos de aprendizaje que van
forjando los procesos de cambio. “En la medida en que
se concede una importancia mayor, por una parte, a la
formacion en general y, por la otra, al cardcter evolutivo
de las exigencias de las tareas y a la movilidad de los
puestos, en concepto de competencia tiende a imponerse
en la terminologia en detrimento del de calificacion, y la
cartera de competencias compite con el titulo escolar.’

Dentro del campo de andlisis de los sistemas de compe-
tencia laborales, podemos clasificarlos en tres tipos expues-
tos en el cuadro 5.5

Cada uno de estos modelos de competencia laboral,
desarrolla estandares que son la base del concepto de com-
petencia laboral, ya que constituyen el elemento de referen-
cia y de comparacion para evaluar lo que el trabajador es
capaz de hacer. La competencia incluye en general a varios
tipos de estdndares, reproducibles en diferentes contextos
(puestos de trabajo, empresas) y que conforman la norma.
La norma es entonces un conjunto de estdndares validos en
diferentes ambientes productivos.

Tradicionalmente, en la educacién basada en la oferta, la
norma surgia de la propia institucion educativa y hacia hin-
capié en la teoria y el conocimiento mas que en la aplicacién
prictica en el lugar de trabajo. Al contrario, la norma de
competencia parte de la puesta en prictica de conocimientos
y habilidades, por consecuencia parte de realidades heterogé-
neas y constituyen los elementos en comtin de éstas.

Las normas, por tanto, constituirian los elementos en
comun de la formacion del personal necesarios para al-
canzar ciertos objetivos de las empresas.

Siguiendo la clasificacion estilistica de los tres mode-
los basicos de competencia, se derivan los respectivos

Cuadro 6
Modelos basicos de competencia

Funcional Conductista Constructivista

Normas de rendimiento
desarrolladas y conve-
nidas por la industria.

Grupos de competen-
cia desarrollados por
investigacién que usan
ex celenles ejecutores.

Competencias
desarrolladas por pro-
cesos de aprendizaje
ante disfunciones y
que incluye a la po-
blacién menos cope-
tente.

Normas basadas en re-
sultados.

Normas orientadas a
resultados,

Normas construidas a
partir de resultados de
a prendizaje.

cia ocupacional (rendi-
miento real en el
trabajo).

Normas de competen- |

Proceso educacional |
| dizaje por alternan-

(desarrollo de com-
petencia).

Procesos de apren-

cla en planta.

Marca fija convenida
sectorialmente de ren-
dimientos componente.

Especificaciones de
rendimiento superior
definido por inves-
tigacion educativa,

Especificaciones
definidas por los al-
cances logrados en
planta por los traba-
jadores.

Producto: competencias
duras.

Producto: competencias
blandas.

Producto: competencias
contextuales.

Elementos de competencia y capacidad
Contexto de la Autodiagnéstico:
empresa | empresarial y sindical]
y y
Problemas vy Metodologia de
disfunciones visualizacién
A 4 /
Objetivos de la
empresa PROMES
A y
Conocimientos
habilidades y destrezas BAcuM
/
Elementos de
norma de ,//(E;acilaciﬂn
competencia e basadaen
competencia

tipos de normas con caracteristicas diferenciadas; (véase
Cuadro 6).

La evaluacién, finalmente, es la parte complementaria
de la norma y se refiere al conjunto de evidencias: es la
verificacion de que si se ha cumplido o no con las espe-
cificaciones establecidas.

La evaluacién permite la comparacion-discriminacién
entre ambos grupos por una parte, y por la otra, constituye
una medicion de la distancia que el individuo le falta
recorrer ante la norma.

Estos elementos descritos constituyen la construccién
de las normas de competencia laboral.

Las competencias laborales en México

En el caso de México, el “Consejo de Normalizacion y
Certificacion de la Competencia Laboral” esta desarro-
llando una propuesta de innovacién institucional para
articular y estimular la formacién de la mano de obra a
través de la normalizacién y certificacién de competen-
cias laborales. En teoria, las ventajas de la normalizacion
de competencias serfan:

1. Integrar los esfuerzos y programas de formacion
que lleva a cabo el gobierno, en un solo sistema.

2. Atender las necesidades de calificacion de indivi-
duos y empresas.

3. Compartir un lenguaje comiin entre quienes forman
recursos humanos y las empresas.

4. Facilitar la formacién por modulos a personas con
distintos niveles de formacion.

Las ventajas de la certificacién de competencia laboral
serfan:
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1. Reconocimiento de las habilidades y conocimientos
del individuo.

2. Eliminacion de barreras de entrada, tanto para los
mercados de trabajo como para los servicios forma-
les de capacitacion.

3. Identificacién de rutas flexibles de cimulos de co-
nocimientos.

4. Apoyo a la toma de decisiones en el mercado laboral.

5. La reduccién de los costos de transaccion en el
mercado de trabajo.

6. Facilitar la movilidad horizontal y vertical de trabajo.”

Bajo este esquema, la Secretaria del Trabajo y Previ-
sion Social a través del programa: “Calidad Integral y
Modernizacion” (Cimo) estd desarrollando una serie de
experiencias piloto para identificar las competencias la-
borales en empresas de diferentes sectores (metalmecé-
nica, azicar, electronica, supermercados, mensajeria, y
plésticos, entre otros).

Una de las metodologias que se estan desarrollando en
estas experiencias parte del siguiente modelo:

El modelo inicia con la identificacion del contexto en
el que se mueve la empresa, para lo cual se identifican sus
avances en 21 indicadores de productividad y competiti-
vidad agrupados de la siguiente manera:

“-Cotidiano 79, octubre, 1996 wmmm—

| G———

1. Tecnologia de producto y proceso.
2. Gestion de produccion.

3. Organizacion del trabajo.

4. Gestion de Recursos Humanos.

Para lo cual se utiliza un instrumento que consiste en
una encuesta autoadministrable para empresa y sindicato.

Se indentifican las disfunciones y los problemas que
tiene la organizacion a partir de talleres en los que parti-
cipan representantes de la empresa y los trabajadores, a
través de la “Metodologia de la Visualizacion™.'

Con los problemas y disfunciones identificados, los
trabajadores y representantes de la empresa define los prin-
cipales objetivos que se tienen, tanto de manera general,
para la empresa, como para cada uno de los departamen-
tos que la componen, definiéndose ademas indicadores
de medicién de mejoramiento de la productividad, para
permitir a la empresa visualizar los avances que en la
materia se van logrando.

Los objetivos e indicadores a su vez, permiten a los
trabajadores y representanies de la empresa ir reconocien-
do las habilidades, destrezas, actitudes y habilidades ne-
cesarios para lograr los resultados de mejoramiento de la
productividad y la competitividad en la empresa, conoci-
mientos, habilidades, actitudes y destrezas que se transfor-
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man en los elementos de la norma de competencia y en
programas de capacitacion basados en competencia laboral.!!

Uno de los principales objetivos que se busca con el
sistema de competencia laborales es ayudar a romper las
inercias y obstdculos que hasta la fecha han inhivido a
que las empresas dinamizaran la capacitacion de su per-
sonal. Esto cobra particular importancia en América La-
tina, donde la investigacién realizada en el marco del
proyecto OIT/ACDI sugiere que la capacitacion sigue sien-
do muy limitada en términos generales y en donde se
visualizan como problemas la ausencia de programas de
capacitacion que actualicen a los trabajadores ya capaci-
tados, la ausencia de programas de reentrenamiento del
personal ante cambios tecnoldgicos y la inadecuacién de
programas para gerentes. Es decir, hay dificultades en
como establecer una dindmica de aprendizaje continua, a
lo que se agregan las dificultades de orientar la capacita-
cién a los requerimientos técnicos y de organizacion. Al
mismo tiempo, a los problemas de contenido se suman
los de organizacion, resaltando el alto costo de la capaci-
tacion fuera de la empresa y la falta de programas para
retener al personal capacitado. Al interior de la empresa
existen dificultades para compatibilizar los horarios de la
capacitacion con la jornada de trabajo y una ausencia de
incentivos a los trabajadores para capacitarse. Se detectd
también que hacen falta redes de intercambio de expe-
riencias entre las empresas, que es una forma para apren-
der cémo hacer la capacitacion.'? En parte esto obedece a
los problemas que las empresas enfrentan para poner en
préctica programas de capacitacion, debido a que muchas
veces no saben como dirigirla de la forma més adecuada
para los objetivos de la empresa o porque la capacitacion
le significa “costos™ y temor a tener que mover la estruc-
tura de remuneracion.

La introduccién de un sistema de competencias labo-
rales en las empresas ha puesto a la capacitacioén en la
agenda de las acciones, probablemente la principal carac-
teristica de la capacitacién por competencias es su orien-
tacién a la practica por una parte y la posibilidad de
insercion cuasi natural y continua en la vida productiva
de la persona. El hecho de que la competencia significa
resolver un problema o alcanzar un resultado, convierte
al curriculum en una ensenanza intregral, al mezclarse en
el problema los conocimientos generales, los conoci-
mientos profesionales y la experiencia en el trabajo, dreas
que tradicionalmente estaban separadas.

Finalmente, podemos anotar que las principales carac-
teristicas de un programa de capacitacién por competen-
cias son:

1. Las competencias que los alumnos tendrdn que
cumplir son cuidadosamente identificadas y verifi-
cadas.

2. Los criterios de evaluacién son derivados del andlisis
de competencias y sus condiciones explicitamente
especificadas.

3. La instruccién se dirige al desarrollo de cada com-
petencia y a una evaluacién individual por cada
competencia.

4. La evaluacién toma en cuenta el conocimiento, las
actitudes y el desempefio de la competencia como
fuente principal de evidencia.

5. El progreso de los alumnos en el programa es a un
ritmo que ellos determinan y segtn las competen-
cias demostradas.

6. Las experiencias de aprendizaje son guiadas por una
frecuente retroalimentacion.

7. El énfasis es puesto en el logro de resultados concretos.

8. La instruccién se hace con material didictico que
refleja situaciones de trabajo reales y experiencias
en el trabajo.

9. La ensefianza es menos dirigida a exponer temas y
més al proceso de aprendizaje de los individuos.

10. Se promueve la participacién de los trabajadores-
sindicato en la estrategia de capacitacién desde la
identificacion de competencias.

La discusion y andlisis en torno a la competencia
laboral estd abierto, consideramos que es necesario
desarrollar el interés en las organizaciones de emplea-
dores y sindicales para ayudar a forjar los modelos de
competencia laboral, lo cual es un requisito indispen-
sable para que el sistema logre ocupar un papel predo-
minante en los mercados de trabajo internos y externos
de las empresas.
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La formacion de ingenieros
frente a la transformacion
productiva

Estela Ruiz"

Los ingenieros constituyen una fuerza profesional esencial en las actividades de direccion,
supervision e inclusive de innovacion, por lo que resulta conprensible que la formacion de
ingenieros con estos atributos supone grandes desafios para las escuelas de ingenieria, las
cuales estdn obligadas a efectuar innovaciones educativas en los dmbitos del disefio curricular

y de la actividad docente.

n México, las reformas estructurales principalmente

de caricter econémico enmarcadas en la globaliza-
cién econdémica y su sustento en la apertura comercial,
estdn obligando a la industria nacional a emprender trans-
formaciones importantes en los procesos de produccion
y en general en su propio funcionamiento.

En efecto, frente a la dindmica competitiva que hoy en
dia prevalece en los medios de la produccion industrial,
las industrias particularmente del sector manufacturero,
adoptan variadas estrategias competitivas que van desde
la incorporacién de tecnologias recientes a sus lineas de
produccién hasta el desarrollo de variadas formas de
organizacién del trabajo, basados en el establecimiento
de relaciones laborales y sociales mds interactuantes y
dindmicas al interior de la empresa.! Estos esquemas de
reorganizacién del trabajo en la produccion, sugieren
alteraciones en las estructuras laborales y consecuente-
mente en los patrones de calificacién laboral asi como de
acreditacion educativa en la contratacion de trabajadores,
técnicos e ingenieros.

Entre las nuevas demandas que se plantean en el sector
manufacturero en materia de perfiles ocupacionales, des-
taca la necesidad de contar con una fuerza laboral y
profesional cada vez menos especializada en una maqui-

* Investigadora del Centro de Investigaciones y Servicios Educativos de la
UNAM,

na o en determinada fase de la produccion, toda vez que
pierden relevancia ante la rapida velocidad del cambio
tecnoldgico y la organizacién del trabajo. Por el con-
trario, se requiere de un trabajador con una formacidn
polivalente, basada en la posesion de una capacidad de
flexibilidad y adaptacion a situaciones y procesos pro-
ductivos cambiantes, de tal suerte, que le permita de-
senvolverse eficientemente a lo largo de todo el proce-
so productivo.?

Ademds, este tipo de desempefio —polivalente- invo-
lucra también la posesién de actitudes y capacidades
relacionados con el sentido de la iniciativa y la toma de
decisiones, la solucién creativa de problemas, seguridad
en el manejo de las relaciones humanas y trabajo en
equipo, apropiada comunicacién oral y escrita, capacidad
para el autoaprendizaje y en general el desarrollo de
actitudes emprendedoras y espiritu de superacion.?

Sin embargo, estos atributos adquieren un mayor grado
de exigencia en el caso de la profesion de la ingenieria,
en tanto que los ingenieros constituyen una fuerza profe-
sional esencial en las actividades de direccidn, supervi-
sion e inclusive de innovacidn, por lo que resulta com-
prensible que la formacién de ingenieros con estos
atributos supone grandes desafios para las escuelas de
ingenieria, las cuales estdn obligadas a efectuar innova-
ciones educativas en los &mbitos del disefio curricular y
de la actividad docente.
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(Por qué estos nuevos perfiles de ingenieros significan
cambios sustanciales en la formacion de ingenieros? ;A
qué se debe que la formacién de ingenieros que por
mucho tiempo han realizado las universidades e institu-
ciones tecnolégicas, ya no responden a los requerimien-
tos actuales de la profesion? Y otra pregunta mds: jcuales
son los motivos que justifican el creciente interés de los
industriales por privilegiar los rasgos de personalidad y
“el saber ser” de los ingenieros, por encima de la mera
posesion de conocimientos especializados?

Estas interrogantes surgen debido a que dentro de la
gama de formaciones técnicas existentes en el sistema de
educacién tecnoldgica del pats (técnico, técnico profesional,
técnico superior, ingeniero) el ingeniero es el personal téc-
nico de mayor calificacion intelectual con una forma-
cion del nivel superior, sea en universidades o institucio-
nes tecnologicas que por lo regular ocupa los puestos de
mayor jerarquia o en su defecto, de mandos intermedios
dentro de las empresas.* Ello significa que el profesionis-
ta ingeniero al desempenarse en puestos ocupacionales
de direccion y administracion, se debe no sélo a su
dominio de conocimientos cientificos y técnicos con una
mayor carga tedrica que practica, sino a que también
posee las actitudes y capacidades socioafectivas necesa-
rias para desenvolverse eficientemente en el puesto.

Si a esta situacién le agregamos el hecho de que las
industrias mexicanas y con base en su estructura ocupa-
cional, desde siempre han demandado la posesién de
atributos de personalidad y capacidades orientadas a la
calidad y a la eficiencia como criterios de contratacién
para la ocupacién de puestos superiores, alin bajo el
modelo de Sustitucién de Importaciones y dependiente
de la tecnologia extranjera, en donde radican las situacio-
nes de cambio que hacen que los nuevos perfiles de
ingenieros que hoy se formulan, aparezcan como nove-
dosos y representativos de los procesos de restructuracion
productiva?

A lo largo de este trabajo se intentara responder estas
cuestiones. Para ilustrar las demandas actuales que se
plantean en materia de formacion de ingenieros asi como
otras situaciones de cambio, se presentan algunos testi-
monios obtenidos en una serie de entrevistas en profun-
didad realizadas en 1992 y 19945 Dirigidas a gerentes y
empleadores de industrias manufactureras y algunas de
servicios de mantenimiento de equipo, de diferentes ta-
maiios y ramas de produccion, y localizadas en la zona
metropolitana.

Los propésitos originales que orientaron las entrevis-
tas fueron los de conocer cudles eran los requerimientos
que los industriales pertenecientes al sector de la manu-
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factura demandaban para la formacion de ingenieros, asi
como cudles eran las principales deficiencias que ellos
notaban en los recién egresados de las carreras de inge-
nieria, particularmente aquellas cuyos objetos de estudio
y campos de accién profesional se relacionan estrecha-
mente con la produccion de manufacturas, —lo que se
podria llamar “la ingenieria de la manufactura™.° El
nimero de industrias visitadas contiene la siguiente cla-
sificacion: 3 micro empresas, 4 pequefas industrias, 3
medianas, 4 grandes industrias con mas de 250 empleados
y una paraestatal.

Los actuales requerimientos en materia de
formacién de ingenieros

Del conjunto de los entrevistados, todos coincidieron en
la necesidad de contar con ingenieros que posean una
formacion polivalente con los conocimientos técnicos y
cientificos fundamentales que les permita un desempeno
laboral flexible y versdtil en las distintas dreas de la
empresa. Esto es, un ingeniero que aplique titilmente los
conocimientos de las ciencias bésicas en la comprension,
explicacion y solucién de problemas novedosos y cam-
biantes. Ademds de que estos profesionistas presenten
una serie de rasgos de personalidad entre los que detacan:
el sentido del liderazgo, capacidad para la solucién crea-
tiva de problemas y toma de decisiones acertadas, segu-
ridad en el manejo de las relaciones humanas y trabajo en
equipo, sentido de la iniciativa, apropiada comunicacién
oral y escrita, actitudes emprendedoras y capacidad para
el autoaprendizaje.

Estas pretensiones a la vez constituian la queja prin-
cipal de los empleadores, ya que consideraban que un
buen nimero de ingenieros egresados en las tltimas
generaciones, carecen de estos atributos. La jefa del
departamento de recursos humanos de una gran indus-
tria sefiala:

...de acuerdo al departamento de recursos humanos, los
ingenieros que laboran en la empresa tienen una fuerte
debilidad en las relaciones interpresonales, tienen una
fuerte debilidad en la planeacion v en la administra-
cion... también otra cosa que hemos detectado, dado que
los ingeniros conforman el drea gerencial, es la falta de
liderazgo, no les es fdcil manejarse como lideres, tam-
bién quiero decir que tienen deficiencias en la comuni-
cacion con sus subordinados, y en general toda la parte
humana de su trabajo ...

Un segundo testimonio del gerente de una pequefia
industria sostiene:

Lo que se necesita en una empresa es genle que pueda
tomar decisiones y gente que tenga cierta formacion para
resolver los problemas, para visualizar una problemdti-
ca y tratar de buscar soluciones.

El gerente administrativo de una mediana industria
dedicada a la produccién de remolques para trailers
senala:

Se necesita un ingeniero que sepa de ingenieria de disefio
[...] pero para desempefiar esta tarea, se necesita que
el ingeniero que tenga iniciativa, que tenga motiva-
cion para hacer las cosas [...] dependiendo del drea
que se le asigne, que no se le tenga que andar empu-
Jjando, que es uno de los problemas fuertes de la
Juventud ahora [... ] luege muchisimas veces hay cosas
que por ya tener mucho tiempo de hechas y estar
establecidas, piensa uno que estdn correctas e indis-
cutiblemente puede que no lo estén y que estdn sujetas
a cualquier mejoria, entonces que tenga la inquietud
de hacerlo, que tenga la inquietud de estar buscando
la manera de resolver los problemas y de estarse
adentrando en todo lo de la empresa.

Estas percepciones son reiteradas por industriales de
la micro y pequeiia industria. Al respecto se tiene el
siguiente testimonio:

[a los ingenierios] les hace falta el liderazgo, el espiritu
de riesgo y equivocarse, el espiritu de roma de decisiones
y no conformarse y buscar inclusive un sueldo malo pero
seguro, sin hacer cambios a nivel de autoridad.

... YO creo que es mds importante la actitud que la aptitud
v la actitudes para el liderazgo, trabajo en equipo... no
sabemos trabajar en equipo [... ] necesiia entender lo que
es la empresa, el entendimiento de la problemdtica de
una empresa completa ... y después es importante enten-
der el entorno |[... | aqui tenemos gente que sabe mucho,
pero no son capaces de hacer que la gente lo siga, el
trabajo en equipo es muy importante, aqui en esta em-
presa, todo se hace en grupo vy es dificil hacerlo, [...] yo
les digo: jseiiores entiendan que la competencia no estd
aqui, estd alld afuera, nos estamos desgastando en este
intento por sobresalir aqui adentro!, jeso no importa, a
mi no me importa qué departamento sobresalga, lo que
quiero es que la empresa sobresalga alld afuera!

Los procesos de transformacién productiva y el
nuevo perfil de desempeiio profesional de los
ingenieros

De entrada, puede suponerse que el énfasis que los indus-
triales le otorgan a la posesion de destrezas y actitudes
productivas o como actualmente se le denominan de
competencias laborales’ en un ingeniero, por encima del
saber técnico y cientifico, son una expresion consecuente
de los cambios organizativos que estdan ocurriendo al
interior de las empresas, en tanto que reflejan una nueva
racionalidad empresarial que recupera la importancia es-
tratégica que representa la innovacion de la produccion y
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los cambios organizacionales frente a la competitividad
y productividad.

.. hay un cambio de ingenieria, de necesidad de capacida-
des del ingeniero. Los cambios tecnoldgicos requieren de
nuevas capacidades, de nuevas actitudes, el mundo actual
v la tecnologia estd disponiendo que tal aceleracion de
nuevas cosas, requiera de nuevos enfoques humanos.

No obstante, el consenso existente entre los industriales,
sin distincién del tamafio de la empresa donde laboran, la
rama de la produccion a la que pertenece y la estructura
ocupacional de la empresa, por resaltar los rasgos de
personalidad sobre la obtencién de diplomas u otros
medios de certificacion de estudios profesionales en las
areas de la ingenieria, generan necesidades de explica-
cién mds integrales e interdisciplinarias.

En primer lugar, es indispensable comprender los proce-
sos de transformacion organizativa y productiva que se
verifican en el sector industrial, especialmente de manufac-
turas, a partir de la caracterizacién del papel que juega la
innovacion tanto en lo que se refiere a la base técnica de la
produccién como en lo relativo al funcionamiento de la em-
presa en todos sus ambitos. Importa también, determinar los
impactos que las nuevas formas de producir desarrolladas a
nivel mundial, estdn ocasionando en las industrias mexica-
nas en sus inentos por alcanzar altos niveles de competiti-
vidad en los mercados intenacionales.

La innovacion y el nuevo modo de produccién en la
recomposicion organizativa de las industrias
en México

La tendencia por privilegiar el “saber ser” y los aspectos
socioafectivos en la seleccion de ingenieros y profesio-
nales, encuentran una explicacién en las propias caracte-
risticas que actualmente presenta el desarrollo, innova-
cién y aprendizaje tecnolégico y sus efectos en los
cambios organizativos de la produccién que hoy en dia
experimentan las industrias.

En términos generales, la innovaci6n se refiere a la
incorporacién de nuevos conocimieentos al flujo de la
produccidn, ocasionando cambios técnicos y organizati-
vos en la empresa. A esta sucinta definicion es indispen-
sable agregarle dos dimensiones interdependientes y que
a su vez son inherentes al proceso de innovacién. Por un
lado estd la incorporacién de conocimientos acumulados
de cardcter cientifico y técnico en la creacién de nuevas
tecnologias y por el otro, se encuentran las formas de
difusion (transferencia) de nuevos productos o procesos
técnicos hacia otras industrias o inclusive paises.

A medida que la industria se ha hecho mds compleja,
-reflejo de la creciente necesidad por participar en el
mercado mundial- el concepto de la innovacién tecnold-
gica se ha ido construyendo bajo un proceso evolutivo,
integrando nuevos referentes y cuya aplicacion se ha

hecho cada vez mds dificil de delimitar. Y son precisa-
mente las dimensiones del conocimiento acumulado y de
difusion, las que han experimentado mayores variaciones
de orden conceptual y operativo.

La innovacién es la aplicacién 1itil de nuevos conoci-
mientos a la produccién como un efecto combinado de
procesos de aprendizaje, de investigacion y exploracién
que resultan en nuevos productos, nuevas técnicas, nue-
vas formas de organizacion y en nuevos mercados, favo-
reciendo y en nuevos mercados, favoreciendo la acumu-
lacién de conocimientos.® La innovacidn es un proceso y
no un simple producto tangible que involucra la aplica-
cion de conocimientos y experiencias previamente exis-
tentes a la mejora de la produccién.” Asimismo, la inno-
vacion se produce bajo condiciones favorables en donde
la capacidad del aprendizaje y la funcién empresarial
cobran relevancia estratégica.'?

Si bien los tedricos de la innovacién reconocen que el
proceso de innovacion tecnoldgica se alimenta de las
contribuciones cientificas y de los esfuerzos de la 1&D,
asumen también que el aprendizaje tecnoldgico se realiza
en el contacto directo con las pricticas rutinarias de la
produccién. Dichas actividades involucran un aprender
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haciendo (learning-by-doing), un “aprender usando”
(learning-by-using) y un “aprender interactuando (lear-
ning-by-interacting)."!

Estadltima modalidad, sugiere la idea de que el apren-
dizaje tecnolégico y sus determinaciones en la innova-
cién es fundamentalmente un proceso social que com-
prende relaciones interpersonales muy estrechas y de
comunicacién activa.'?

Por ltimo, conviene seialar que el grado de intensidad
del aprendizaje tecnolégico por supuesto, estaria media-
do por factores externos tales como las condiciones del
mercado local y la dindmica competitiva que lo rodea, la
implantacién de politicas econémicas regulatorias, los
recursos tecnolégicos disponibles, etcétera y por factores
internos de la propia empresa: naturaleza de la estructura
laboral y divisién técnica del trabajo, integracion vertical
de la produccion, etcétera.

Por otra parte y desde una perspectiva mas amplia, la
acelerada incorporacién de las nuevas tecnologias basa-
das en la informdtica en las lineas de produccién, ha
conducido al desarrollo de métodos de produccion flexi-
bles sujetos a una constante renovacion tecnologica. Esta
situacion ha significado el gradual abandono del modelo
Fordista de productividad, fincado en la fabricacién en
serie de productos estandarizados, para ser substituido
por la produccién de especializacién flexible.

La flexibilizacién de la produccién en combinacién con
la dindmica productiva y comercial, ha llevado a las empre-
sas a redefinir sus objetivos y pautas de produccion, desa-
rrollando estrategias competitivas que les posibilite partici-
par y permanecer en los cambiantes mercados nacionales e
internacionales. Entre las situaciones de cambio que pode-
mos identificar como importantes en el mundo de la produ-
cién industrial, se encuentran la modificacion de lo esque-
mas de organizacién de la produccién.

En el pasado, el modelo dominante de produccion en
serie (fordista) se sustentaba en una base técnica rigida,
con lentas y reducidas posibilidades de cambio que solo
permitia ubicar la oferta de bienes, a partir de la produc-
cién de grandes voliimenes de productos estandarizados
con ciclos de vida muy largos y condicionada por los
recursos tecnolégicos disponibles. Se trataba de un siste-
ma de produccién dirigida al consumo de masas que no
diferenciaba los heterogéneos gustos, necesidades u otras
especificaciones de los consumidores.

Por el contrario, los nuevos sistemas de produccion
flexibles permiten responder a una amplia gama de
demandas de los consumidores, de tal forma que el
modo de producir prevalesciente en nuestros dias se
dirige al consumo cambiante y diversificado. La pro-
duccién de bienes se hace en pequenos lotes y conse-
cuentemente el ciclo de vida de los productos es cada
Vez menor.

Bajo los esquemas de reorganizacion productiva, las em-
presas estdn en condiciones de adoptar sistemas de entregas
rdpidas, mecanismos de control de inventarios, establecen

estrategias de mejora continua, y sobre todo crean redes
de interaccién y equipos de trabajo con proveedores,
clientes, o con otras empresas o instituciones portadoras
de informacion y experiencias ttiles y valiosas.

En un modelo de produccién flexible, se requiere
entonces de una intensa movilidad entre los actores de la
produccién en los distintos dmbitos de la empresa. Esta
versatilidad necesaria para la adaptacion al cambio inme-
diato y la generacién de innovaciones, precisa de la
implantacion de sistemas de relacion laboral cada vez
mas horizontales y sobre todo interactuantes, basados en
el uso de métodos de gestion organizacional con atencion
en el factor humano y en el “saber ser” de todo el personal
de la empresa.’

Bajo la base de produccion Fordista, la organizacion
del trabajo presenta una estructura rigida y jerarquizada
delimitada por las especificaciones del puesto y su ubica-
cion en determinado niveles de la jerarquia laboral y en
donde los conocimientos y saberes técnicos requeridos,
estarian determinados por la funcién que se desempena
en cada puesto ocupacional y su correspondiente califi-
cacion laboral. Ello explica que en los niveles laborales
inferiores se requirieran de escasos conocimientos para
la realizacién de actividades rutinarias y repetitivas, de-
jando a los niveles cupulares una mayor exigencia de
conocimientos mds especializados y desarrollo de actitu-
des que posibilitaran el desarrollo de actividades de de-
cision, ejecucién y administracion.

Al trasladar las explicaciones en torno al aprendizaje
tecnolégico y su funcion en la generacion de innovacio-
nes en el marco de los sistemas de produccion flexible a
los @mbitos de las industrias manufactureras mexicanas
en sus diferentes ramas productivas y tamano, se detec-
tan una diversidad y diferenciacion no sélo en las posi-
bilidades de desarrollo de una capacidad de aprendizaje
tecnolégico sino también en las dreas hacia donde se
dirigen principalmente las innovaciones: en la produc-
cién, en la administracion de recursos humanos, en la
mercadotecnia, etcétera.

A partir de los testimonios de las entrevistas realizadas,
se observan realidades que no han sido ampliamente
estudiadas por los tedricos de la innovacion o al menos
se han abordado marginalmente. Se trata de los procesos
de innovacion y cambios en los estilos de trabajo que se
llevan a cabo principalmente dentro de la micro y pequena
industria, cuya estructura organizativa siempre se ha ca-
racterizado por su alto grado de flexibilidad y versatili-
dad, aiin bajo la politica de industrializacién sustitutiva y
en donde la posesion de competencias productivas y
actitudes emprendedoras en los ingenieros, adquieren
mayores grados de exigencia.

En el caso de la pequeria empresa, las actividades del
ingeniero son muy diversificadas, lo que no sucede en la
gran industria, por ejemplo la automotriz, en donde el
ingeniero realiza actividades mds especfficas.
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... en mi caso que estoy ubicado, como le contaba hace
un rato, en la pequenia empresa, en donde el ingeniero
tiene actividades diversificadas, o sea tengo amigos que
trabajaban en compaiitas automotrices y se dedicaban a
una parte muy especifica y se especializaban en eso y no
habia nada mds, pero en el caso nuestro en el que las
actividades son muy diversificadas, si he encontrado a
veces que los problemas de ingenieria cotidianos a veces
no corresponden con lo que se enseiia en la universidad.

En efecto, en la micro y pequena industria, las tareas
del ingeniero son muy diversificadas y cambiantes. En
ello estriba que las exigencias de contratacién aparezcan
como demasiado y al parecer, injustificadamente deman-
dantes.

Lo que se demuestra aqui, es que los empleadores de
la micro y pequefia industria, tiene conciencia de que
gran parte del reto de elevar la calidad de su produccién
y promover el ahorro, se asienta en las relaciones
estrechas entre clientes y proveedores. No es de extra-
nar que principalmente en las micros y pequeiias
industrias, el ingeniero —que en la mayoria de los
casos es el duefio de la empresa—, realice diversas
actividadesmuydiferentesentresi:lomismorealiza
el disefio, supervisa la produccién, se encarga del
mantenimiento,realizasusinventarios,seleccionaal
proveedor, cuida sus compras y sale a vender, em-
pleando los métodos mds dgiles de ventas y promo-
cién.

La venta y la promocidn del producto en un mundo
competitivo, adentro y al exterior, requiere de eleva-
das capacidades de toma de decisiones y asumir
riesgos. En las actividades propiamente de la pro-
duccidn, se requiere suplir el conocimiento técnico
caduco por uno mds reciente, imaginar situaciones
de como mejorar la produccién. La compra de nueva
tecnologia, muchas veces reservada a la mediana
industria, es por lo regular sustituida por la integra-
cion de redes de colaboracién personal en los &mbi-
tos tecnol6gico, administrativo y comercial con
otros “pares” en las mismas circunstancias.

. el grado de especializacién de un ingeniero
que se requiere difiere mucho de acuerdo al ta-
mario de la empresa, yo creo que una empresa
como estd actualmente Arte Mexicano necesita
gente con una formacién mds general, yo por
ejemplo, en un momento dado me pongo la cachu-
ca de recursos humanos y luego me pongo la de
mercadotecnia y luego me pongo la de produc-
cién y luego me pongo la de finanzas, porque no
podria yo tener gente especializada en cada una
de estas dreas.

... la formacion que recibe un ingeniero no es para
que lo sepa todo de la noche a la maiana, pero si

tiene un problema que sepa buscarlo, donde encon-
trarlo, que es lo que realmente tendria que hacer,
donde documentarse, como sacar informacién y como
resolver este problema especifico, a lo mejor le da
como una necesidad, tomar un curso muy especializa-
do para ciertas cosa, pero lo tomard en el momento en
que lo necesite.

...e8 muy importante que tengan al menos un conoci-
miento de cémo se mueve una empresa, cémo una
empresa puede ser competitiva o no es competitiva en
base a qué, y para qué él sepa como funciona una
empresa y donde encaja él como pieza en el rompeza-
bezas de la empresa.

De este modo, la micro y pequeia industria en el
drea de la manufactura es mucho mds versitil e
innovadora, —si esto se entiende como un proceso de
construccién social basado en la interaccidn social
y en el intercambio de conocimientos y experiencias

FOTO: ARTURO GARCIA CAMPOS.
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acumuladas—. Su competitividad no descansa en la
renovacion constante de la base técnica, sino en sus
posibilidades de ofrecer un producto mds acorde a la
demanda. La atencién a los gustos del cliente marcan
la linea de la produccidn. El espiritu de riesgo se
vuelve una actitud estratégica y constituye un ade-
cuado sustituto a la incorporacién de nuevas tecno-
logias.

Reformas educativas y curriculares en la
ensefanza de la ingenieria

En México, la formacidn de ingenieros recae en el nivel
de educacion superior, ya sea en las universidades o en
las instituciones tecnolégicas publicas y privadas. En el
ambito de la industria de la manufactura, los campos de
la ingenieria que se vinculan en mayor grado, son las
llamadas tradicionales como la ingenierfa quimica, la
mecdnica, la eléctrica, la electrénica y la industrial, aun-
que en los ultimos afos, algunas instituciones de educa-
cién superior, han diversificado la oferta de carreras de
ingenieria relacionadas con la manufactura, tales como la
ingenieria de alimentos, ingenieria bioquimica, de siste-
mas, textil, etcétera.

La mayor parte de las universidades e instituciones
tecnolGgicas, presentan un proyecto curriculaqr organi-
zado por asignaturas, siendo el comiin denominador de
estos curriculos, el sostener una estructura deductiva, en
donde los primeros afos estdn dedicados a la ensefianza
de las llamadas ciencias bdsicas: fisica, matemadticas, en
su caso quimica, y ciencias de los materiales, dejando
para los dltimos afios, las materias de especializacién y
sobre dreas especificas de intervencion profesional de la
ingenieria.

Por mucho tiempo la formacién que se ha ofreci-
do, se ha caracterizado por su carga principalmente
tedrica y su reducido nimero de asignaturas précti-
cas, ademds de su escasa vinculacion con las empre-
sas para el desarrollo de estancias de los estudiantes
en esos escenarios que les procuren experiencias
significativas en la prdctica de los conocimientos de
la ingenieria.

Este tipo de formaci6én basado fundamentalmente
en la repeticién y memorizacién de conocimientos
cientificos y técnicos, daba por sentado que la asi-
milacién de conocimientos contribuirfa implicita-
mente al desarrollo de capacidades de solucion de
problemas, la indagacién, el aprendizaje permanente
y sobre todo la innovacién y en el caso particular de
las carreras de ingenieria quimica y mecdnica, era
facil observar que sus respectivos curriculos privi-
legiaban la ingenieria de detalle sobre la ingenieria
de procesos.

El panorama anterior, permite inferir que la forma-
cién de ingenieros con los nuevos perfiles que se de-
mandan, conlleva profundos cambios estructurales

dentro de las escuelas de educacion superior tecnoldgi-
cas y de ingenieria, los cuales constituyen los retos a
los que se enfrentan las instituciones interesadas en
colocar a sus egresados con los requerimientos que se
plantean en el cambiante mercado de trabajo. Entre las
modificaciones a las que las escuelas de ingenieria
estdn obligadas a efectuar, podemos identificar los
siguientes:

1. La promocion de la vinculacién escuela industria,
debe ser el eje articulador de la planeacion acadé-
mica de las escuelas de ingenierfa, en todos sus
dmbitos y funciones académicas. Las empresas,
en tanto que son los escenearios del trabajo, debe
convertirse en espacios de ensefianza y aprendi-
zaje.

La restructuracion de planes y programas de estu-
dios orientados al desarrollo de habilidades y acti-
tudes que demandan los procesos de innovacién
tecnoldgica y de reorganizacion de la produccion,
asi como la construccion de un nuevo concepto de
docencia dirigida al aprendizaje de procesos mas
que a la ensefianza de conocimientos acumulados y
especializados.

La sustitucién de la ensefianza basada en la me-
morizacion y la repeticién por la implantacion de
programas educativos basados en el desarrollo de
competencias, que perfilen al estudiante hacia la
adquisicién de habilidades para innovar y al
aprendizaje de cémo aplicar y usar los conoci-
mientos en diferentes contextos, de tal forma que
le aseguren una mayor versatilidad en su desem-
pefio laboral.'

4. La conformaciéon de una nueva organizacion
curricular que por el énfasis puesto en el desa-
rrollo de habilidades referidas a la aplicacion
del conocimiento a situaciones concretas y
cambiantes, presente un cardcter interdiscipli-
nario con una elevada participacion de las cien-
cias sociales y las disciplinas sobre la ética y el
sistema de valores que se impone en nuestras
sociedades.

La construccién de un concepto de docencia
distinto, cuya préctica se sustente en una didac-
tica dindmica que propicie el intercambio cara
a cara entre los estudiantes e inhiba el indivi-
dualismo.

Aplicacién de una administracion flexible de la
funcién docente, que posibilite sesiones largas y
amplias de discusion e intercambio de ideas entre
estudiantes y profesor, asi como la implantacion de
sistemas de evaluacion del aprendizaje pertinentes
al desarrollo de habilidades y capacidades de apli-
cacion de los conocimientos a situaciones reales,
novedosas y concretas, entre otras muchas cuestio-
nes de cambio.
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Notas

I En la Encuesta Nacional de Empleo, Salarios Tecnologia y Capacita-
cion en el Sector Manufacturero, realizado y publicado por el INEGI, la STPS
y la ort, en 1992, previ a la firma del TLc, incluyd variables relacionadas
con cambios en la organizacién del trabajo en la produccién. En esta
encuesta las industrias reportan haber hecho algunas acciones y decisiones
de cambio, (introduccién del sistema justo a tiempo, aplicacion de la
rotacion de puestos, mejoramiento en las relaciones laborales, delegacion
a los trabajadores de mas responsabilidades y otorgamiento de mayor
autonomia, etcétera.

2 Desde distintos planos disciplinarios y objetos de estudio, existe
abundante literatura en donde se aborda la relacién estrecha entre la
incorporacion de nuevas tecnologias y la formacion de recursos humanos
en ¢l contexto de la transformacién productiva. Para el caso mexicano
podemos citar los trabajos de Enrique de la Garza “Restructuracién pro-
ductiva y mercado de trabajo en México”, en, Maria Teresa de Sierra
(coord.) Cambio estructural y Modernizacion educativa, Edit. UPN-UAM-
Comecso, México 1991, y Restructuracion productiva v respuesta sindical
en México, Edit. nE-UNAM/UAM-Iztapalapa México, 1993, También los
trabajos de Monica Casalet, “La formaci6n profesional y técnica en Méxi-
co”, en, Comercie Exterior, México, Vol. 44, nim. 88, agosto de 1994, pp.
725-733, y de Estela Ruiz L, “Las Universidades Tecnoldgicas en la
politica federal”, en, Revisra Universidad Futura, Vol. 4, nim. 11, prima-
vera de 1993, pp. 28-38. La cultura de empresa vs, “Las condiciones
socio-culturales de los egresados de las carreras de ingenieria de las
universidades piblicas de México”, en, Pluniuc, Venezuela, Universidad
de Carabobo, afio 13, nim. 20, enero-junio, 1994, pp. 77-84, 1994, y
“Expansion y diferenciacién institucional en la educacion superior tecno-
I6gica: nuevas tendencias y retos en la formacién de recursos humanos para
la produccién”, en, Perfiles Educarivos, CISE-UNAM, niim, 71, enero-marzo,
1996, pp. 19-29. Dentro de la literatura extranjera conviene consultar a:
Giovanni Dosi, er al. Technical change an economic theory, Edit. Pinter
Publishers, London, 1988, a Bjorn Johnson. Institational learning, en B.
Lundavll, (Editor). “National systems of innovation"”, Edit. Pinter Publis-
hers, London, 1992, Cap. 2, y a M. Gémez Uranga, et al. El cambio
tecnoldgice hacia el nuevo milenio. Debates v nuevas teorias, Edit
ICARIA/FUHEM, coleccién Economfa Critica, Barcelona, 1992, asf como
todo ¢l mim. 2 de la Revista Iberoamericana de Educacion”, Madrid, en
mayo-agosto de 1993,

3 Véanse E. Cherrington Blake, “An integrated approach to graduate
education in manufacturing systems”, the UT Dallas Model, en, Journal
of Enginnering Education, Washington, (USA), vol. 82, nim. 1, january,
1993, pp. 43-47.

Enrique De la Garza Toledo. “Restructuracion productiva y mercado
de trabajo en México”. en Ma. Teresa de Sierra (coord.) Cambio Estructu-
ral y Modemizacion Educativa, Edit. upN-uaM-Comecso, México, 1991,
José De Simone A. “Papel de la educacién técnico-profesional en el
mejoramiento de las capacidades del sector moderno ante los procesos
econdmicos actuales y los nuevos desarrollo tecnolégicos”, en, Revista
Iberoamericana de Educacién, Madrid nim. 2, mayo-agosto, 1993, pp.
149-177.

Lilia Dominguez Villalobos, “Transferencia de tecnologia y capaci-
dades tecnolégicas: el caso de la industria electrénica”, en, Jordy Micheli,
(comp.), Tecnologia y Modernizacidn Evondmica, UaM-Xochimilco Méxi-
co, 1993,

Lizaro Gonzilez Garcfa, “Nuevas relaciones entre educacién y empleo en
la década de los noventas”, en, Revista Iberoamericana de Educacidn,
Madrid, ntim. 2, mayo-agosto, 1993, pp. 125-148.

Alfonso Mercado, “La Educacion técnica frente a la modernizacién
tecnolégica en México™, en, Jordy Micheli, (vomp.) Tecnologia y Moder-
nizacién Ecénomica, uam-Xochimilco, México, 1993,

Meyer-Dohm, Peter Graduates of higher education: What do emplo-

yed expect in the 1990's? en, Wright W.G. Peter (editor) Industry and
Higher Education. Edit. Open University, Great Brivain, 1993,

Diego Palma y Eugenio Rodriguez F, “Andlisis global sobre las nuevas
vinculaciones entre educacidn, trabajo y empleo” en, Revista [bercameri-
cana de Educacién, Madrid, nim. 2, mayo-agosto, 1993, pp. 11-331.

+V .M. Gémez Campo La diversificacidn institucional y curricular en
la educacion superior. Dilemas de equidad v calidad, ponencia presentada
en el evento: “La universidad Latinoamericana ante los nuevos escenarios
de la region”. México, Ula, noviembre de 1994, pp. 7.

5 Merece una explicacion el hecho de haber ocupado demasiado tiempo
para realizar s6lo 15 entrevistas. Las entrevistas aludidas forman parte de
un proyecto de investigacion mis amplio que he llevado a cabo, relacionado
con el tema de la cultura empresarial y la formacién de ingenieros, en donde
la informacién y testimonios recibidos a través de las entrevistas han
servido para ilustrar y fundamentar empiricamente una problemdtica im-
portante que toca aspectos de cambio en las escuelas de ingenieria y su
relacién con la industria. Sin embargo, debido a que dicha investigacién no
ha contado con ningiin tipo de apoyo salvo el reconocimiento institucional
(c1sE), y considerando la naturaleza de las entrevistas, he tenido dificultades
para la seleccién y facilidades de acceso a las empresas, pues aungue he
podido conseguir el apoyo de la Canacintra en una primera etapa y
posteriormente de la Asociacién de Ingenieros Universitarios Mecdnicos
Electricistas (AIUME), lleva tiempo conseguir una cita de aproximadamente
una hora, con un representante de la empresa o empleador. Sin embargo,
el costo de esta oportunidad posibilita detectar que las opiniones no
variaron sustancialmente en una distancia temporal de dos afios, ni siquiera
por el hecho de que en ese intervalo se firmé el TLC.

6 Preferentemente, la ingenieria de la manufactura comprende las dreas
de la ingenieria quimica, mecdnica, electricista, electrdnica e industrial, y
el grado de contribucién de estos campos, estaria limitada por la rama de
produccién de una determinada industria manufacturera.

7 Una interesante definicion del concepto de competencia es la formu-
lada por Ma. del Carmen Malpica “es la expresién concreta de los recusos
que ponen en juego el individuo cuando lleva a cabo una actividad y que
pone ¢l énfasis en el uso 0 manejo que el sujeto debe hacer de lo que sabe™.
Malpica agrega que un atributo interesante del concepto de competencia
se refiere a su unidad, es decir, la competencia conforma una variedad de
saberes, habilidades, actitudes y capacidades integradas que aunque pueda
desagregarse, estos por separado ya no constituyen la competencia, en, Ma.
del Carmen Malpica, “El punto de vista pedagégico”, en, A, Argiicyes
(comp.). Competencia Laboral y Educacidn basada en Normas de compe-
fencig, Edit. Lomosa-SEP-CNCCL-CONALEP, México, 1996, pg. 133.

8 Véase Bengt-Ake Lundvall (Editor). National systems of innovation
1992, Pinter Publishers, London.

9 Ibidem.

0 Ibidem.

Véase también Leonard Mertens, Transformacién productiva, empleo
y formacion profesional, en, Comercio Exterior, México, vol. 45, nim. 8§,
agosto de 1995, pp. 627-634, y D. Villavicencio Op. cir. 1993,

11 [bidem. Véanse, Nathan Rosenberg, “Tecnologia y Economia™ Edit.
Gustavo Gili, 1976, Barcelona, Dosi G. “The nature of the innovative
process”. En Dosi, G., et. al (editors). “Technical change and economic
theory”, Pinter Publishers, 1988, Great Britain, También D. Villavicencio:
“¢Qué entendemos por aprendisaje tecnolGgico? en, Tecno Industria,
México, nim. 11, agosto-septiembre, 1993, pp. 23-28.

12 Véase, Daniel Villavicencio: op. cir. y Leonard Mertens, Op. Cit. p. 24.

13 Véase, Leonard Meterns, Op. Cit.

14 Véase, Michael Young, A curriculum for the 21st. century? Towards
a new basis for overcoming academic/vocational divisions,, en, British
Journal of Educational Studies, Vol. 41, nim 3, september, 1993, pp.
203-222. D. Margeston Current educational reform and significance of
problem based tearning, en, Studies in Higher Education, 1994, vol. 19,
nim. 1, pp. 5-9.
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Modernizacion industrial y
educacion tecnolégica basica en
el estado de Puebla

Guillermo Campos®
Lucia G. Cabral™

En el estado de Puebla, la desvinculacion sefialada entre el proceso productivo y el educativo
no se ha expresado con el nivel critico que probablemente debia asumir, debido fundamental-
mente al bajo y elemental desarrollo de la planta productiva poblana, que en esas condiciones
havisto satisfechas —mal que bien— sus necesidades de fuerza de trabajo con las caracteristicas
de formacion que se le estd dando actualmente. S6lo merced al gran atraso que vive el proceso
de modernizacion en nuestra entidad es que no se ha hecho mds evidente la crisis existente

entre estos dos sectores.

Introduccién

Los efectos de la crisis, asi como los resultados que
han mostrado los nuevos acuerdos de la etapa de la
globalizacién econémica han llevado a una conclusién de
Perogrullo: los paises desarrollados son substancialmente
diferentes a los subdesarrollados, por ende, sus proyectos
0 modelos educativos, atin en el caso de ser exitosos, no
necesariamente tendran el mismo efecto si se aplican en
otro pais y menos en el caso de paises subdesarrollados.
Esto lleva a la necesidad de que éstos tltimos construyan
nuevos modelos diferenciados de aquellos impuestos en
los paises que hegemonizan el drea de globalizacién a la
que pertenecen. El reconocimiento de esta obviedad, sin
embargo, no se ha traducido en modelos més novedosos
y “atrevidos™ como para considerar trayectorias que rom-
pan con los vestigios del tradicionalismo. Esto es cierto
particularmente con relacién a las orientaciones de la
educacién técnica en México, a la que se pretende impul-
sar cerrando los ojos a las estructuras que integran el

* Profesor-Investigador de 'a Facultad de Economia de la Buap
** Profesor(a) Investigador(a) UPN Tlaxcala.

mundo de lo tecnoldgico y del trabajo; concretamente en
nuestro pais se intenta resolver el fuerte problema que
implica la educacion técnica bajo esquemas de los paises
altamente desarrollados. Se parte de una idea correcta: el
efecto positivo que tiene la educacion sobre el desarrollo
econdmico de las naciones; pero con una idea correcta se
han estructurado salidas falsas por querer implantar un
modelo que ha sido vélido en varios paises desarrollados
pero sin percatarse que la viabilidad depende no de la
fortaleza del modelo sino de la condicién de riqueza de
esos paises.

En este articulo se realiza un andlisis de la educacién
tecnoldgica, ya que en ella parece mads clara larelacién entre
loeducativo y los procesos productivos, de modo que pueda
resultar més sencillalaidentificacion de una de las miiltiples
funciones sociales que cubre lo educativo.

En el estado de Puebla, nos sefiala esta investigacién,
encontramos una tradicion casi secular de inexistencia de
dichos vinculos. Para la tradicién educativa de nuestra
entidad no ha sido nunca “obvia”, ni mucho menos “na-
tural”, la necesidad de vinculos reales para con lo pro-
ductivo. Asi pues, la aparentemente obvia relacién entre
educacién tecnolégica y procesos productivos muestra
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graves fracturas en Puebla, aunque por cierto, esta condi-
cién no es privativa de nuestro estado, pues se presenta
de manera reiterativa en la mayoria de nuestros estados y
va mds alld, segin revelan informes de la CEPAL, en la
que se sefialan desvinculaciones similares en la mayoria
de paises latinoamericanos.

Las autoridades educativas a nivel central intentan
propuestas “novedosas” que permitan al pafs salir de la
encrucijada actual, sin embargo, no resultan tan novedo-
sas si se les compara con los modelos de paises desarro-
llados. En general se pueden adscribir todos esos intentos
a la busqueda del desarrollo de las “ventajas competiti-
vas” via el fortalecimiento de la capacitacién escolar y
del robustecimiento de las intensiones emprendedoras,
pero estos programas son orientados fundamentalmente
al nivel superior, en desmedro de la atencién a la forma-
cion necesaria de otros grupos poblacionales de niveles
educativos inferiores y que igualmente constituyen parte
de los factores que pueden ayudar al crecimiento de la
productividad de la nacion. El que la mayor cantidad de
recursos para desarrollo y capacitacién de presuntos in-
novadores se haya dado en paises desarrollados hacia el
nivel de educacién superior no obliga a que en paises
subdesarrollados —como el nuestro— se deba seguir el
mismo criterio de orientacién de los recursos, ya que
incluso, se puede caer en una “fetichizacion del nivel

superior”, que obviamente; bajo esa ptica, no tendrd un
impacto que verdaderamente contribuya de manera sig-
nificativa a la resolucién de la actual problematica.

En el estado de Puebla, la desvinculacion senalada
entre el proceso productivo y el educativo no se ha
expresado con el nivel critico que probablemente debia
asumir, debido fundamentalmente al bajo y elemental
desarrollo de la planta productiva poblana, que en esas
condiciones ha visto satisfechas —mal que bien— sus ne-
cesidades de fuerza de trabajo con las caracteristicas de
formacion que se le estd dando actualmente. S6lo merced
al gran atraso que vive el proceso de modernizacion en
nuestra entidad es que no se ha hecho mas evidente la
crisis existente entre estos dos sectores.

En este trabajo se procura encontrar explicacion al evi-
dente alejamiento que se ha generado entre el sector produc-
tivo y la educacién en Puebla, aunque especificamente en
la educacion de tipo tecnolégico. Un recorte adicional para
volver mds concreto el problema nos lleva a ubicar a las
secundarias técnicas como objeto central de estudio, en la
medida de que el sistema de secundarias en general tiene
una fuerte presencia como contribuyente en la formacién de
la poblacién econémicamente activa (PEA).

La educacién técnica y el sector productivo en
Puebla

Se parte de un hecho: que el proceso de modernizacion que
se vive en nuestro pais a partir de la década de los ochenta,
ha tenido como centro de acci6n el aparato productivo, pero
que este proceso, gradualmente ha ido impactando al sector
educativo. Esta modernizacién ha quebrantado la antigua
imagen idealizada de la relacién educacion-sociedad cons-
truida en México durante las cuatro décadas pasadas. El
proceso de modernizacién ha vuelto méds descarnada que
nunca la relacién entre lo educativo y lo productivo, adqui-
riendo nueva fuerza la propuesta cldsica de que el nivel de
ingreso depende de la escolaridad que se posea.

Cuando se construye una mdquina muy costosa, se espe-
ra que la operacion hasta su total amortizacion, respon-
derd el capital invertido y procurard por lo menos el
beneficio corriente. Un hombre educado a costa de mu-
cho trabajo y de mucho tiempo, se puede comparar con
una de esas mdquinas costosas. La tarea que él aprende
a ejecutar hay que esperar le devuelva, por encima de los
salarios usuales del trabajo ordinario, los gastos com-
pletos de su educacién y, por lo menos, los beneficios
corrientes a un capital de esa cuantia...!

No obstante este alto nivel de asociacion entre econo-
mia y educacién, resulta que en la prictica se perciben
severos alejamientos entre una esfera y otra, incluso,
frecuentemente encontramos que dicha separacion ya se
percibe hasta en el nivel del sentido comun. Los comen-
tarios de cualquier individuo —hasta no siendo especialis-
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ta en el tema- afirman que una de las mds probables
fuentes de origen de la crisis educativa, no sélo en nuestro
pais, sino en muchos otros, es precisamente la pérdida de
sentido de la funcién educativa que se expresa objetiva-
mente como la inexistencia de relacion entre las dindmi-
cas de lo educativo y lo econémico.

Paulatinamente, esa estructura (la educativa), ha ido
desvinculdndose cada vez mas de la evolucién de la
economia y de la sociedad...han sufrido un proceso
gradual de obsolescencia curricular, ofreciendo expe-
riencias de aprendizaje cada vez mas alejadas de las
necesarias para desempenarse en una sociedad moder-
na....el sector mds perjudicado por ese deterioro ha sido
el de la educacién técnico profesional, cuya ensefianza
se ha tornado crecientemente irrelevante frente al au-
mento y la diversidad de requisitos para ejercer las
profesiones que pretendia impartir...se critica su falta
de vinculacion con las empresas, su rigidez para res-
ponder a los requerimientos...?

Sintetizando. La intencion es demostrar que se reco-
noce como cierta la gran influencia que tiene la formacion
y la capacitacién escolar en el desarrollo y consolidacién
econdmica de los paises, pero que esta aseveracion ha
generado una especie de “fetichizacion™ sobre las verda-
deras expectativas del nivel superior y de posgrado a los
que se les ha dado un trato preferencial, en la medida en
la que ambos, en efecto, contribuyen a incrementar las
ventajas comparativas,’ pero su peso especifico es menor
en relacién a otros grupos de menor escolaridad. En
paises en vias de desarrollo se da una especie de “‘engo-
losinamiento” con los niveles superior y de posgrado en
los que se esperanza la resolucién de los problemas de
productividad al igual que ocurre *“cldsicamente™ en los
paises altamente desarrollados; este engolosinamiento
provoca que muchas veces se olviden esos otros niveles
educativos que para las caracteristicas econdmicas que
poseen los paises subdesarrollados representan segmen-

tos fundamentales en la conformaciéon de sus mercados
de fuerza de trabajo.

El presupuesto asignado a la educacién oficial por
niveles educativos en el periodo de 1987 a 1994 se
muestra en el Cuadro 1.

Es evidente que el grueso del gasto educativo se orienta
preferentemente hacia el nivel superior, que consume los
maximos presupuestos absolutos y ademds destina un
mayor presupuesto por cada alumno atendido, es decir,
hay un trato preferencial hacia este nivel, cosa que no esta
mal, pero si habla claramente de una politica educativa
que estd apostando todo a este nivel, en desatencion de
proyectos que podrian fortalecer alguno o algunos de los
niveles que evidencian un mayor progreso en su consoli-
dacién y que ademds repercuten de manera mds impor-
tante a nivel numérico sobre la nueva conformacién de la
Poblacién Econémicamente Activa (PEA). La educacién
secundaria y media superior muestran altos niveles de
desercion y de poblacién egresada que no contintia con
estudios superiores y se incorporan al mercado laboral,
por consecuencia, ambos niveles se aglutinan alrededor
de intereses laborales y de formacién y capacitacioén que
nos permiten tratarlos como sectores fundamentales para
definir nuevos proyectos de educacion para el trabajo, tan
importantes como los niveles superior y de posgrado,
pero con peculiaridades propias.

Los supuestos que tradicionalmente se usan en México
para definir los proyectos de formacion de nivel secunda-
ria y medio superior, son: primero, se asume que se trata,
en ambos casos, de niveles propedéuticos y; segundo, los
proyectos siempre han sido de alcance nacional. Con esto
dejan de lado tanto las especificidades de las estructuras
econdmicas regionales, uno de los cuales, desde nuestra
perspectiva es: el mercado de trabajo local.

Modernizacion industrial en Puebla

Laindustrializacion en esta entidad, si bien data desde los
tiempos de la Colonia, mostré un proceso de consolida-

Cuadro 1 .
Gasto por nivel y drea educativa a nivel nacional 1987-1994 |
Nivel Alumnos Gasto (millones) (miles)pesos/alumno
(miles) 1987 1994 1987 1994
Inicial y especial 299 96,740 400,314 3235 1,338.8
Preescolar 2,625 364,748 739,218 142.8 281.6
Primaria 14,770 1"701,773 2'139,307 115.2 144.8
Secundaria 4,347 1'059.810 1'848.801 2438 425.3
Profesional medio ‘ 426 205,203 782,536 481.7 183.9
Bachillerato 1,587 730,925 1'352,436 460.6 852.2
Licenciatura 1,071 1'559,643 2'727.907 1,456.2 2,547.1
Posgrado 4] 91,347 240,593 22279 5.868.1
Capacitacién 1,250 45,582 648,300 36.5 518.6

Fuente: INEGL. Estadisticas Educarivas, cuaderno nam. 1, México, 1995,
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cién de actividades tradicionales (textil, de alimentos y bebi-
das), asi como de constitucién de dreas industriales tradicio-
nales (Atlixco, Zacatldn, Puebla, Tehuacin) que se vio frac-
turado hacia la década de los sesenta, cuando se instalaron
en el estado una gran cantidad de empresas del sector
manufacturero no tradicional. En esa misma década dej6 de
tener la actividad agropecuaria el primer lugar en cuanto a
generacion de riqueza, al mismo tiempo, las ramas manu-
factureras tradicionales fueron desplazadas por otras ramas
mas dindmicas de bienes intermedios modernos y de con-
sumo duradero (siderurgia, automotriz, de autopartes, qui-
mica, petroquimica, etcétera.). Esta diversificacion de la
actividad manufacturera permiti6 también la consolidaci6n
del sector de servicios (sector IIT), mismo que adquiriria,
con prontitud, una gran importancia econémica.

En la década de los ochenta se vivié un incremento
muy importante de la micro y pequefia empresa, tanto,
que hicieron que Puebla ocupara el tercer lugar a nivel
nacional en cuanto a nimero de establecimientos; sin
embargo, su aportacién en términos de valor agregado fue
exigua. Esta década representd un periodo de largo estan-
camiento en la entidad, incluso su participacién en la
produccion nacional decayo, pasando del séptimo al no-
veno lugar (Equipo de Estudios Industriales, UAP, 1995).

La recomposicion industrial en nuestro estado ha favo-
recido una extraordinaria, y quizds perversa concentracion:
a nivel territorial encontramos que en solo dos zonas (las
zonas economicas IV Cholula y V Puebla) se concentra el
grueso de la manufactura poblana; el 52.6 % de los estable-
cimientos y el 74.6 % del personal ocupado (datos de 1988).

Sintéticamente enunciaremos lo que —desde el punto
de vista del estudio elaborado por el Equipo de Estudios
Industriales de la BUAP— podrian ser elementos caracte-
risticos de la modernizacién industrial poblana, haciendo
énfasis en aquellos aspectos que mds influyen sobre el
campo educativo:

— existe un fuerte deterioro productivo en la region.

— En términos de mercado, existe poca interrela-
cion entre los establecimientos de la region, pues
la mayoria de ellos adquieren sus insumos y ven-
den sus productos fuera del mercado poblano,
situacion que repercute sobre un mercado laboral
que encuentra pocas posibilidades de variabili-
dad y como consecuencia se configuran perfiles
de formacion mds o menos estdticos.

— Existe poca iniciativa en las empresas por impulsar
desarrollos tecnolégicos propios y en general se
percibe un bajo nivel de aplicacion tecnologica;
esta situacion limita necesariamente las expectativas
orientadas preferentemente al fortalecimiento del ni-
vel superior y de posgrado, que son los niveles con
mayores posibilidades de accién en este rubro (inves-
tigacion e innovacion).

— Existe un fuerte conservadurismo y rigidez en la
concepcion de las relaciones laborales y de la or-

ganizacion del trabajo por parte de los empresarios
poblanos, punto que limita la posibilidad de parti-
cipacion de los trabajadores.

— Existe una muy baja antigiiedad en los puestos de
trabajo, ya que la antigiiedad promedio del empleo
en Puebla es de 5 a 10 aiios. La edad laboral limite
es de 40 aiios en el sector manufacturero. Esta
ausencia de politica de retencion de recursos coad-
yuva a la ausencia de recuperacion de experiencias
y saberes laborales e inhibe las expectativas de
capacitacion de los trabajadores.

— El promedio de escolaridad de los trabajadores en
la industria manufacturera es de 6 arios.

Modernizacion educativa en Puebla

El estado de Puebla, en general, se ha adherido a los proyec-
tos educativos que a nivel nacional ha definido tradicional-
mente la SEP. Desde ese punto de vista, el marco mds general
de la modernizacién educativa en Puebla es: tanto la Ley
General de Educacién como el Acuerdo Nacional para la
Modernizacién Educativa y més recientemente el Programa
de Desarrollo Educativo 1995-2000; fuera de ello, el pro-
yecto educativo poblano no es sino la adecuacién de los
puntos que —decididos a nivel central- tienen que ver con
las acciones que deben adoptarse en nuestra entidad, redu-
ciendo incluso, el alcance de algunas de las acciones defi-
nidas a nivel nacional.

El estado de Puebla es absolutamente contradictorio
en materia de educacién, por un lado tiene una de las
Universidades de mayor importancia a nivel nacional (la
BUAP), tanto en nimero de estudiantes como en calidad
de sus servicios y, por otro, muestra terribles niveles de
inequidad en cuanto a servicios bésicos. No tocaremos en
este estudio sino aquellas dimensiones de lo educativo
que tienen que ver con lo que esta mds cercano a las
necesidades de la planta productiva poblana y a las carac-
teristicas de la poblacion econ6micamente activa.

Puebla enfrenta un acelerado crecimiento de sus estra-
tos de edad mds jovenes, muy por arriba del promedio
general, derivado del asombroso incremento de la pobla-
c¢i6n urbana, que pasé de 2 millones 508 mil 226 habitan-
tesen 1970 a4 millones 126 mil 101 en 1990, de los cuales
el 64.2% habita en poblaciones urbanas. El grupo de edad
de mayor dinamismo es el que estd entre 15 y 29 afios de
edad, grupo que por cierto aglutina —potencialmente—
desde egresados de secundaria hasta egresados de educa-
cién superior y de posgrado. Sin embargo, la presencia
de estos dos tltimos niveles, apenas alcanza el 19.3% del
grupo referido, mientras los habitantes de mds de 15
afios que no tienen secundaria ni estdn inscritos en ella,
mds los egresados y desertados de niveles de secunda-
ria y medio superior que no contintian estudios supe-
riores, representan una proporcién altamente importante
en la constitucion de la PEA estatal (158, 618 jovenes); es
decir, que la PEA de Puebla se alimenta de un sector pobla-
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Cuadro 2
Tecnologias ofrecidas en las secundarias técnicas
en el estado de Puebla*
Matricula a Matricula a
Tecnologia nivel estatal nivel zonas
(%) IVy V(%)
Secretariado 13.8 18.2
Industria del vestido 12.3 12.9
Electricidad 10.9 12.9
Mecinica automotriz 8.3 11.7
Computacién 4.8 | 11.7 |
Soldadura y forja 4.0 | 7.8 '
Contabilidad 9.2 | 7.8

Fuente:Anuario Estadistico 1993-1994, Subsecretaria de planeacién., DGEST,
sep-Puebla.

* Resultados de la encuesta efectuada en la segunda fase de esta investiga-
cion.

cional bdsicamente joven y sin mayor formacién o capa-
citacién para el trabajo.

De la misma manera que se presenta una alta concen-
tracion espacial de la industria en el estado, encontramos
una alta concentracién de los servicios educativos en
Puebla. En todos los niveles educativos hallamos una
desproporcionada frecuencia a favor de las Zonas IV y v
correspondientes a los municipios de Puebla y Cholula,
es decir, la zona conurbada de la capital del estado. De
este modo, las desigualdades educativas en el estado son
altamente pronunciadas.

Para el caso de las secundarias técnicas en el estado de
Puebla tenemos un total de 106, de las cuales, 48 de ellas
(45.3%) estdn ubicadas en las Zonas IV y V, siendo que
estas dos zonas representan tan sélo el 16.1% del total de
municipios.

En relacién a la importancia real que se concede a la
educacién tecnolégica en nuestro estado, encontramos
que del total de 202 mil 309 estudiantes de secundaria en
el estado de Puebla, el 21% cursa en secundarias técnicas,
lo cual es indicador de la escaza importancia que en
términos reales se concede a la educacidn técnica, esto se
afirma con el dato de que en el nivel medio superior s6lo
el 12% estudia bachillerato tecnoldgico.

La educacion en Puebla, especialmente en lo referente
a la educacion tecnoldgica de los niveles de secundaria y
medio superior no parece ser el tipo de educacion que se
quiera impulsar, ambos niveles estin mayoritariamente
determinados por directrices y politicas que se adoptan y
deciden a nivel central en la capital de la Republica. En
el nivel medio superior existen instituciones (como las
autonomas) que si bien no reciben su proyecto curricular
desde la capital, tampoco dejan de concebir a sus bachi-
lleratos o preparatorias desde una perspectiva propedeu-
tica general, por lo cual no resuelven problemas de for-
macion para el trabajo.

En las secundarias técnicas, derivado de que son planes
curriculares nacionales, existe un mend de 53 especiali-
dades tecnolégicas, (que hacia finales de 1995 fue redu-
cido a 30 especialidades), mismas que teéricamente po-
drian impartirse en la entidad. Esto nos aporta una imagen
simbolica de “ceguera” sobre la orientacion de la capaci-
tacién para el trabajo, aunque en realidad no son 53 las
especialidades disponibles en nuestro estado, ya que ex-
cluyendo las correspondientes a las dreas piscicolas, fore-
stal y agropecuaria, nos queda una oferta real de 16
tecnologias, todas ellas pertenecientes al drea industrial y
de servicios, impartidas basicamente en escuelas secun-
darias técnicas urbanas.

De las tecnologias ofrecidas en Puebla en las secunda-
rias técnicas, son 5 las que tienen mayor oferta.

Con relacién al disefio de los planes y programas
estudio de estas materias tecnolGgicas, en su totalidad
fueron oficializados en la reunién de Chetumal, Méxi-
co (1973) y no fueron restructurados sus contenidos
sino hasta 1993, donde méds que plantearse nuevos
contenidos hubo una propuesta de estrategias diferen-
tes de solucién alos mismos espacios curriculares. Esta
decision, planteada bajo argumentos de “flexibilidad,
de recuperacion de lo regional”, realmente lo que
genera es una gran indefinicion que no es resuelta por
el docente; se deja a los programas con “grados de
libertad" excesiva que pueden dar origen a curriculas
reales que no cumplen con los objetivos de cada mate-
ria; es decir, cada maestro arma su programa —si lo
arma— en funcién de su formacién, de su actualizacién
y capacitacién y de su experiencia, lo que vuelve muy
fragil la estructura de los programas, que segiin nues-
tros resultados, es lo que finalmente ha ocurrido.

Las caracteristicas de la planta docente de las tecnologias
de secundarias técnicas es la siguiente:* a) una edad biolo-
gica madura, yaque se encuentra en un promedio de 36 afios,
ademds de que se encuentran sometidos a una administra-
cién escolar altamente rigida, pues la mayoria (754 %)
tienen plazas de medio tiempo y de tres cuartos de tiempo,
es decir son personal semiprofesionalizado; pero ademis el
83% de su tiempo contratado lo tienen asignado frente a
grupo lo cual evidentemente limita sus posibilidades no s6lo
de preparacion de su materia sino de capacitacién y actua-
lizacién. Ni hablar ya de otras actividades como investiga-
cién, innovacién o mejoramiento.

La mayoria de estos docentes se incorpor¢ a trabajar
en las escuelas secundarias técnicas después de culminar
sus estudios y el mayor niimero de ellos ingresé en la
década de los ochenta (70.2 por ciento). Casi la mitad de
los docentes se incorporé a su puesto de trabajo teniendo
como antecedente sus estudios de bachillerato, con lo que
se aprecia que practicamente no existié capacitacién pre-
via en la materia que impartirfan y muy especificamente
en lo que corresponderia a experiencia profesional. Con
esto se podria concluir, —sin afdn de demeritar la labor de
los docentes de secundarias técnicas— que al menos, en el
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inicio de su contratacién no existia el perfil profesional
adecuado en términos generales para desarrollar la labor
docente, esto reafirmado por una politica de contratacién
institucional muy poco cuidadosa.

El total de docentes de actividades tecnoldgicas de
secundarias técnicas representa apenas el 27.3% del total
de maestros que existen en este tipo de secundarias, es
decir, incluso dentro de la l6gica de funcionamiento
interno de las secundarias técnicas, lo técnico ocupa un
nivel menor o secundario.

Al menos el proyecto estatal para las secundarias en
general ha sido: no el de fortalecer realmente a las secun-
darias técnicas, salvo en su papel complementario y pro-
pedéutico, similar al que cumplen las secundarias gene-
rales, sino mds bien, se ha apuntalado el proyecto de
telesecundarias como salida, acaso obvia, a los fuertes
problemas de inequidad generados por la alta centraliza-
ci6én de los servicios educativos de nivel basico.

La educacion de nivel basico: secundarias

La educacion secundaria en México registré una matri-
cula de 4 millones 126 mil en 1994.

El nivel de mayor participacién después de primaria
es la secundaria y es previsible —en funcién del compor-
tamiento de la estructura poblacional- que en lo futuro
se incremente, ain mds, la demanda por este tipo de
estudios, incluso, contrastando con la declinante deman-
da por estudios de primaria. Los niveles esperados de
crecimiento para cada uno de los niveles —estimdndolos
para el afio 2000- son mds importantes en aquellos que
estdn mas cercanos al mercado del trabajo, los que mues-
tran un mayor crecimiento son: secundaria, bachillerato
y profesional medio. Las licenciaturas y posgrados no
llegan a participaciones significativas. Los tres niveles
mencionados como de mayor presencia suman 38.7%
mientras los dos ultimos apenas completan el 12.5 por
ciento. Es decir, su impacto sobre la PEA es —y serd—
substancialmente diferente. Incluso, esto coincide con
las previsiones de politica publicadas en el Programa de
Desarrollo Regional 1995-2000.

Dentro de las fuentes causantes de la crisis educativa se ha
ubicado reiteradamente a la separacién entre lo educativo y
la planta productiva, sin embargo, el grado de alejamiento

Cuadro 3
Nivel de participacién porcentual de
los niveles educativos
Preescolar 9.9 Bachillerato 6.0
Primaria 359 Superior 4.0
Secundaria 16.5 Posgrado 0.15
Medio Profe- 1.8 — —
sional — — —

Fuente: Anuario Estadistico 1993-1994 Subsecretarfa de planeacién DGEST
Sep-Puebla.

varia segtin el nivel al que nos refiramos, asf, por ejemplo,
en el estado de Puebla es menor en el nivel de educacién
superior, en el que, a pesar de los fuertes sefialamientos
de tradicionalismo que se le han imputado, muestra ma-
yor dinamismo y voluntad de cambio que los correspon-
dientes a medio superior, medio bdsico o capacitacién
para el trabajo.

Derivado de lo anterior, resulta importante hacer una
reflexién sobre el papel que ha jugado y, sobre todo,
jugar4n en el futuro los subniveles de secundaria y medio
superior que es donde mayormente se concentran los
recursos humanos que demandan y son demandados por
el mercado de trabajo poblano. Es central, en consecuen-
cia, el iniciar la cadena de cambios con el drea tecnologi-
ca; en un proyecto que rompa con la actual rigidez que
separa a los niveles de secundaria de los de bachillerato

Vinculacion escuela-planta productiva

Ha sido tradicional el que se de, como un hecho incontro-
vertible, la inexistencia de relaciones entre la planta pro-
ductiva y la escuela en general, los tinicos vinculos han
sido de tipo meramente formal y por lo mismo, le han con-
ferido a la actividad de vinculacién un caricter meramen-
te retérico, sobre todo en el discurso de las instituciones
educativas, aunque es cada vez mas frecuente el recono-
cimiento —atn por las mds altas autoridades educativas de
nuestro pais— de la carencia de vinculos reales:

“Un aspecto fundamental que el diagndstico elaborado
ha reconocido es que la educacion tecnoldgica se ha
desarrollado prdacticamente desligada de los fenémenos
econémicos nacionales y regionales, y del sector produc-
tivo, principalmente por la preferencia que se ha dado a
la atencién cuantitativa de la demanda....”

En este punto coincide la Comision Econdmica para Amé-
rica Latina (CEPAL), que mantiene esta misma conclusién:

..paulatinamente, esa estructura (la educativa) ha ido
desvinculdndose cada vez mas de la evolucion de la
economia y de la sociedad...han sufrido un proceso gra-
dual de obsolescencia curricular, ofreciendo experien-
cias de aprendizaje cada vez mds alejadas de las nece-
sarias para desempefiarse en una sociedad moderna...el
sector mds perjudicado por ese deterioro ha sido el de la
educacion técnico-profesional cuya ensefianza se ha tor-
nado crecientemente irrelevante frente al aumento y la
diversidad de requisitos para ejercer las profesiones que
pretendia impartir. Se critica su falta de vinculacion con
las empresas, su rigidez para responder a los requeri-

mientos....5

No solamente son las autoridades educativas ni las
instituciones empresariales las que evidencian en su
discurso la carencia de vinculos con la educacién, las
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propias escuelas secundarias lo reconocen. En laencues-
ta realizada en la ciudad de Puebla, con los maestros de
tecnologias de las secundarias técnicas, manifestaron no
sostener ninguna relacion sistemdtica con empresas; de
hecho no existen estructuras que posibiliten esta relacién
e incluso, se percibe una gran vaguedad sobre las inten-
cionalidades que podria tener esta ut6pica relacion, lle-
vandola hasta niveles de simplificacién que se expresan
en el concebir la presunta relacién como tnicamente
para realizar visitas industriales. Esta situacion de aleja-
miento por cierto, no es privativa a la secundaria; en el
estudio de Mufioz Nava’ sobre educacién superior y
mercado de Trabajo en Puebla, también, empiricamente
encontré que las instituciones de este dltimo nivel a lo
mis que llegan es a plantearse la relacién como oportu-
nidad para que sus alumnos realicen servicio social.

Su dimension a nivel estatal

Tomando en consideracién el comportamiento del nivel
de secundaria en el estado de Puebla y, haciendo énfasis
en la participacién de las secundarias técnicas, tenemos:

la educacion tecnolégica en Puebla tuvo como princi-
pal momento de fortalecimiento la década de los sesenta,
cuando, no casualmente, se consolid6 la planta producti-
va “moderna” de la entidad: si bien es cierto que en
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algunos renglones nuestra entidad es pionera en la impar-
ticién de ciertas especialidades profesionales. (como el
caso de la Ingenieria Quimica, que inicio desde mediados
de la década de los treinta, o la existencia de estudios
prevocacionales del IPN. desde la época cardenista).

La educacién tecnoldgica en nuestro estado se ha
orientado preferentemente al nivel superior y a partir de
la década de los ochenta, recibié un fuerte impulso la
educacién tecnolégica terminal, tanto a nivel de bachille-
rato tecnoldgico como de secundarias técnicas y en menor
medida en la modalidad de capacitacion para el trabajo.

En general se considera —por parte de los funcionarios
de la educacion— que los estudios son de tipo propedéu-
tico, bajo la falsa ilusién de que la mayoria llegara a cursar
hasta la Universidad, pero como los datos estadisticos lo
sefialan, la mayoria se va al mercado de trabajo antes de
poner un pie en la universidad, y, ni siquiera en el bachi-
llerato. Asi pues, las instituciones educativas deberian ser
mads realistas y procurar conocimientos que den una ma-
yor capacitacion para el trabajo. A cambio de ello tene-
mos que del nivel de secundaria y bachillerato solamente
el 18 % reciben alguna formacion de tipo técnico especi-
ficamente disefiado para apoyar formacion hacia el traba-
jo (secundarias y bachilleratos técnicos).

Asimismo, de la poblacién trabajadora que tiene
entre 15 y 29 aios, el 50.6% lo hace preferentemente
en el sector urbano, ya sea como empleado o como
obrero. El 16.8% se emplea como jornalero o peén y el
21.4% trabaja por su cuenta. De esta informacion se
desprende la fuerte e ineludible responsabilidad por
buscar fases de acuerdo entre el sector industrial y de
servicios con el educativo a nivel regional, ya que son
los més directamente involucrados en el proceso de
formacion para el trabajo que mads impacto tiene sobre
el proceso econémico regional.

Las escuelas secundarias técnicas se dividen bdsica-
mente en escuelas Agropecuarias y Escuelas Industriales
(por no comentar sobre las forestales y marinas cuyo
nimero es muy reducido), en las que éstas dltimas han
adquirido recientemente un mayor peso derivado del
proceso de urbanizacion e industrializacion de la entidad,
pero que no han actualizado sus planes y programas, ya
que s6lo modificaron estos planes en 1993, es decir veinte
afios después, dejando de cumplir en la realidad con los
preceptos de formacién para el trabajo con las que origi-
nalmente fueron creadas. De esa manera se entregan
generaciones de egresados y de “desertados™ con muy
escasa capacitacion al mercado laboral, dejando esta fun-
cion en el sector industrial, mismo que lo realiza también
de manera muy limitada

La educacion en Puebla, especialmente en lo referente
a educacion tecnoldgica de los niveles secundaria y me-
dio superior, estdn totalmente determinadas por las direc-
trices y politicas que se adoptan a nivel central en la
capital de la Republica. Las rigideces o flexibilidades, asi
como los cambios de este tipo de educacion estdn al
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Cuadro 4 =
Escuelas secundarias técnicas industriales ubicadas en las zonas econémicas IV y V

Zona IV 5 escuelas

Texmelucan, San Miguel Xoxtla, Huejotzingo.
Zona V 33 escuelas

Total de escuelas en las zonas IV y V 48

Atlixco, Calpan, Cuautlancingo, Chiautzingo, Juan C. Bonilla, Sn. Pedro Cholula, San Gregorio Atzompa y San Martin

Amozoc, Puebla, Tecali de Herrera, Tepeaca, Tepatlaxca de Hidalgo.

Ubicadas en 12 Municipios de los 217 existentes en toda la entidad.

Fuente: Elaboracién propia.

margen de las decisiones que se puedan vislumbrar desde
esta entidad. Evidentemente, el proyecto educativo de
alcance nacional a nivel de secundarias técnicas no re-
suelve las necesidades de la entidad.

Con respecto a la capacitacion podemos afirmar que
en las empresas encuestadas, en general, no hay una
preocupacion por capacitar a sus recursos humanos, de
donde se infiere que la formacién de cuadros para el
sector laboral depende en primera instancia de la escuela
y en menor medida del aprendizaje que empiricamente
adquieren los trabajadores en el propio trabajo. No se
aprecia el cumplimiento de las determinaciones que por
ley se establecieron desde 1978 en el sentido de la obli-
gatoriedad de la capacitacion por parte de la empresa.

Desde 1970 se consigné como obligacién patronal la
capacitacion y el adiestramiento de sus trabajadores; sin
embargo, debido a su ambigiiedad y generalidad, el
cumplimiento de esa ley se dejé a la voluntad e iniciativa
de las partes, y no tuve los efectos esperados; la capaci-
tacion impartida fue minima. De ahi que se instrumenta-
ra una reforma de la Constitucion y de la Ley Federal
del Trabajo, que postula de manera mucho mds explicita
y normativa la obligacién de los patrones de proporcio-
nar capacitacion y adiestramiento a sus trabajadores, y
el papel del Estado en la regulacion de esta obligacion
patronal ®

El sector empresarial, por su parte, en 1994 expuso:

...los incentivos fiscales para la formacion del factor
humano son insuficientes y no motivan la educacion
integral....Como consecuencia de todos los elementos
arriba sefialados, tenemos insatisfaccion de la deman-
da real de capacitacion y en muchos casos simples
Sformulismos a falta de estimulos institucionales y fis-
cales...”

La modernizacién educativa ha llevado a las escuelas
a transformar planes y programas, asi en 1993 se reali-
zaron cambios a nivel de secundarias técnicas, sin embar-
go la tendencia fue a continuar con su cardcter propedeti-
tico (es decir, pensando que sus egresados continuardn
con experiencias escolares de nivel superior) y no a

privilegiar el cardcter terminal. También se aprecia una
tendencia a reducir el nimero de horas en talleres, lo cual
coincide con el abandono a la infraestructura de los
mismos, que no se renuevan ni actualizan.. El reciente
cambio sobre el nimero de especialidades tecnoldgicas
(en agosto de 1995),'° cuya reduccién cerr6 el abanico de
especialidades a s6lo 30 (aunque desafortunadamente no
se plantean argumentos del por qué), representan intentos
de racionalizacién de los esfuerzos y de los recursos, pero
no se percibe un proyecto nuevo ni més integrado.

En términos de la l6gica que impondria la capacitacién
hacia el trabajo, se ve como un error el que la SEP haya
decidido unificar la secundaria con la primaria. La mejor
decision habria sido ligarla con el nivel medio superior;
existen mayores niveles de compactacién de intereses,
tanto de alumnos que puedan ver en este ciclo una posi-
bilidad mas real de adquirir conocimientos para el trabajo,
como para las instituciones educativas que no necesaria-
mente estardn presionadas por el escaso tiempo disponi-
ble ni por las falsas disyuntivas entre la formacion general
y laespecializada. Al mismo tiempo, existe la posibilidad
de integrar de manera mas real la participacion de las
empresas en un programa de aprendices en diversos ni-
veles de apoyo terminal con todo lo cual se podria haber
ayudado a disefiar programas mds completos e integrados
a nivel tecnolégico.

Esta situacién contrasta con la apreciacién de los fun-
cionarios educativos, quienes al respecto han dicho:

...la educaciéon tecnoldgica por su parte, atiende la for-
macion de recursos humanos altamente capacitados que
demandan los sectores industrial y de servicios, agrope-
cuario, forestal y del mar. Estos servicios educativos se
encuentran en un profundo proceso de reforma con el
propdsito de lograr niveles de excelencia, relevancia y
eficiencia que requieren las nuevas condiciones econd-
micas y sociales de México.

Esta cita muestra el nivel de claridad de los funciona-
rios educativos (en ese momento Moctezuma Barragdn
era el subsecretario de Planeacion Educativa de la SEP)
sobre la problemadtica actual y al mismo tiempo el distan-
ciamiento real que existe entre su discurso y las estrate-
gias de accidn, dejando que dependan de medidas quimé-
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ricas, como seria el hecho de pensar en el “eficiente
eslabonamiento entre el aparato escolar y el empresarial,
como si fueran elementos que se complementan cons-
ciente y naturalmente en la formaci6n para el trabajo y en
el abandono de la importancia de lo regional.

Tenemos un inventario total de 106 escuelas secunda-
rias técnicas en nuestro estado. En las zonas econémicas
IV y V se presenta una alta concentracion de los servicios
escolares correspondientes a secundarias técnicas, en sus
variedades de federal, estatal (que con la federalizacién
son ahora todas estatales), particular, se trata de manera
mayoritaria, de Secundarias Técnicas Industriales, (véa-
se Cuadro 4).

Recordemos que el total de Secundarias Técnicas en
nuestro Estado es de 106. Es decir, estamos hablando de casi
el 50% instaladas en tan sélo estas dos zonas econémicas.

Asimismo, nos encontramos ante una oferta de talle-
res de materias tecnoldgicas que no se cumple en la
realidad, ya que sélo son tres de ellos (Electricidad,
Industria del Vestido y sobre todo Secretariado) los
que mantienen una importancia real en la oferta de
estos talleres, (véase Cuadro 5).

En términos de las caracteristicas que muestran los
perfiles de formacién de su planta docente, encontramos

Cuadro5
Talleres en las escuelas secundarias técnicas
en el estado de Puebla

Nivel de importancia Materias tecnolégicas

al 1.0% Aire acondicionado
Carpinteria

Ductos y controles
Preparacién y conservacion
de alimentos

Disefio gréifico

1.0% y 10.0% Contabilidad

Dibujo industrial
Electrénica

Miquinas y herramientas
Mecdnica automotriz
Computacién

Soldadura

Informatica

Agricultura

Apicultura
Conservacién en industria
de alimentos

Pecuarias

al 10.0% Electricidad

Industria del vestido

Secretariado

Fuente: Anuario Estadistico 1993-1994 Subsecretaria de planeacién DGEST
Sep-Puebla.

que los niveles médximos de estudio que abundan entre los
docentes de Secundarias Técnicas es de Licenciatura con
el 33.6%, atin y cuando de éstos, s6lo el 22.0% tiene los
estudios culminados. El otro nivel de gran abundancia es
el correspondiente al Bachillerato.

Con relacion a la antigiiedad en el servicio que pre-
sentan los docentes de las dreas tecnoldgicas de las
Secundarias Técnicas del estado tenemos: una antigiie-
dad que oscila entre los rangos que van de 6 hasta 15
afios, lo cual corresponde con el momento de mayor
crecimiento de escuelas secundarias técnicas en el esta-
do, es decir, la mayoria de los actuales docentes de
tecnologias han visto crecer este nivel de manera bastan-
te cercana. Ademds, son los profesores que imparten
secretariado, industria del vestido y mecdnica automo-
triz los de mayor antigiiedad.

Respecto a los perfiles de la planta docente existente
en las materias tecnolégicas de Secundarias Técnicas
Industriales podemos decir que se conforman por docen-
tes con bajo nivel de capacitacién escolar, asimismo, con
deficiencias en sus procesos de nivelacion pedagogica,
aunque, justo es reconocerlo, se evidencia un gran interés
por parte de ellos de lograr mejores niveles de desempeiio
profesional via el estudio de carreras de Normal o de
licenciatura en Docencia Tecnoldgica, atin y cuando en
su gran mayoria estos profesores estin pricticamente
excluidos de Carrera Magisterial, es decir no encuentra
incentivos claros para su superacion.

Por otro lado, tenemos un personal docente con una
edad promedio de entre 30 y 50 afios de manera preferente
y antigiiedades entre 6 y 15 afios. Este dato se conjunta
con el que corresponde a su tipo de contratacién que no
es fundamentalmente de tiempo completo, lo cual habla
de dificultades para lograr una verdadera profesionaliza-
cién, ya que tienen que buscar complementar su salario
con otro tipo de actividad docente.

Al mismo tiempo, en informacién directamente re-
copilada entre los docentes de Secundarias Técnicas
Industriales, se evidencia la carencia de una formacion
especifica en la materia que imparten, ya que la mayo-
ria de ellos se incorpord a su plaza de trabajo actual
recién egresado de la escuela —como se vio, mayorita-
riamente de bachillerato—, sin pasar previamente por
una capacitacion especifica ni a nivel de escuela ni de
centro fabril.

Las formas de contratacion existente en la SEP han
permitido que se estructure una planta docente sin el
cuidado adecuado, aundndose esta situacion a la carencia
de proyectos especificos de capacitacién a nivel institu-
cional, dejando toda la responsabilidad de hacerlo a nivel
de individuos.

Un tltimo punto a destacar es la inexistencia de pro-
yectos de vinculacién entre las Secundarias Técnicas
Industriales y la Planta productiva de la Entidad, limitdn-
dose tinicamente a realizar —en el mejor de los casos—
visitas industriales.
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Conclusiones

La conclusién mas general es que, en efecto, existe una
abierta desarticulacién entre el sector productivo y el sector
educativo en el estado de Puebla; que esta desarticulacion
no ha adquirido los niveles criticos a los que podria conducir
si no es por la escasa exigencia que la planta productiva de la
localidad tiene respecto a una mas 4gil renovacién de los
saberes y de una més profunda y especifica formacion en los
recursos humanos de nuestro estado.

Si bien a partir de la década de los sesenta se inici6 un
proceso de transformacién y sustitucién de las ramas pro-
ductivas tradicionales (textil, agricola, de alimentos), las
nuevas ramas productivas emergentes fueron incapaces
de impulsar un proceso de cambio organizativo y de
modernizacién tecnolégica que dotara a esta estructura
econémica de condiciones competitivas y de una perma-
nente transformacién. Es asi como la restructuracién
industrial de la década de los ochenta sorprendié a nuestra
planta productiva reveldndola como de poca competitivi-
dad, de alli que aunque en la opinién de los empresarios
poblanos se sefiale la baja calidad y escasa formacién de
la fuerza de trabajo en nuestra localidad, realmente ellos
no han requerido otros niveles de formaci6n de los que la
inercia del sistema educativo poblano ha generado.

La formacién de recursos humanos en el estado de
Puebla se presenta como la “tierra de nadie”, las institu-
ciones escolares caminan por su propia cuenta, mante-
niendo una imagen del mercado de trabajo como una
imagen evocadora a la que algin “lejano dia” llegardn
sus egresados, pero sin sentirse comprometidas con ese
futuro, es decir sin asumir su responsabilidad ante los
mercados de trabajo. Incluso las instituciones de edu-
cacion tecnolégica que son a las que mds directamente
toca la frontera de relacién entre escuela y planta pro-
ductiva, poco atienden a este punto. Por otra parte, los
empresarios tampoco reconocen como su funcién la de
formar o capacitar recursos humanos para el trabajo y
mantienen opiniones tradicionales al respecto, conside-
randolas como un “gasto” que estan en incapacidad de
realizar.

Una conclusién adicional es la de que las actuales
condiciones de la realidad mexicana ya no soportan
medidas que en otras épocas fueron exitosas y, es mds,
hasta necesarias, como los proyectos y planes educativos
de cardcter nacional. El atraso que se percibe en el sistema
educativo poblano tiene su principal fuente de alimen-
tacién en la concepeidn tradicionalista de los funciona-
rios que dirigen el proceso educativo a nivel nacional.
Es muy posible que este diagnéstico sobre un segmento
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de la educacién tecnolégica (secundarias), se repita de
manera casi igual en muchos otros estados de la Repibli-
ca mexicana, en la medida que también enfrentan los
“férceps” en que se han transformado los planes de alcan-
ce nacional.

Aunque se reconoce la existencia de heterogeneidades
regionales al interior de nuestro pais, aunque cada dia sean
mads abundantes las publicaciones que claman por el reco-
nocimiento de la existencia de regiones altamente diferen-
ciadas, se insiste en imponer planes que la mayoria de las
veces no responden, en nada, a las condiciones e intereses
de las regiones; a lo mds se repite el estribillo de “este es un
proyecto que deberd adecuarse a las condiciones de cada
regién”, pero que en los hechos significa un escaso margen
de cultivo de la creatividad impidiendose en los hechos
adecuaciones realmente eficientes a nivel regional.

Los planes educativos estatales se han convertido en
anhelos de “mimesis”. La tradicién de subordinacién
agobia todo intento de originalidad y de creatividad a
nivel estatal y la dinica preocupacion consiste en “‘seme-
jarse” lo mds posible al proyecto federal.

La salida a las actuales condiciones de aislamiento de
la educacién tecnoldgica en Puebla, pasan por el disefio
de un proyecto de desarrollo verdaderamente regional. El
proyecto de modernizaci6n educativa del Estado Mexi-
cano tiene como centralidad a la “Federalizacién”, sin
embargo esta estrategia ha tenido escasa trascendencia,
como no sea lo correspondiente a una desconcentracion
administrativa, que resulta algo muy diferente a la Fede-
ralizacién cldsica del liberalismo en el que existe una
autonomia real de los estados y son estos ultimos los que
aceptan un sistema de “normalizacion” proveniente de
una representacion central federal. En estos momentos,
al menos, lo que ha dejado la “Federalizacion educativa”
es mas bien una “multicentralizacién educativa™; los es-
tados han vaciado de contenido al fenémeno moderni-
zador y simplemente reproducen —a nivel regional— los
mismos esquemas de subordinacion y centralizacién he-
redados por la tradicién. Este es un elemento de continua-
cién de los contextos que garantiza la subsistencia de la
ya secular separacién entre planta productiva y sector
educativo, al menos en su vertiente mds inmediata que es
la educacion tecnolégica.

Otra conclusion tiene que ver con los “agotamientos”
de algunos de los pilares de la teoria educativa, €sta
misma se ha visto “atada” a los paradigmas mds tradicio-
nales cayendo en una circularidad que a final de cuentas
s6lo repite los antiguos esquemas sobre formacion. Es
casi inmediata la satanizacién a propuestas que busquen
la revisién de nuevas alternativas a la relacién educacion-
sociedad. La modernizacién educativa ain mantiene
como intocables los viejos preceptos tedricos bajo el
supuesto de que la modernizacién sélo toca aspectos
externos del campo educativo, sin dejar abierta la posibi-
lidad de una necesaria modernizacién o transformacién
de sus propios marcos tedricos.

La ultima conclusién tiene que ver con la direcciona-
lidad que tienen los proyectos de educacién en las secun-
darias técnicas en el estado de Puebla, Hasta ahora encon-
tramos sentidos, al menos equivocos, en la definicion de
la actividad en estas escuelas. Por un lado la existencia
de proyectos nacionales que desatienden los intereses de
la regién y por el otro lado el “prurito” contra todo lo que
signifique la mads minima posibilidad de “avasallamien-
to” de lo educativo respecto a las necesidades de la planta
productiva, han generado una pérdida de sentido de la
actividad escolar en las secundarias técnicas de nuestro
estado, el aspecto que més destaca es la poca atencion que
se presta al hecho de la contribucién real que tienen las
secundarias técnicas y las secundarias generales a la
conformacién de la poblacién economicamente activa.

Se ha conferido una desproporcionada importancia al
sector superior como si fuera el unico nivel que impacta
de manera importante la relacién economia —educacion,
por ende, s6lo se conciben proyectos sistematicos de vin-
culacién con el mercado de trabajo para este nivel, cu-
ando la integracion de este mercado es muy superior,
cuantitativamente hablando, por parte de las secundarias
y junto con éstas, del bachillerato. Se debe dotar de un
proyecto de integracion de estos dos niveles (secundaria
y bachillerato) encaminado a brindar formacién tecnolé-
gica s6lidamente enraizada en las necesidades y recursos
regionales.
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La vinculacion
universidad-industria a traveés
de estudios de opinion sobre
la formacion de los egresados
universitarios

Ma. de los Angeles Valle*

Exite una amplia opinion respecto a la deficiente formacion del recién egresado universitario
de las carreras mds proximas a los procesos de la produccion en las diversas ramas de la
industria analizadas, donde destaca entre las deficiencias mencionadas su escasa cuando no
nula capacidad de aplicacion de los saberes tedricos a la realidad concreta del trabajo
industrial. Por otra parte, al parecer el grado de “estructuracion” o formalizacion de los
mercados laborales de nivel profesional tiene que ver con el tamaiio de las empresas de manera
aparentemente independiente de su rama de produccion.

Introduccion

i bien las funciones sustantivas de las Instituciones de

Educacién Superior son las de la formacion, la inves-
tigacion y la difusién de la cultura, consideramos que en
tanto que la formacion universitaria y técnicos discipli-
narios y el desarrollo de destrezas y habilidades, actitudes
y comportamientos necesarios para su aplicacion préctica
en la vida del trabajo, entonces la formacion profesional
es la funcion universitaria que tradicionalmente la liga de
manera esencial con la sociedad en general y la vida
economico-productiva en particular.

Seguramente esa es una de las razones por las cuales
en el debate en torno a la articulacién de las IES con la
sociedad, la discusion sobre la pertinencia, calidad y
eficacia de 1a formacién universitaria siempre tiene como

* Investigadora del CISE-UNAM.

referente el espacio propio de su aplicacion: los mercados
de trabajo profesionales de los diversos sectores de la
actividad econémico-productiva.

Si algo de singular observamos en este debate a nivel
internacional en los paises desarrollados en los dltimos 20
anos, es el hecho de que las estructuras y dindmica univer-
sitarias han sido objeto de un discurso planificador que ha
ido traduciéndose, en mayor o menor medida, en la imple-
mentacion de mecanismos que pretenden adecuarlas a la
estructura y dindmica de una actividad econdmica, caracte-
rizada por un vertiginoso desarrollo cientifico-tecnolGgico
que impacta las formas de organizacion de la produccién
tanto como del trabajo.! Esto en el marco de las determina-
ciones de una nueva légica del desarrollo tendientes a una
globalizacion economica mundial, caracterizada por la fle-
xibilizacion de la produccion y de los mercados de trabajo.2

Nuestro pais, y en general los paises de menor desa-
rrollo econémico y cientifico-tecnolégico pero también
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politico y social, particularmente desde mediados de la
década de los ochenta se han visto sometidos a una serie
de cambios en las economias nacionales para incorporar-
se competitivamente al nuevo orden econdmico mundial,
buscando su acceso a los nuevos desarrollos cientifico-
tecnolégicos prevalecientes en la produccion.?

En este contexto, en nuestro pais cobra vigencia la
reflexion en torno a la vinculacién de las Instituciones de
la Educaci6n Superior (1ES) con la industria. La necesidad
de resolver los problemas que tendrd que enfrentar en el
corto y mediano plazo los recursos humanos con forma-
ci6én profesional, ponen en el tapete de la discusién nue-
vamente los problemas de su relevancia, calidad y eficacia
en el mundo del trabajo.?

Estas son las preocupaciones mds generales en las que
se enmarcan 3 pequefios estudios exploratorios de diver-
sos aspectos de la vinculacién de las IES con la industria
nacional y en los que participamos en el pasado reciente.

Expondremos aqui algunos de los resultados de estos
estudios, particularmente los que dan cuenta de las opinio-
nes de los empleadores del sector industrial sobre las carac-
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teristicas de la formacién actual de los recién
egresados universitarios (los que al momento de
realizacion del estudios, tenfan un maximo de 2
anos de haber concluido sus estudios profesiona-
les) de las carreras mds directamente vinculadas a
los procesos de produccidn industrial, asi como de
sus requerimientos para finales del milenio.

La vinculacién universidad-industria:
exploracién de las opiniones de los
empleadores

Entre 1990 y 1992 participamos en tres investiga-
ciones de campo, a nivel de pequefios estudios de
caso, tendientes a explorar diversos aspectos de la
vinculacion entre las instituciones de la educaci6n
superior y la industria nacional.

Estos estudios se realizaron mediante entrevis-
tas y/o cuestionarios, aplicado a directores gene-
rales y responsables de produccién de industrias
seleccionadas al azar en distintas ramas de la
produccién (éstas abarcaron las del vestido, textil,
maquinaria eléctrica y electrénica, hierro y acero,
guimica en objetivos como en su realizacién en el
tiempo, tienen en comiin el hecho de que se orien-
taron a recoger, entre otras, las opiniones en el
sector industrial sobre las caracteristicas de la
formacion actual y la deseable para el fin del
milenio, de los profesionistas recién egresados de
las carreras de ingenieria mas orientadas al sector
manufacturero (ingenieros mecdnicos, industria-
les, mecénico-electricistas, textiles, en alimentos,
quimicos), asi como de un ciimulo de carreras més
especificamente vinculadas a la industria farmo-
quimica en México (ademds de ingenieros quimi-
cos, a quimicos (QFB), g-bi6logos y g-industriales).

El primer estudio lo realizamos en marzo de 1990 me-
diante la entrevista en 19 industrias del municipio de Eca-
tepec, en el estado de México. Posteriormente, participamos
en un sondeo de opinién mediante encuesta directa en 104
empresas ubicadas en el drea metropolitana de la ciudad de
México, Guadalajara y Monterrey, realizado de febrero a
abril de 1990. Por iltimo se participd en un estudio en el que
se realizaron 73 entrevistas en un total de 43 laboratorios
farmacéuticos del 4rea metropolitana de la ciudad de Méxi-
co, realizadas de febrero a marzo de 1992. En todos los
casos, como se menciono anteriormente, la eleccion de las
empresas fue aleatoria y la entrevista o cuestionario se
aplicé a directores generales y responsables de produccién.®

Con base en los hallazgos recogidos en los diversos
sondeos entre quienes denominaremos como los “em-
pleadores”, podemos decir que fue generalizada la opi-
nién relativa a la mala formacion de los recién egresados
universitarios de las carreras de ingenieria y afines al
sector quimico. Mds alld de ciertas deficiencias especifi-
cas del conocimiento técnico particular de las diferentes
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ramas de produccion, se perciben deficiencias formativas
que son comunes en las diversas ramas de produccion.
Estas tienen que ver con la falta de vinculacién entre
teoria y prictica, lo que en la vida del trabajo se expresa
en una nula capacidad de aplicacion de los conocimien-
tos: una desactualizacién de sus aberes percibida en el
desconocimiento de las nuevas tecnologias de produccién
y sus especificaciones de organizacién y funcionamiento
asi como de las necesidades de la industria.

Estas opiniones sobre las caracteristicas mas generales
de las deficiencias formativas de los recién egresados
universitarios son complementadas por aquéllas que tie-
nen que ver con una creciente necesidad en el dominio de
lenguas extranjeras (particularmente el inglés), asi como
de conocimientos en administracioén, manejo de personal
o relaciones humanas, habilidad en comunicacién verbal
y escrita, creatividad, liderazgo y cultura general.

Esta generalizada opinién acerca de las caracteristicas
de las deficiencias formativas contrasta, no obstante, con
una también generalizada opinién acerca de la sélida
formacién de las bases tedricas del recién egresado de las
carreras mencionadas.

Por otra parte, es preciso sefialar que estas opiniones
sobre las deficiencias formativas adquieren caracteristi-
cas particulares cuando incorporamos la variable relativa
al tamano de empresa (construida con base en una serie
de indicadores econémicos como valor de la produccién,
capital invertido, personal ocupado, origen de capital,
etcétera), teniendo €sta un peso mds importante que otras
variables como el origen de capital y la rama de produc-
cién en la que se ubica la industria. Esto fue posible
observarlo particularmente en el estudio de Ecatepec y en
los laboratorios farmacéuticos de la ciudad de méxico.

Al respecto se encontré que en la mediana pero sobre
todo en la pequeiia industria (que en conjunto agrupaa 13
de un total de 19 empresas estudiadas en Ecatepec y a 31
de los 43 laboratorios farmacéuticos analizados en la
ciudad de México), independientemente de la rama de
produccion en que se ubican, se considera la mala forma-
cién bésica tedrica si bien es fuerte es muy general,
ademds de que se poseen pocos elementos para traducirlo
en la actividad prictica y de acuerdo a las necesidades y
caracteristicas de produccién de la empresa en las dife-
rentes ramas. Asimismo, se considera que la capacitacion
laboral es necesaria sobre todo para cubrir las deficiencias
de la formacién universitaria.

Por su parte, en la mayoria de las grandes empresas,
fue generalizada la opini6n relativa a su s6lida formacién
bdsica en teoria que les da una visién general de los
procesos productivos y los problemas que se les derivan,
sin embargo también se percibe una deficiente capacidad
para la aplicacion prictica de sus conocimientos. En este
sentido se pronunci6 la mayoria de las 7 grandes empresas
del estudio en Ecatepec de un total de 19.

No obstante lo anterior, es precisamente en esta gran
industria donde si bien se considera que es preciso pro-

veer una sélida preparacion tedrica bdsica que contemple
su aplicacion practica como parte de la educacién univer-
sitaria, también se considera que es del interés de la
empresa, a través de la capacitacion en el trabajo, moldear
y especializar a sus nuevos cuadros profesionales de
acuerdo a los requerimientos del puesto, las caracteristi-
cas de las tecnologias de produccion y las necesidades
particulares de la empresa.

En este contexto, se considerd pertinente indagar en
torno al efecto que tenia la generalizada opinion desfavo-
rable de los empleadores, sobre la formacién de los recién
egresados universitarios sobre las preferencias de contra-
tacién en el sector. Aspecto que, por lo demds, permite
explorar una generalizada creencia, hay que decirlo, mds
del sentido comtn que apoyada en evidencias de andlisis,
que supone una creciente marginacion laboral de los
egresados de las universidades publicas.

Al respecto, las opiniones recogidas en la mayoria de las
empresas de diferente tamarfio y en las diversas ramas de
produccién apuntan hacia la preferencia de egresados de
ningtn tipo de universidad en particular (ptiblicas o privadas).

Esta fue la opinién del 75% de las empresas del estudio
que abarcé a 104 industrias de diversas ramas ubicadas en
el drea metropolitana de la ciudad de México, Guadalajara
y Monterrey, asi como del 58% de las que incluyé a los 43
laboratorios farmacéuticos de la ciudad de México.

Su opini6n se fundamenta, particularmente en las em-
presas medianas y grandes, en que se contrata al profe-
sionista que retine los requisitos del puesto y las necesi-
dades de la empresa, apoyados en mecanismos de
seleccién de personal que incluyen pruebas de conoci-
mientos y habilidades relativas al puesto a ocupar, asi como
de cardcter psicométrico para evaluar la idoneidad al puesto
y a las politicas de la empresa. Estos puestos si bien no
necesariamente son cubiertos por universitarios recién egre-
sados, en tanto que la experiencia laboral es un requisito
creciente en estas empresas, cuando la misma no es indis-
pensable tampoco modifican su posicién respecto a las
preferencias. Estas empresas, sobre todo las de gran tamario,
suelen contar con programa de tesistas y becarios que al
titularse suelen incorporarse a la empresa. Esto puede tener
que ver con el papel que se le confiere a la capacitacién
laboral de sus cuadros profesionales en tanto que, como se
menciond, parece jugar un papel importante en la familia-
rizacién con las especificidades del puesto a desempeniar asi
como con el darle un perfil de acuerdo a las especificidades
y necesidades particulares de la empresa.

Vale la pena mencionar el sentido de las opiniones de
los empleadores que si manifestaron tener preferencias
de contratacién por egresados de algiin tipo de universi-
dad en particular, recogidas en el restante 43% de los
laboratorios farmacéuticos y el 25% de las industrias de
las tres dreas metropolitanas de las ciudades mas impor-
tantes del pais.®

En estas empresas, independientemente del tamafio de
empresa y ramo de produccién, sus preferencias de con-
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tratacion son mayoritariamente por egresados de univer-
sidades publicas (55.4% de los laboratorios y 74% de las
empresas del estudio de las areas metropolitanas), en el
siguiente orden de importancia: IPN, UNAM, UAM y algu-
nas universidades auténomas estatales como la de Mon-
terrey y Guadalajara.

Esta preferencia por egresados de universidades publi-
cas tiene justificacion en su buena preparacién tedrica y
la versatilidad de su conocimiento asi como en ciertas
actitudes como disponibilidad para el trabajo y adapta-
cion a la empresa. Esto con referencia tanto a los recién
egresados como a aquéllos con experiencia laboral. Adi-
cionalmente, se cuestiona en los egresados del sistema
privado su incompetencia técnica resultante de una defi-
ciente formacién teérica, asi como su generalizada pre-
tension de acceder a puestos y remuneraciones altas sin
experiencia laboral.

Como contraparte a esta opinion, se encuentran aque-
llos empleadores que se pronunciaron por preferir a egre-
sados de universidades privadas entre los que destacan,
en orden de importancia, los del ITESM, UIA y La Salle,
principalmente.

Este fue el caso del 44.5% de los empleadores de
laboratorios farmacéuticos y del 26% del estudio en DF,
Guadalajara y Monterrey, de los que manifestaron tener
algtin tipo de preferencia de contratacién.

La argumentacioén de su preferencia por egresados de
universidades privadas adquiere caracteristicas muy particu-
lares. Si bien es generalizada la opinién sobre una deficiente
formaci6n tedrica, se les reconocen ventajas sobre todo por
su manejo del inglés y sus conocimientos de administracién
y relaciones humanas, ademds de atributos tales como una
mentalidad empresarial en tanto que dindmicos y pragméti-
cos, con iniciativa, liderazgo, creatividad y ambicion asi como
capacidades verbales y buena presentacion.

Esta opinién si bien se encontré en las empresas de
diferente tamafio en las diversas ramas de produccion, fue
sostenida de manera muy amplia sobre todo en la pequefia
y mediana empresa, donde al mismo tiempo manifiestan sus
limitaciones econdmicas para contratar a recién egresados
de estas instituciones teniendo que recurrir a los de univer-
sidades puiblicas, quienes en su opinién suelen mostrarse
mds accesibles a aceptar salarios mds bajos que los otros.

Vale la pena mencionar que algunos de estos aspectos
reconocidos entre egresados de universidades privadas
(nociones de administracion, relaciones humanas e inglés
especificamente), parecen estar jugando un papel cre-
ciente entre los criterios de contratacién de profesionales
en las diversas ramas industriales de produccién, particu-
larmente en los mercados de trabajo profesional mas
estructurados de la gran industria.

Esto tltimo puede explicar, al menos en parte, la
presencia de egresados de estas universidades particular-
mente en la gran industria pero también en la mediana del
sector farmacéutico bajo estudios, ocupando puestos pro-
fesionales de corte administrativo. Si bien su participa-

cién parece cuantitativamente menor en comparacion con
los egresados de universidades ptiblicas, los que se ubican
basicamente en ocupaciones profesionales mds directa-
mente vinculadas a la producci6n.

Lo anterior puede estar revelando un proceso, atn
incipiente, de diversificacion de las IES del pais en térmi-
nos de ofertas formativas de instituciones publicas y
privadas cualitativamente distintas, dirigidas a ocupacio-
nes diferenciadas en los mercados laborales de nivel
profesional en el sector industrial del pafs.

En este contexto, otra pregunta atin por responder seria
si los egresados de las universidades privadas estdn cu-
briendo espacios laborales de corte administrativo resul-
tantes de nuevas tecnologias de produccién y formas de
organizacion y divisién del trabajo profesional, o si estdn
desplazando a los egresados de las universidades publicas
de espacios laborales tradicionalmente ocupados por
ellos, en tanto que su oferta formativa responda menos a
nuevos criterios de seleccion.

A modo de sintesis podemos decir que lo hasta aqui
expuesto habla de una amplia opinién respecto a la defi-
ciente formacion del recién egresado universitario de las
carreras mas proximas a los procesos de la produccion en
las diversas ramas de la industria analizadas donde des-
taca entre las deficiencias mencionadas su escasa cuando
no nula capacidad de aplicacién de los saberes tedricos a
la realidad concreta del trabajo industrial. Por otra parte,
al parecer el grado de “estructuracién” o formalizacin
de los mercados laborales de nivel profesional tiene que
ver con el tamaiio de las empresas de manera aparente-
mente independiente de su rama de produccion.

Particularmente en la gran industria, el mercado labo-
ral estd mds estructurado en términos de puestos de nivel
profesional y actividades asociadas a ellos —lo que revela
en cierta medida mayor claridad respecto a sus necesida-
des productivas y las caracteristicas de los cuadros pro-
fesionales requeridos— parecen existir también criterios y
mecanismos de seleccién mds especificos (que incluye
pruebas sobre los conocimientos técnico-cientifico de las
ocupaciones, hasta las de cardcter psicométrico) y pro-
gramas concretos de capacitacién laboral de los nuevos
cuadros profesionales. Programas donde destacan objeti-
vos tales como el conocimiento de los requerimientos del
puesto asi como la familiarizacion con las especificidades
tecnolégicas de produccion y las necesidades de la em-
presa. Esto en oposicién a lo que ocurre en la mediana,
pero sobre todo en la pequeiia industria, donde prevalece
una vision de la capacitacién laboral como un “mal nece-
sario” que debe correr por cuenta de la industria en aras
de compensar las deficiencias formativas de los recién
egresados universitarios.

Consideraciones finales

Es preciso concluir diciendo que no se pretende desprender
de los sondeos de opinién aqui relatados resultados que
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busquen explicar la complejidad del fendmeno de la forma-
cién profesional y sus manifestaciones en el medio laboral de
la industria del pais. Sin embargo si creemos que sugieren
vetas necesarias de andlisis que conduzcan a estudios més
representativos y con una mayor profundidad tedrico-meto-
doldgica, que avance en la comprensién de la complejidad de
dicho, fenémeno y que contribuya a que los planificadores de
la educacién superior cuenten con més elementos que fun-
damentos sus decisiones.

Estamos convencidos de la necesidad de realizar estu-
dios sobre las caracteristicas que adoptan las actividades
y funciones del desempefo laboral profesional y las opi-
niones del sector sobre su formacién y desempefio en el
medio laboral, que perimitan reflexionar sobre los nuevos
contenidos de la formacién universitaria en el marco de
una pretendida consecusién de articulacién mds idénea
con el medio laboral. No obstante, también es necesario
reflexionar criticamente en torno a la pertinencia y carac-
teristicas que debe tener dicha articulacién.

No podemos perder de vista el hecho de que los recla-
mos de los empleados suelen caracterizarse por una de-
manda de adecuacion, cuando no subordinaci6n, de las
IES a las necesidades, generalmente las mas coyunturales,
que plantea el aparato productivo. En analista del fen6-
meno educativo precisa conocer las formas que adopta el
desarrollo cientifico-tecnoldgico y la manera en que esto
incide en la organizacién de la produccién y del trabajo,
para explorar el papel que esta llamado a desempenar el
profesional universitario en el mundo de la produccién en
el mediano y largo plazos.

En este sentido, las IES no pueden eludir su compromi-
so de brindar una formacién profesional que responda
adecuadamente a los requerimientos de las actividades
que estdn destinados a desempeiiar en la vida del trabajo.
No obstante, no podemos perder de vista que la formaci6én
universitaria si bien es una formacién para la vida del
trabajo, también adquiere caracteristicas singulares en
cuanto a que no es una capacitaciéon para una ocupacion
particular sino para el desempeiio de un ciimulo de acti-
vidades —por supuesto organizadas y agrupadas en ocu-
paciones y puestos de trabajo— que suponen una vision de
conjunto de los procesos, lo que conlleva una elaboracién con-
ceptual y técnica de sus posibles aplicaciones pricticas,
asi como de los problemas que de ello se generan. Es a
final de cuentas una formacién técnico-cientifica enmar-
cada en disciplinas que generan sus espacios y expresio-
nes concretas de aplicacién practica.

Ademds, tampoco podemos perder de vista el hecho de
que la dindmica de los mercados de trabajo suele ser
independiente de la dindmica de las IES, donde general-
mente el empleo es un bien escaso. Es decir, a final de
cuentas ni una subordinacién total de estas instituciones
a los reclamos mds coyunturales de la actividad econd-
mica en términos formativos de sus estudiantes, permitird
que estas instituciones garanticen, no digamos el éxito de
la carrera laboral de sus egresados,” cuando ni siquiera, a

juzgar por la crisis por la que atraviesa actualmente el
pais, puede ofrecerles el que consigan un empleo que
corresponda a sus niveles de formacion.

Particularmente en las condiciones de la realidad eco-
némica actual del pais, no debemos olvidar que las IES en
todo caso también tienen una contraparte en el compro-
miso de la formacion profesional: 1a industria.

Esta debe participar méds activamente en los procesos
formativos escolares, por la via de su apertura para la
realizacion de précticas escolares que contribuyan a la ad-
quisicién de experiencia en la aplicacién préctica de los
saberes tedricos, la actualizacién en tecnologias y equi-
pos modernos de produccion y la familiarizacién con las
especificidades de organizacién y funcionamiento de las
empresas, en las diversas ramas de produccién. Por otra
parte, tampoco se debe olvidar el importante papel de la
capacitacion en el trabajo de los cuadros profesionales.
Esta cobra particular importancia —lo que parece compar-
tirse particularmente en las empresas de gran tamafio— en
los procesos de conocimiento de tecnologias modernas
de producci6én y familiarizacién con las especificidades
de los puestos y las particulares necesidades que plantea
la empresa.

Notas

! Cfr. Guy Neave, “La educacion superior bajo la evaluaci6n estatal:
tendencias en Europa Occidental, 1986-1988", en, Uuhrersidad}"um.
vol. 2, nim. 5, uam-Xochimilco México 1990, pp. 4-16. = i

2 Cfr. Benjamin Coriat, El raller y el mbot, México, Siglo xx1
Editores, 1992,

3 Cfr Paolo Sylos, Nuevas tecnologias ydescmplea México, FCE
1993.

“# Sobre esto véase, entre otros a: Antonio Gago Huguet, “Ejes de la
reforma: calidad y pertinencia”, en, Universidad Futura, vol. 4, nim.
10, uam-Xochimilco, México 192, pp. 14-33: Juan Casillas Garcfa de
Ledn, “Los compromisos de las instituciones de educacién superior”,
en, Universidad Futura, Ibid. pp. 34-38: Guy Neave, “Conocimiento
relevante: ;bdlsamo para la migraia educativa? en, Universidad Futu-
ra, vol. 4, ném. 12, 1993, pp. 3-20.

§ Una descripeién més amplia de cada uno de estos estudios y de las
empresas analizadas pueden consultarse en: Angeles Valle, “La deman-
da de carreras universitarias del sector industrial (estudio de caso)”, en,
Perfiles Educativos, nim. 53-54, julio-diciembre de 1991, CISE-UNAM,
pp. 77-87: Angeles Valle, “Opiniones de los empleados sobre la forma-
cién de los nuevos cuadros de ingenieros del sector industrial mexica-
no”, memoria del Foro Prospectiva 2000: México y Francia ante los
retos educativos del nuevo milenio, México 1994, pp. 234-237: Angeles
Valle, “Aproximacion al estudio de los criterios de contratacién de
profesionistas del drea guimica en la industria farmacéutica de la
ciudad de México”, en, Perfiles Educativos, nim. 64, abril-junio de
1994, pp. 59-64.

8 Clark Burto, El sistema de educacidn superior, Nueva Ima-
gen/Universidad Futura/uam-Azcapotzalco. México 1991, pp. 96-97.

7 Es sumamente revelador el proceso de abatimiento de los niveles
de empleo profesional en el pafs particularmente en los dltimos 20 afios,
como lo demuestra el trabajo de David E. Lorey y Aida Mostkoff-Li-
nares, “El desempleo de los egresados universitarios en México: 1950-
19907, en, Universidad Futura, vol. 5, mim. 15, otofio de 1994, pp.
32-47.
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Las competencias laborales
en la agenda sindical
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Los sindicatos no sélo carecen de una estrategia sindical actualizada y a largo plazo para
enfrentar las demandas tradicionales como el empleo, el salario y la seguridad social, que
por demds hoy parecen espejismos sino ademds la agenda se satura con nuevos desafios: el
corporativismo sindical y la reforma del Estado, la libertad de afiliacion sindical, la nueva

cultura laboral y las competencias laborales.

Introduccién

Ante las politicas dominantes del libre mercado, el
sindicalismo se encuentra hoy con una nueva agenda
para analizar y proponer acciones que definan su queha-
cer de manera prospectiva, ante las nuevas condiciones
que marcan el desempefio de las organizaciones sindica-
les frente a las transformaciones radicales de las configu-
raciones geoeconémicas, asi como de los procesos de
cambio tecnolégico y organizativo del trabajo, de los
regimenes politicos y de las formas de organizacion so-
cial y de los valores sociales y culturales.

En México, desde hace mas de quince afios, se iniciaron
un conjunto de cambios en los centros de trabajo y también
en las relaciones laborales. Los ejes motivacionales y arti-
culadores de estos cambios han sido para aumentar la
productividad, la calidad, la eficiencia y la competitividad.
Acciones todas ellas que parten de las tendencias actuales
hacia la globalizacién y homogeneizacién de las sociedades
marcadas por el libre mercado capitalista.

Frente a estas acciones implantadas, los sindicatos se
encuentran ante serios desaffos en su caricter de repre-
sentantes de los intereses de los trabajadores y en su papel
de gestores de los derechos laborales y sociales. Hasta

* Profesora de la upn.
** Profesor(es)-Investigador(es) de la maestria en Sociologia del Trabajo
UNAM-Iztapalapa.

hoy, las organizaciones sindicales se han visto debilitadas
en su capacidad de representacion y negociacion por carecer
de alternativas viables y a largo plazo. Ello porque general-
mente, han respondido més de manera defensiva y coyun-
tural, que de modo ofensivo, propositivo y prospectivo,
ejemplo es que mientras que desde 1994 existe una propues-
ta del Partido de Accién Nacional (PAN) para modificar el
estatuto juridico del derecho laboral mexicano, ain hoy, no
se conoce propuesta alternativa alguna por parte de las
organizaciones sindicales. Junto a ello los asuntos pendien-
tes en la agenda sindical, tienden a crecer.

Los sindicatos no s6lo carecen de una estrategia sindi-
cal actualizada y a largo plazo para enfrentar las deman-
das tradicionales como el empleo, el salario, la seguridad
social, que por demds hoy parecen espejismos, sino ademds la
agenda se satura con nuevos desafios: el corporativismo sindi-
cal y lareforma del Estado, la libertad de afiliacion sindical, la
nueva cultura laboral, y las competencias laborales.

Este ensayo, pretende llamar la atencién sobre la ur-
gencia de que los sindicatos miren la necesidad de dirimir
en torno a las implicaciones que los sistemas de compe-
tencias laborales tendrédn sobre el trabajo, el trabajador,
la sociedad y sus organizaciones. Es ya casi un consenso
entre los dirigentes sindicales, que no se puede continuar
recurriendo a los esquemas tradicionales de avalar acriti-
camente las politicas empresariales y de gobierno, que se
trata de construir nuevos esquemas de intervencion poli-
tica-sindical que rompan con la concepcién de hacer mas
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de lo mismo pero un poco mejor. Se requiere de nuevas
formas de accion sindical que preservando la autonomia
de las organizaciones, intervengan en la definicién de
politicas de Estado para orientarlas a favor de los traba-
jadores y de la sociedad.

Aqui presentamos un conjunto de reflexiones mas
signadas por la duda que por la certidumbre, con el
propésito de que desde la centralidad sindical se cuente
con mayores elementos de juicio para abordar con crite-
rios amplios, plurales, y participativos, propuestas y al-
ternativas sobre los sistemas de competencias laborales
para el futuro inmediato y a largo plazo.

Las transformaciones y la adecuacion de los
trabajadores

Desde la década de los ochenta, se ha llevado a cabo un
proceso de transformacion de las bases productivas de las
naciones, asf como de sus formas de insercién en el plano
de la economia mundial. Estos cambios implicaron la
modificacién tecnoldgica y organizativa de los sectores
industriales mas avanzados, a la vez que plantearon cam-
bios en los mercados de trabajo y en las relaciones labo-
rales. Estados Unidos, Jap6n y naciones europeas como
Alemania, Francia, Inglaterra, e Italia, vivieron cambios
tecnoldgicos que instalaron la informitica y la automati-
zacion en el centro de los procesos productivos, junto con
ello se instrumentaron nuevas formas de organizacién del

trabajo que llevaron en muchos casos a pensar en una
flexibilizacién de la fuerza de trabajo, como la polivalen-
cia y los circulos de trabajo, y se dieron modificaciones
de las relaciones laborales: formas de contrato, de salario,
de jornadas de trabajo, de movilidad interna del trabajo,
que modificaron la pauta de las relaciones laborales, asi
como de las acciones sindicales para garantizar la nego-
ciacién colectiva en estas nuevas condiciones del trabajo.

En la perspectiva del libre mercado, se ha planteado
que de los ajustes de las relaciones productivas y labora-
les depende el éxito del modelo econémico. Generar
productividades y competitividades entre bloques y eco-
nomias nacionales es el modo en que opera la globaliza-
cién econémica, para que permanezcan s6lo los paises
que logren hacerlo en términos del principio de la libertad
de mercado y competencia. Ademds de las innovaciones
tecnolégicas y organizacionales, el aumento de la com-
petitividad entre naciones depende del desempefio y ca-
pacitacion de los trabajadores, de ahf que constantemente
crecen las exigencias empresariales para que los recursos
humanos se adectien permanentemente a las necesidades
de la produccién y del mercado.

Los aspectos eje en lo que respecta a los recursos
humanos y a la generacién de un mercado laboral ad hoc
tiene que ver, con el saber-hacer acumulado por los
trabajadores en sus experiencias de vida y de trabajo, y
con los sistemas de educacién formal, sobre todo la
técnica y de capacitacion para el trabajo. Entre los paises
més industrializados, los saber-hacer de la produccién
transitan de las formulaciones taylor-fordistas a las liga-
das al toyotismo, neofordismo y otras genéricamente
denominadas como “Nuevas Formas de Organizacion del
Trabajo” (NFOT). Ello, porque varios de los conocimien-
tos y habilidades indispensables para la produccién han
cambiado. Procesos adaptativos del sistema educativo
formal y de la capacitacién llevan entre quince y veinte
afios en los paises altamente industrializados como Ingla-
terra, Francia, Alemania y los Estados Unidos.! Los cam-
bios de la educacion formal se han disenado para crear
una oferta de recursos humanos adecuada a las necesida-
des cambiantes de las empresas a partir del criterio de la
adaptabilidad y buscando su eficiencia.

La adaptabilidad de los recursos humanos a las ne-
cesidades de la produccién flexible ha generado cam-
bios en las instituciones educativas y sistemas de reco-
nocimiento en la calificacion laboral. Se ha buscado
sobre todo avanzar en el disefio de programas de for-
macién bajo el criterio del acceso inmediato e interme-
dio de la educacién formal hacia el mundo de la pro-
duccién, evitando asi las rigideces de la educacion
formal terminal, y creando férmulas flexibles. Ademads,
se trata de establecer nuevos criterios para reconocer el
saber-hacer, lo que implica buscar las normas y generar
certificaciones para flexibilizar el reconocimiento.
También los conocimientos y habilidades no escolari-
zados se certifican.?
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La transformacion de las bases socio-técnicas de los
procesos productivos, estd vinculada a la formacién adap-
tativa de los recursos humanos y a la promocién de la
competitividad. Sectores e individuos fuertes frente a
otros débiles y excluidos. Aparecen nuevas formas de
inclusion, y exclusién, de los trabajadores en el mercado
de trabajo, incremento del desempleo, cambio de las
calificaciones y profesionalidades, deterioro de la calidad
de los empleos, limitaciones en la negociaciones colecti-
vas del trabajo y en los esquemas salariales que se definen
cada vez mds con base en productividades, etcétera.

El impacto en términos de costo social, puede ser
valorado desde la informacién de organismos como el
Banco Mundial que sefialan la alta posibilidad de que los
pobres aumenten mds a medida que la PEA del mundo
crezca, actualmente es de 2 mil 500 millones de personas,
se estima que en un plazo de 30 afios sean 3 mil 700 millones,
dado que las fuentes de empleo tenderdn a limitarse. Hacia
1995 habia cerca de 120 millones de desocupados y varios
millones mas han perdido la esperanza de encontrar empleo.
Por otro lado, mds de mil millones de personas subsisten
con un ingreso diario de un délar o menos, lo que muestra
la fuerte limitacién de los salarios.?

Ante tales hechos, la problemética para las organizaciones
sindicales es compleja, en la medida en que sus principales
demandas: empleo, salario y condiciones de trabajo, no en-
cuentran acomodo en las condiciones impuestas por los pro-
gramas de ajuste. En el pafs, la respuesta sindical ha buscado
erigir en estrategia central la defensa del empleo y la negocia-
cién colectiva, lo que de suyo es dificil dado que el modelo
econoémico neoliberal tiende a la exclusion de la fuerza de
trabajo que sobra, y a plantear la cuestion salarial en larelacién
de indices de productividad. Mientras que en otros paises, a
pesar de condiciones similares, el sindicalismo y los propios
trabajadores han buscado incidir en estos procesos para, desde
su conocimiento, implementar férmulas alternativas tanto en
el campo productivo, como en el campo de la construccién
de los perfiles del mercados de trabajo. De manera que la
discusién europea radica en, hasta donde y de qué manera
desarrollar comités de empresa o de fibrica para responder
desde alli a los esquemas gerencialmente planteados.

En México, la estructura productiva se encuentra polari-
zada, la gran empresa y la inversion extranjera se constitu-
yen en la base de la competencia para los mercados interna-
cionales, mientras que las empresas pequefias y medianas
no se han sumado a la restructuracién, y si en cambio han
quebrado por no contar con los medios competitivos ni
internos, ni externos. Esta primera situacién impacta el
mercado de trabajo industrial a través del reajuste del per-
sonal y la readecuacion contractual como parte de la estra-
tegia de la gran empresa para adaptar el mercado de trabajo
a sus necesidades, lo cual conlleva a la pérdida de fuentes
de empleo. Asi, el mercado de trabajo se contrae y el trabajo
se desvaloriza en las empresas que permanecen abiertas.
Sélo en algunos casos los sindicatos han logrado inter-
ceder para atenuar los impactos negativos al trabajo,

pero en la mayoria de los casos, el sindicalismo ha que-
dado excluido.

El cruce de caminos hacia la modernidad, la globali-
zacion y el desarrollo sobre la via del libre mercado se
pondera hoy sobre una doble experiencia: el ajuste de la
economia con el criterio de desarrollar las partes mds
aptas y de eliminar a las menos aptas; asi como el ajuste
al trabajo con el criterio de primero eliminar el exceso de
trabajo y segundo adaptar la parte que permanecerd.
Ambos aspectos van sin embargo unidos: al eliminar a las
empresas atrasadas, se elimina al trabajo vivo que en ellas
se da, y al dinamizar con tecnologias y nuevas formas de
organizacion del trabajo, las empresas mds aptas eliminan
a los trabajadores que no requieren.

Por estas experiencias, el sindicalismo tiene hoy un reto
ineludible: revisar sus postulados de defensa del trabajo en
su mds amplio sentido y actuar conforme a ello. Generar
nuevas vias para la negociacion desde el nivel de los pactos
sociales de cardcter nacional hasta el nivel de la empresa, lo
cual implica, en realidad, construirlos, entonces se habra
dado la posibilidad de tener un papel activo y definitorio de
lamanera y los modos en que los cambios se seguirdn dando,
con costos mas regulados y menos negativos en el empleo,
el salario y las condiciones del trabajo.

Las competencias laborales

La situaciones planteadas para el mundo del trabajo y de
las relaciones laborales desde la centralidad del sindica-
lismo, da la pauta para la revision de politicas laborales
que impactardn el mundo del trabajo como son los siste-
mas de competencias laborales.

Para hacer frente a las nuevas exigencias de la economia
y de la produccién, se ha planteado reformar la educacién
técnica y la capacitacion para el trabajo. Formar, capacitar,
actualizar, son acciones que siempre se requieren, pero j,cud-
les son los por menores del asunto en los momentos actuales
dada la declinacién del empleo y las dificultades salariales?
(Se trata de un proceso para la construccién de nuevos
perfiles de desempeiio en los mercados laborales en Méxi-
co? ;Cuales serian las consecuencias para las poblacién en
general y para los trabajadores en particular, si se transita a
nuevos esquemas de educacion técnica y capacitacion que
estdn pensados para mercados de trabajo competitivos y no
deprimidos como el nuestro? Tales cuestiones estan en el
centro del tema de las competencias laborales en México.

En lo que sigue se exponen los principales supuestos de los
sistemas de competencias laborales, las estrategias que se
plantean para México, asi como algunas dificultades y los retos
para los trabajadores y para las organizaciones sindicales.

Los supuestos
1. Un primer elemento a considerar es la nueva relacién

entre la capacitacion y la educacion técnica que se plantea
como alternativa para las nuevas exigencias de la produc-
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cion: fundir las necesidades de la empresa con las exigen-
cias de la sociedad en términos de conocimientos-habili-
dades-destrezas. Una nueva sociedad industrial globali-
zada y un nuevo elemento humano en el trabajo también
globalizado parece ser la exigencia iltima de esa nueva
relacion. Se ha dicho que se trata de cambios productivos
que llevan al transito de las rigideces a las flexibilidades,
de la economia de la oferta a la economia de la demanda,
un poco basados en la critica tanto de la produccién en
masa para mercados construidos con consumos de la
misma naturaleza, asi como de la critica a su base de
sustentacién de los saber-hacer, esto es, del taylor-fordis-
mo.*

Este es ya un primer escenario problematico para la
situacion mexicana, pues el sistema taylor-fordista de la
produccion se desarrolld tinicamente en ciertos sectores

de la industria, sin necesariamente genera-
lizarse a todos. Aln mads, ese sistema tam-
poco se transformé de manera tal que pueda
hablarse de cambios de sistemas técnico-or-
ganizativos, o mas atn de cambios signifi-
cativos de los saber-hacer de la industria,
luego de mas de una década de restructura-
cién productiva limitada.

2. Un segundo elemento a considerar, es
que si aceptamos el modelo en esas condi-
ciones, no habrd forma de adecuar y exten-
der la educacion tecnoldgica y la capacita-
cién formal al conjunto de trabajadores que
hoy integra el mercado de trabajo. Esto es,
por mds esfuerzos que se hagan en los pro-
ximos anos, serd imposible capacitar a los
cientos de miles de personas que hoy ya
integran el mercado laboral y que constitui-
ran alrededor de las tres quintas partes que
seguirdn requiriendo empleo en el afio dos
mil. El Programa de Desarrollo Educativo
1994-2000 contempla acciones en este sen-
tido, no obstante, es deseable que la capaci-
tacion sea fundamentalmente responsabili-
dad de la empresa, no asf del trabajador de
manera individual, ya que el conjunto de
habilidades y destrezas que debe poseer un
trabajador se relaciona las mds de las veces
con el tipo de actividad especifica que ejecuta
al interior del proceso productivo en que se
desempefia. Atin mds, ante los procesos de
adelgazamiento del gasto piblico y las restric-
ciones al gasto educativo sigue siendo priori-
taria la educacion basica y la educacién para
adultos, se estima que actualmente el 32 por
ciento de la poblacién mayor de 15 afios no ha
concluido o nunca asistié a la primaria y el
28% no concluy6 los estudios de secunda-
ria, es decir, cerca de 35 millones de adultos
carecen de escolaridad bdsica completa.
Ademis, segtn fuentes del INEGI para 1994,
se registro una tasa de 9.8% de analfabetas y el grado
promedio de escolaridad fue del 6.64% a nivel nacional.
El problema no es la educacion tecnolégica y la capaci-
tacion en si, sino el desplazamiento de la educacién
publica a un terreno distinto del que actualmente tiene.
Este es un punto delicado del esquema que deberia ser
revisado en términos de la busqueda de los equilibrios.

3. Un tercer supuesto es la nueva nocién de capacita-
cién, se trata no de aquella que se establece a partir de la
tarea especifica del puesto de trabajo, sino que hoy se
parte de recobrar las habilidades desplegadas a lo largo
de las experiencias adquiridas en la vida laboral y se busca
la adaptacién constante de la capacitacién con los cam-
bios que ocurren en la produccién, ello generard una
forma de capacitacién de carécter global y permanente.
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Esta formulacion es particularmente afortunada en la
medida en que implica lo que se llama en el modelo de
competencia laboral, la educacién y capacitacién inte-
gral. No habrd quien se niegue a una formacion de este
tipo, pero ;cudles son los pormenores en esta direccion?
el trabajador individual desligado de las rigideces y abo-
cado a un campo abierto de posibilidades de formacion
flexibles en mercados flexibles que brinden a cada paso
posibilidades de alternancia de trabajo y de estudio. Sin
embargo, ;es esto posible en las condiciones en las que
actualmente nos encontramos?, en donde la sociedad en
su conjunto tiene problemas para acceder y permanecer
en el sistema educativo, en donde una parte cada vez
mayor de la fuerza de trabajo ofertada no encuentra
trabajo. Quizds sea posible, pero con seguridad no para
todos ni bajo cualquier circunstancia. Es en consecuencia,
una propuesta limitada en el contexto mexicano que habra
que readecuarse o rearticularse sobre la base de conside-
rar lo realmente existente: mercados de trabajo muy de-
sestructurados, sin lineas claras de constitucién, salvo que
se hable del mercado de trabajo manufacturero de manera
general, sin matices, ni acotaciones de ningilin género;
perfiles laborales de los obreros y trabajadores mexicanos
con diversas trayectorias de formacion; trabajadores
analfabetas y con bajo grado de escolaridad, mal alimen-
tados, sin seguridad social y con limitaciones para adap-
tarse al tipo de sociedad moderna a la que los empresarios
y los gobernantes aspiran; sectores industriales muy di-
ferentes en cuanto a sus capacidades de inversion en sus
procesos productivos, de fuerza técnica-organizativa del
tipo de la que se requiere en el modelo abstracto, con
plantas industriales extraordinariamente heterogéneas.

Lo posible en términos de la capacitacion para el
trabajo, debe estar orientada tomando en cuenta estas
limitaciones, si lo que se busca es su incorporacion, su
adaptacion a las nuevas condiciones, pero sin dejar a
grandes masas excluidas, este serfa uno de los cuestiona-
mientos desde los sindicatos, de no realizarlo, la exclu-
sion de los trabajadores del empleo sera doble: por un lado
la que se les estd aplicando desde las estrategias empre-
sariales y gubernamentales, y por otro, la que podria darse
desde los sindicatos por no ocuparse de las condiciones
de capacitacién y empleo futuro de los trabajadores.

4. Ante la pregunta: ;c6mo instrumentar la competen-
cia laboral? Se ha dicho, a través de su estimulacién,
creando estructuras de normalizacion y certificacion de
las competencias midiendo las habilidades, destrezas y
conocimientos de los trabajadores, con lo que se promo-
verd un proceso de expansién y desarrollo continuo de los
actores de la produccion tanto en términos de capacita-
cién permanente como en términos de adaptacién conti-
nua. El planteamiento no es nuevo, desde inicios del siglo
XX surgio la intencion de que hubiese un vinculo perma-
nente entre economia y educacion, es decir, entre las
necesidades de la produccion y la formacién educativa.
En los ultimos afios, con la llamada revolucion cientifi-

ca-técnica se han gestado iniciativas para reformar el
sistema educativo con dicha intencién, en Inglaterra el
proceso de reforma-adaptativa tiene por lo menos 15
anos, en Francia y Australia alrededor de 10 afios.

Frente a este panorama de cambios en el trabajo y en
la educacion los sindicatos deben afinar sus estrategias
para tener mayor peso en el diseno y aplicacion de las
politicas pablicas. Ademds con relacion a las competen-
cias laborales se abre la pregunta: ;c6mo participardn en
la normalizacién y certificacién? ;Se reproducirdn una
vez mas los acuerdos cupulares?

5. En la base de las reformas educativas y de genera-
cién de nuevas capacidades-habilidades y destrezas, exis-
ten diversas tendencias y matices. En Inglaterra por ejem-
plo se ha privilegiado el andlisis de atributos desde el
puesto de trabajo como el camino para el desarrollo de
los desempefios modelo conductista; en Estados Unidos
se ha planteado un modelo a partir del andlisis funcional
de los desempeiios deseados para asi generar estrategias
de solucién modelo funcional; en Francia se ha optado
por el andlisis desde la empresa como un conjunto com-
plejo y problemadtico en donde a partir de su andlisis se
tendria un camino para la resolucion de disfunciones, que
tienen que ver no sélo con la idea del puesto de trabajo,
sino con esquemas de organizacion y formas de inclu-
sién-participacién en el complejo que es la empresa mo-
delo constructivista. Sin embargo, parece que los objeti-
vos son similares: tratar de reducir o eliminar la brecha
entre la educacién formal y la industria.” ;Serd esto po-
sible para el caso mexicano?

6. El esquema de educacién-capacitacion tiende a rom-
per las rigideces de la educacion formal, en la medida en
que parte de un aprendizaje continuo, en donde la educa-
cién formal es un ingrediente que no debe limitar el
llamado aprendizaje de por vida. Hay un nuevo nivel de
responsabilidades en este campo: de la responsabilidad
publica a la responsabilidad compartida, o sea, el ingreso
de lo privado a este campo de manera central y como
elemento de definiciones.®Los ingleses, por ejemplo, han
desarrollado un nuevo esquema de educacion-formacion
que rompe los puntos tradicionales de partida en la edu-
cacion: el de la competencia en el trabajo, en vez de las
destrezas en el aula.” Los estadunidenses, igualmente han
sugerido que una reforma de la educacion debe cerrar la
brecha entre la academia y la industria y generar a partir
de ello, lo que algunos llaman fdbrica de destrezas en un
esquema global llamado Sistema de Destrezas Nacionales.®

La experiencia mexicana de las competencias
laborales

En nuestro pais desde la década de los ochenta, se ha
planteado la reformulacion de los esquemas de capacita-
cion para los trabajadores. En 1984 se cre6 el Programa
de Becas para Capacitacion de Desempleados (Probe-
cat), y en 1987 el Programa de Calidad Integral y Mo-
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dernizacion para la Micro, Pequeria y Mediana Empre-
sas (CIM0O). Ambos programas se disenaron y se ejecutan
desde la Secretaria del Trabajo y Previsién Social
(STyPS). El interés de dichos programas ha sido el vincular
mds activamente la capacitacién a la produccion.

Como un proceso formativo-técnico a nivel de la educa-
cién media se cre6 el Colegio Nacional de Educacién Profesio-
nal Técnica (Conalep) que ha buscado vincular activamente la
formacién técnica a las necesidades de capacitacion de los
trabajadores a las empresas. Estas acciones estatales por vincu-
lar educacién y produccion han sido hasta hoy insuficientes
y han demostrado sus limitaciones para hacer frente a las
transformaciones del trabajo. Por ello, hoy se buscan nuevas
opciones para vincular de manera mds efectiva la formacién
para el trabajo con los requerimientos productivos.

En 1992, la Secretarfa de Educacién Publica y la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, inician un
andlisis y evaluacidon de la situacién de la educaciéon
tecnologica y de la capacitacién para el trabajo, que
concluye en 1994 con los siguientes resultados: escasa
preparacion de los trabajadores, programas de formacion
rigidos frente a los cambios del mercado laboral, deficien-
cias en la calidad de dichos programas, y falta de estruc-
turas institucionales para responder al sector productivo
en el diseno y desarrollo de la capacitacion.

Para enfrentar este conjunto de problemas se han venido
proponiendo iniciativas, de ahi, la creacién en agosto de 1995
del Consejo de Normalizacién y Certificacion de Competen-
cia Laboral (CNCCL). Ademds, los programas de capacitacion
tradicionales estdn siendo reformados a partir de las compe-
tencias laborales, asi el Conalep esta realizando cambios en
su curriculum, tomando como eje la Educacién Basada en
Normas de Competencia (EBNC). La Direccién General de
Educacién Tecnolégica Industrial (DGETI) también cuenta
con un proyecto experimental basado en la (EBNC), que inicié
en febrero de este afio, con los mismo criterios se trabaja en
el programa Red de Formacion de Adultos (RE-FORM-AD).
Este conjunto de programas de formacion y capacitacién de
cardcter técnico en su planeacion e implantacién, retoman
elementos de otros modelos de la formacién basada en com-
petencias laborales, como el inglés, aleman y francés.

En la actualidad el modelo de competencias laborales
que se busca implantar en el pais parte de los siguientes
principios:

1. la competitividad entre los bloques econémicos y
las naciones exige la biisqueda de nuevas ventajas
comparativas, una de ellas es contar con recursos
humanos altamente capacitados. El pais no puede
sustraerse de esta situacion internacional, por lo que
tiene la necesidad de formar un nuevo perfil de
trabajador cuya base sea la formacion continua y la
capacitacion.

2. La educacién y capacitacion se conciben como una
espiral que no tiene una etapa final, al contrario es un
proceso de formacién de por y para la vida.

3. Los elementos que abarcan la competencia laboral
de los trabajadores mexicanos responden a diversas
circunstancias: las educativas formales, pero tam-
bién las que proceden de la suma de destrezas,
conocimientos y habilidades adquiridas como pro-
ducto de las experiencias laborales acumuladas a lo
largo de la vida.

4. En el desarrollo de la competencia laboral se requie-
re considerar las capacitaciones informales junto
con las formales de los trabajadores, en un esquema
de normalizacién y de certificacion de sus compe-
tencias especificas que parta de las empresas y de
los trabajadores mismos.

5. Solo a través de un programa integral de capacitacion
y reconocimiento de las competencias laborales de los
trabajadores que integran el mercado laboral, se po-
drdan generar nuevas dindmicas productivas en los
centros de trabajo.

6. Las habilidades y destrezas de las competencias
laborales deben tender hacia la polivalencia y transfe-
rencia entre empresas y ramas productivas.’

Tales supuestos en la propuesta mexicana buscan de
acuerdo con lo dicho por el presidente Ernesto Zedillo: a)
promover la calificacion de los trabajadores bajo el princi-
pio de que con las transformaciones actuales en la economia
y la produccién hace falta la revalorizacion de los recursos
humanos; y, #) ampliar la oportunidad de empleo e
ingreso a los desempleados, a jovenes y a trabajadores del
campo.

En conjunto la estrategia mexicana a grandes rasgos se
orienta a:

1) establecer normas técnicas nacionales;

2) evaluar y emitir certificados de competencia;

3) modemizar la capacitacion de acuerdo a las necesidades
del sistema productivo bajo esquemas flexibles;

4) estimular la demanda de capacitacion via progra-
mas de apoyo a instituciones y empresas.'”

En términos de la legislacién laboral (LFT), existen
reglas para impartir la capacitacioén de los trabajadores:
1) el trabajador tiene el derecho a que la empresa
ofrezca capacitacién o adiestramiento en su trabajo,
para elevar su nivel de vida y productividad articulo
153-A; 2) 1as empresas se comprometen a que de haber
cambios en los instrumentos y medios de trabajo, el
trabajador tiene que ser capacitado para el uso de los
mismos articulo 153-F fraccién I; 3) al darse cambios
en el puesto de trabajo, por ascenso escalafonario,
vacante o puesto de nueva creacién por ejemplo, el
trabajador debe ser capacitado por la empresa para
ocupar dicho cargo articulo 153-F fracc. II; y, 4) 1a ley
establece la obligacion a la empresa de integrar en cada
centro de trabajo Comisiones Mixtas de Capacitacién
y Adiestramiento articulo 153-1.
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Mas alld de que se cumplan las normas al respecto, por
parte de la mayoria de los empresarios existe el interés de
adecuar al trabajador a nivel del puesto de trabajo como
obligacién de cada empresa en lo particular. Los progra-
mas emergentes para la capacitacion del trabajador Pro-
becat y CIMO constituyen esfuerzos de distinta naturaleza,
se destinan a trabajadores desplazados, desempleados y
a trabajadores de la pequefia y micro empresa y tienen
como finalidad construir perfiles laborales adecuados a
las necesidades de este tipo de empresas.

El sindicalismo reconoce en relacién a la capacitacién para
el trabajo que a pesar de los ordenamientos juridicos, existen
problemas tanto de orden técnico y operativo, como en la
voluntad empresarial para ejercer el derecho del trabajador a
ser capacitado. No obstante, los sindicatos contintian viendo
la capacitacién en relacion directa con el puesto de trabajo y
el nivel salarial, y no se contempla los nexos que existen con
transformaciones técnico-organizativas en el conjunto de la
empresa, de los sectores y ramas de la economia y por tanto
tampoco parece existir nexo alguno entre esta temética y el
problema de la formacién a nivel de los mercados de trabajo.

Algunos sindicatos han percibido la necesidad de par-
ticipar propositivamente en la capacitacion para el traba-
jo, entre ellos destacan el Sindicato de Trabajadores
Telefonistas de la Repiblica Mexicana (STTRM) y el
Sindicato Mexicano de Electricistas (SME), que han im-
plantado sistemas innovadores en relacién a la introduc-
cion de tecnologias y organizacion del trabajo.

No obstante y hasta donde se conoce, no parece existir
un planteamiento novedoso por parte del sindicalismo
sobre la capacitacion para el trabajo y menos atin acerca
de la capacitacién y formacién tecnolégica basada en
normas de competencia laboral.

Los retos para los trabajadores

Para los trabajadores mexicanos los proyectos sobre com-
petencias laborales tienen que ser revisados puntualmen-
te a fin de que no se conviertan en factores de mayor
exclusion de los trabajadores del empleo y tampoco en
factor de incremento de la polarizacién y fragmentacion
de los mercados internos de trabajo, porque de ser asi se
creard solo un reducido grupo de trabajadores calificados,
con mejores salarios y condiciones de trabajo con venta-
jas en relacion al resto de la clase trabajadora.

El hecho de que los trabajadores cuenten con conoci-
mientos, habilidades y destrezas adecuadas a la produc-
cién no garantiza por si mismo su acceso al trabajo
formal, estable y bien remunerado. Esto rompe con laidea
de que la posibilidad de aumentar el empleo depende de
las competencias laborales. Es un hecho que bajo los
postulados del libre mercado el desempleo seguird siendo
por muchos afios més un problema social estructural.

Bajo los principios del neoliberalismo existe una logica
irremediablemente selectiva, de ahi que frente al sistema de
competencias laborales, parece ser que el trabajador ten-

drd que resolver de manera individual su inclusién o no,
en el empleo.

Los retos para los sindicatos

En la perspectiva del sindicalismo el sistema de compe-
tencias laborales deberia ser tratado considerando diver-
sos aspectos y niveles de relacion.

Un elemento central que hay que considerar es que los
sistemas de formacién basados en competencias labora-
les parten del principio del libre mercado como el medio
eficaz para mantener la productividad, calidad y compe-
titividad, sin tomar en cuenta los efectos de polaridad e
injusticia social que el libre mercado puede generar para
el conjunto de los trabajadores, no obstante, es un hecho
que los sistemas econémicos y sociales de la actualidad
se guian por el mismo principio, ante lo cual los sindicatos
en un afdn por reducir los efectos negativos del neolibe-
ralismo para la sociedad y para los trabajadores tienen que
participar activa y propositivamente en este campo.

Entre las tareas que el sindicalismo tendria en lo aqui
tratado, se puede mencionar la lucha por garantizar que
el Estado no reduzca sus acciones en este campo, que exis-
ta una amplia participacion por parte de las organizacio-
nes sindicales en la planeacidon e instrumentacién de las
politicas educativas y laborales, que se abran espacios de
didlogo e interlocucién para su negociacion, reforzando
los mecanismos que aseguren el involucramiento de los
trabajadores y que se mantenga continuamente una vision
prospectiva y social.

Notas
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ANALISIS DE COYUNTURA

Hacia el equilibrio de poderes en
la reforma del Estado

Pilar Berrios”
Augusto Bolivar™

La restructuracion en la composicion y atribuciones del Senado, comenzadas en 1993 y desde
1994 el fortalecimiento del Poder Judicial a través de las nuevas funciones de la Suprema
Corte de Justicia y la conformacion de una Judicatura Federal, muestran, la tendencia a la
formalizacion de los procedimientos en un marco de reglas claras y abstractas, que favorece:
1) un nuevo equilibrio entre los Poderes de la Federacion —terreno inhdspito para un nuevo
COP, al menos a la manera en que éste se desarrollo dentro del Liberalismo Social-y, 2)

también nuevo Pacto federal.

El equilibrio de Poderes y su entorno

aralelamente a los importantes avances en la reforma

del Estado, y en especial los referentes a la refor-
ma electoral, la politica contingente no deja de mostrar
indicadores que, a lo menos, muestran las dificultades
parallevar ala préactica un estilo realmente nuevo de hacer
politica: 1) la necesidad de alianzas, por parte del Ejecu-
tivo Federal con fuerzas que se suponen renuentes al
proceso de reforma del Estado;' 2) el surgimiento en
Guerrero del Ejército Popular Revolucionario el 28 de
junio de 1996, durante la conmemoracién de la matanza
de “Aguas Blancas” sucedida el afio anterior;> 3) la de-
nuncia por asesinato al gobernador de Nuevo Leén, S6-
crates Rizzo después de su renuncia forzada, y, sobre todo
4) la 17 Asamblea del Partido Revolucionario Institucio-
nal a llevarse a cabo en septiembre de 1996.

En el Congreso de la Unidn, después de 19 meses de
negociacion, quedé concluido parte importante del pro-
ceso legislativo de la reforma electoral, con la aprobacién
undnime de 18 cambios constitucionales, por ambas cé-
maras, con 455 sufragios, faltando sélo la aprobacién de

* Investigadora de El Cotidiano.
** Profesor-Investigador del Depto. de Sociologia uaM-Azcapotzalco.

los Congresos estatales..." " por supuesto lo mas importante
de la reforma constitucional aprobada es el conjunto de
avances hacia la imparcialidad y la transparencia comi-
cial, sobre todo en lo que concierne a la transformacién
del Tribunal Federal Electoral en la instancia calificadora
de la eleccion presidencial y en garante de los derechos
politicos ciudadanos™;3 un consenso semejante no tiene
precedente en la historia de México y revela que las fuerzas
politicas partidistas antepusieron los intereses de la Nacién
a sus objetivos particulares, manifesté Emilio Chuayffet.*

En sesi6n extraordinaria, el Consejo General del Ins-
tituto Federal Electoral (IFE) aprobé las modificaciones
de distritos electorales en el pais, con 300 definidos con
la incorporaciéon de cambios demogréficos. La nueva
distribucion se usard en las elecciones federales de 1997.
También aprob6 el financiamiento anticipado a los parti-
dos politicos.

Existe consenso en asegurar que la reforma, sin em-
bargo, no esta concluida y que sélo se sentaron las bases
para que en 1997 se cuente con un Congreso mds plural.
Existe inconformidad con: 1) la “nueva integracién que
tendrd el Senado a partir de una lista plurinominal” que su-
puestamente romperia con el Pacto Federal; 2) el candado
electoral que prohibe la reeleccién de los Asambleistas y
los ex Regentes, para postularse como candidatos y 3) por
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no haber incorporado a la reforma los acuerdos con los
zapatistas”.

Parte importante del sistema de delegacién y formaliza-
ci6n del ejercicio del poder se da en las reformas liberales
tendientes a modificar el sistema de representacién procesos
electorales y también se reflejard en las reformas al estatuto
y funcionamiento del Distrito Federal’ Sin embargo, el
proceso de reformas implementado en torno al estado actual
de la condicidn y relacién formal que existe entre los tres
Poderes del Estado, es todavia nuevo y muchas de las
disposiciones que le dan fuerza al carédcter presidencialista
siguen todavia vigentes y una evaluacién de las reales
consecuencias de este proceso es todavia prematura.

Meéxico vive la opcién de realizar efectivamente lo que se
dispuso en el espiritu de los constituyentes de 1917: acceder
a un real equilibrio de Poderes y a un auténtico federalismo.
Pasos importantes se han dado en este sentido por el presi-
dente Ernesto Zedillo; interesa en este andlisis hacer un primer
recuento de este proceso, encuadrado en el orden vigente que
no sélo supone las reformas si no lo que todavia permanece
vigente de las disposiciones juridicas de la Constitucién.

La Revolucién de 1910 y posteriormente la Constitu-
cién de 1917 establecieron el tipo de go-
bierno que regiria el sistema politico mexi-
cano en el siglo veinte: siguiendo las tradi-
cién liberal se opta por una Repiiblica De-
mocrética que se consagra en la divisién de
Poderes: Ejecutivo, Legislativo y Judicial;
y en su cardcter federativo cuyo sustento es
el de la representacién. Los poderes publi-
cos no son soberanos, su autoridad estd
limitada por las facultades que expresa-
mente le son concedidas en virtud de la
division de Poderes; y, en relacién con los
individuos, en cuyo beneficio la Constitu-
ci6n erige cierta zona inmune a la invasion
de las autoridades mediante el resguardo de
las garantias individuales.

El principio de la divisién de Poderes se
entendié como principio equilibrador del
ejercicio del poder; mismo que responde a la
expresion de soberania y que impregna de
seguridad juridica el orden constitucional...
“se debe entender la divisién de Poderes no
enuna forma rigida, en la que los Poderes son
absolutos, sino mds bien como una forma de
colaboracion en la que se busquen el equili-
brio y la autonomia de los 6rganos de poder
como partes integrantes de una misma unidad
juridico-politica que es el Estado™.®

Estas reformas forman parte de un pro-
ceso que comienza a desestabilizar el siste-
ma pragmdtico basado en la figura presi-
dencial apoyada en el partido dnico, hacia
una real Repiblica Representativa y
Federal.

ARCHIVO DE EL COTIDIANO.

La historia, y en especial los gobiernos posrevolucio-
narios apoyados en el pragmatico “nacionalismo revolu-
cionario”, se encargd, durante décadas, que los princi-
pios generales, si bien no aplicarlos, por lo menos
encontrar formas de gobiernos efectivas que permitieran
mantenerlos como posibles de realizar. Y asi, durante
muchos anos, se desarrollé un sistema que no requirio,
y al contrario combatid, los mecanismos de repre-
sentacion y los métodos electorales que aseguraran mi-
nimos de representatividad.

Este sistema se centra en la figura presidencial ad-
mitiendo en la letra el cardcter formal de una Repiblica
Representativa Federal. Durante todo el periodo de la
reforma del Estado el sistema real, positivo y pragmé-
tico —no el aceptado por los constituyentes— alcanzara
novedosas y mas profundas determinaciones que forta-
lecen al representante del Poder Federal.

En México, el presidencialismo adquiere connotacio-
nes especiales influenciadas por el pasado y exigidas por
las necesidades que surgen de un prolongado periodo de
anarquia. Respecto del pasado, el presidencialismo apa-
rece como la forma adecuada para superar un régimen

-
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autoritario, como el porfiriato, prestigiado por el nacio-
nalismo y el liberalismo que, sin embargo, se agota a fines
del siglo XIX a causa de los requerimientos de la moder-
nizacion tanto politica como econémica. Posteriormente,
surge la necesidad de transitar de un caudillismo legiti-
mado por la guerra a otro, después de los afios cuarenta,
legitimado por la préctica burocritica partidaria y que
tiene por funcién la permanencia y continuidad de los
grupos posrevolucionarios que se apropian, no sin con-
trapeso, de la herencia de la Revolucion. Asi pues, el
presidencialismo mexicano es una forma juridica adop-
tada de la tradicién republicana moderna que recoge un
nimero importante de atribuciones que desequilibran el poder
en su favor en desmedro del Legislativo y el Judicial, la cual,
se inscribe expresamente en la Constitucién de 1917. El titulo
IIT de ésta establece la forma de gobiemo que adoptard la
Nacion la que supone un fuerte sistema presidencial.

Las diversas obligaciones que debe cumplir el Ejecu-
tivo ante los otros dos Poderes (véase Cuadro 1), no sig-
nifican que el sistema mexicano sea parlamentario; en lo
esencial, aparece como un régimen presidencial “sui ge-
neris” que no deja de provocar agudas controversias.®

Una de las funciones formalmente reconocidas por la
Constitucion es la relacionada con la participacién del
Ejecutivo en la formulacién de las leyes cuestién que ha
sido determinante en la readecuaci6n del marco juridico
mexicano y en la adecuacién del tipo de orden deseado,
en donde los demds partidos y los mismos militantes del
partido tinico de gobierno no tendrén participacion salvo
a partir de 1994,

También ha sido decisiva la participaci6n del Ejecuti-
vo Federal en la ““colaboracion con el Poder Judicial, cuya
injerencia ha sido de tal importancia que s6lo empezara
a ser modificada a partir del gobierno del presidente
Zedillo.

Ademads de la participacion, determinante y practica-
mente omnimoda, con los otros Poderes del Estado, en
toda la Federacion asi como en la burocracia y, en prac-
ticamente toda la vida social y hasta la privada en la
sociedad mexicana, la historia y la practica han hecho que
se disefie un mecanismo que ha sido fundamental en la
mantencion del orden posterior a la Revolucién: el de la
sucesion, también sui generis.

El sistema politico mexicano moderno mantendrd su
cohesion, en gran medida, gracias a que el conflicto se ha
desplazado de la lucha por el poder a lucha en el poder
donde juega un papel preponderante el partido tnico: el
PRI, como cancha de la disputas cuya conformacién serd
en sus inicios y continuard siéndolo posteriormente, en
alguna medida, la de una federacién de grupos de presién,
fracciones regionales, partidos en ciernes, que tuvieron
una clara ubicacién econémica y social en el inicio de la
Revolucién y que posteriormente representardn nuevas
condiciones sociopoliticas.?

La sucesion presidencial y los otros poderes

La institucionalizacién del “partido de la Revolucién”
buscard formas de sucesion presidencial mds cercanas
a una realidad —en la que los caudillos han dejado de
tener la relevancia del pasado— de creciente burocrati-
zacion e institucionalizacion del sistema y donde tanto
los Poderes Legislativo como Judicial, asi como los
estados federados deberdn someterse en los hechos al
Poder Ejecutivo.

Por ello, la sucesién presidencial, pasar4 a ser el me-
canismo de seguridad y continuidad del sistema por ex-
celencia. Con posterioridad a Cardenas, se requerird de
mecanismos nuevos —mds asimilables a una “monarquia
no hereditaria sanguinea”— que sustituyan al sistema de

Cuadro 1 :
El Poder Ejecutivo en la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos

es determinada libremente por é1.

' * El Presidente serd a la vez que Jefe del Estado, Jefe de Gobierno, lo que significa que la direccién del Gobierno Federal

a su gobierno las directrices que crea necesarias.

* El Ejecutivo es politicamente independiente ante el Congreso de la Unién y no tiene que sujetarse a su opinién para imprimir

* El Ejecutivo tiene derecho a iniciar, vetar y promulgar leyes.

* El Presidente es el titular tnico del Ejecutivo Federal, pues sus colaboradores no son sino auxiliares que en todo
momento dependen de €1, cuenta con las mds facultades constitucionales para nombrarlos y removerlos libremente.

conforme lo sefiala el articulo 92.

* Los colaboradores del Presidente tienen la obligacién de refrendar todos los reglamentos, decretos y 6rdenes de éste

Las Cédmaras, por su parte, deben ser informadas de acuerdo con lo previsto en el articulo 93.
Se debe conformar un Consejo de Ministros como lo previene el articulo 29.
Es obligatorio que el Presidente presente un informe anual que debe rendirse ante las Cimaras.

Fuente: Elaboracién propia con base en el titulo I1I de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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remplazo constante de nuevos caudillos mas fuertes o
més sagaces. En esta nueva situacion, inaugurada en los
afios cuarenta, la “herencia” para el traspaso del poder no
estard fundada en la legitimidad que otorga la ley, —aun-
que sf se respetard formalmente— si no mas bien, depen-
derd de la sola sabiduria del mandatario que se va, y al
que se le concede, como tltima voluntad, la esperanza de
perpetuar afanosa e iniitilmente su mandato en un hombre
de su médxima confianza. De ahi se derivan los dos meca-
nismos bdsicos del funcionamiento real del sistema poli-
tico mexicano moderno que funciond, sin alteracion,
hasta el asesinato de Luis Donaldo Colosio.

Uno de los mecanismos bdsicos para la estabilidad del
orden es el que estd ligado con la antigua problemadtica en
torno al principio de la no reeleccién, —por supuesto
inscrito en la Constitucion—, lema de la Revolucién. Su
traduccion féctica estd determinada por la triada: suce-
sién, dedazo y cargada los que constituyen los mecanis-
mos criollos, metaconstitucionales y pragmaticos,'” que
adopta el presidencialismo para asegurar un ejercicio del
poder eficiente adecuado a las condiciones nacionales y
que se traspase sin conflicto.

El dedazo aparece como la prerogativa del jefe maxi-
mo que conserva, de alguna manera, la perpetuacion del
poder al estilo de la monarquia y que posteriormente serd

una versién mejorada y modernizada del maximato. Ex-
presa a nivel terrestre la disposicién constitucional que
impide la reeleccion, la que si bien es bandera de la
Revolucién no va dejar de ser afiorada como método de
control politico durante practicamente todos lo periodos
gubernamentales posrevolucionarios.!!

La crisis del esquema de sucesién presidencial se
manifiesta por primera vez después de los anos cuarenta,
explicitamente, en los prolegémenos de la eleccién de
1988, ahi no estd tan clara ni legitimada la forma de
transferencia del poder, cuestion que se agravard en la
eleccién del candidato por el PRI a la presidencia de la
repiiblica para 1995 y cuyas consecuencias se manifesta-
ran en las adversas condiciones con las cuales debe co-
menzar su mandato el presidente Zedillo. Aunque las
escisiones y crisis siempre han existido en el partido
{inico de Estado en torno a dos cuestiones, muy ligadas a
la sucesion presidencial: la primera, tener opcion a ser
candidato presidencial del partido, independientemente
de la decision presidencial; y la segunda, muy ligada a
ella, la apertura a la discusi6n interna sobre el proyecto
de Nacién y de gobierno que deberd ser implementado en
el siguiente periodo sexenal, ambas cuestiones ya se
presentaron en el periodo del Enriguismo y en el “suceso
Madrazo” y s6lo comenzardn a intentar ser solucionadas
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con el gobierno de Miguel de la Madrid, con la nomina-
cién de los “distinguidos priistas” aunque en el siguiente
sexenio se retornard a los esquemas tradicionales de
autoritarismo presidencial.

Al contrario de lo que sostiene Sayeg (op. cit.) respecto
del principio de la “no reeleccién” —no respetado en
ningtin pais salvo en México tan ostensiblemente— no estéd
destinado a encausar las “ansias de mejoramiento y de
progreso” de las nuevas administraciones. En su conse-
cuencia efectiva, préctica, la cargada, el principio de no
reeleccién no es mds que el seguro —basado en la sujecion
al nuevo jefe de Estado— que elimina las fricciones frati-
cidas y permita tener la esperanza de una participacién
mas redituable en el futuro, —lo que sustituye la carrera
funcionaria— y con lo que se logra la ansiada estabilidad
del sistema.'?

Sin embargo, los mecanismos glel dedazo y la cargada,
no fueron suficientes para mantener el proceso de refor-
ma del Estado sin problemas, aunque las soluciones
buscadas mucho menos lo impidieron. Las transforma-
ciones del orden: las que se hacian necesarias como
consecuencias de las nuevas condiciones sociopoliticas y
las nuevas aspiraciones de un grupo al interior del PRI,
hicieron necesario que se implementaran nuevas formas
de participacion, ahora capitaneadas por la élite moder-
nizante.

Desde los afios treinta, entre muchos otros vinculos de
poder al interior de diversas Instituciones piblicas, —por
supuesto: la burocracia pero también las universidades y
las fuerzas armadas, ligada al especifico centro del poder
mexicano—, se desarrollan una serie de relaciones que
fueron conformando distintos tipos de élites o grupos de
reflexion y estudio y, otros, mucho menos inocentes,
ligados al poder y al dinero no directamente integrados a
los aparatos de gobierno.

Las familias Salinas, Camacho y Lozoya comenzaron
a tejer lazos de amistad que se soldaron en los afios
sesenta en lo que serd mas tarde la “élite modernizante en
el poder” —de los afios ochenta y parte de los noventa—.'?
Cuando, Manuel Camacho y Carlos Salinas conviven en
la generacion 1960-70 en la Universidad Nacional Aut6-
noma de México, donde también estudiaron otros politi-
cos, como: Patricio Chirinos gobernador del estado de
Veracruz (1995); Marfa de los Angeles Moreno exdiri-
genta del PRI y senadora de la repiblica (1995); Maria
Elena Vizquez Nava exsecretaria de la Contraloria
(1995); y, Jorge de la Vega Dominguez quien destapd,
por decision del expresidente de la repiblica Miguel de
la Madrid (1982-88) a Carlos Salinas de Gortari. Algunos
de estos personajes militaron en el PRI en tiempos de las
ideas reformadoras de Carlos A. Madrazo por ese enton-
ces presidente del Comité Ejecutivo del PRI (Idem).

Con el lema de “la profesién al servicio de la politica,
la politica al servicio del pueblo” el 6 de marzo de 1971
qued6 legalmente constituida, en Acapulco Guerrero la
Asociacién Civil Politica y Profesion Revolucionaria.

Cuadro 2
Suprema Corte de Justicia
atribuciones: I controversias
constitucionales que, con excepcion de las
que se refieran a la materia electoral,
se susciten entre:

a) La Federacion y un estado o el Distrito Federal;

b) La Federaci6én y un municipio.

c¢) El Poder Ejecutivo y el Congreso de la Unién; aquél
y cualquiera de las Cdmaras de éste o, en su caso, la Co-
misi6n Permanente, sean como 6rganos federales o del
Distrito Federal;

d) Un estado y otro;

e) Un estado y el Distrito Federal;

f) El Distrito Federal y un municipio;

g) Dos municipios de diversos estados;

h) Dos Poderes de un mismo estado, sobre la
constitucionalidad de sus actos o disposiciones generales;

i) Un estado y uno de sus municipios, sobre la
constitucionalidad de sus actos o disposiciones generales;

J) Un estado y un municipio de otro estado, sobre la cons-
titucionalidad de sus actos o disposiciones generales; y

k) Dos 6rganos de gobierno del Distrito Federal, sobre
la constitucionalidad de sus actos o disposiciones generales.

Fuente: articulo 107, Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
Sista, 1996.

Uno de los principales objetivos era “colaborar con las
Instituciones de la Revolucion para que, en forma mads
constante y profunda, se aboquen a la resolucién de los
problemas de nuestro pueblo”, en el entendido que esta
colaboraci6n se hard principalmente con el Partido Revo-
lucionario Institucional y cumpliendo su declaracién de
principios, su programa de accion y sus estatutos. La mesa
directiva de la agrupacién aliada al PRI fue presidida por
Carlos Salinas, Manuel Camacho secretario general y
José Francisco Ruiz Massieu oficial mayor quien poste-
riormente compromete en matrimonio con Adriana Mar-
garita Salinas de Gortari.'

El centro del poder, hasta fines de los afios setenta,
expresa fundamentalmente la conjugacién compleja en-
tre presidencialismo, partido tinico, burocracia (adminis-
tracion y bolsa de trabajo) y corporativismo de los traba-
jadores estructurado en la I6gica del ascenso politico y el
beneficio personal; se enmarca en la legalidad e institu-
cionalidad emanada de la Revolucién y Constitucién de
1917 y del acuerdo que ella supone: el ejercicio monopé-
lico de la violencia fisica ser4 claro y se recurrird funda-
mentalmente a las Instituciones que por ley estén encar-
gadas de administrar la ley: gobernacién, las distintas
policias locales o especializadas y el ejército. La especi-
ficacién del poder radicard en la persona del presidente y
de un aceptado e intenso patrimonialismo. !’

Lentamente la disputa por el poder se desplazar4 fuera
del partido con la aparicién de nuevas instancias partida-
rias y, la lucha interna, se hard mds cruenta hasta el
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momento en que se desequilibre la disputa. La aparicion
de una fraccién pequeiia y sin mayor tradicion, vinculada
por lazos semifamiliares, pero a la larga mucho mads fuerte
sera el inicio de la decadencia de las formas tradicionales
de hacer politica. La elite prohijada a fines de los anos
ochenta al calor de la redaccion del Plan Global de
Desarrollo sea el signo de la necesidad de la reforma del
Estado, exigida por nuevos desafios internos y externos.

La fortaleza de esta élite modernizante no dependerd
solamente de la capacidad de sus miembros ni en la
concepcidn realista del proceso econémico mundial ni
tampoco en la conciencia de la necesidad de una rdpida
modernizacion tanto econdémica como politica mds bien
radicard, fundamentalmente, en la aplicacion de un prag-
matismo, aiin mas sutil que el implementado por el “par-
tido tnico” durante décadas, consistente en la utilizacion de
todos lo medios posibles, adecuados y oportunos para coop-
tar apoyos y neutralizar adversarios. Dentro de los nuevos
mecanismos estard la elaboracién de instancias paralelas o
independientes de las estructuras tradicional de disputa por
el poder sean esta legales o legales o al margen de la ley.
Este fenémeno se comienza a poner en evidencia cuando se
descubre la verdadera funcién de Durazo en el aparato
presidencial del entonces presidente de la repiblica José
Lépez Portillo. Después de 1994 los ejemplos serdn nume-
rosos y revelardn miiltiples fenémenos del pasado que hasta
ese momento aparecian obscuros.

La élite en el poder se propuso un objetivo, doblemente
contradictorio, modernizar la estructura econémica y po-
litica mediante procedimientos propios de una secta o de
un anénimo despotismo ilustrado; utilizando los meca-
nismos y procedimientos que a la larga destruirfan algu-
nas de las formas de proceder vigentes en el “Estado de
Bienestar” y del “partido tinico en el poder” convirtién-
dose en el principal motor del suicidio politico de donde
habian sido prohijados. Quizds, entonces, lo mds signi-
ficativo de la conduccién politica del periodo del libera-
lismo-social (1991-1994) haya sido la gestacion paulati-
na de un poderoso y cada vez mds coherente centro oculto
del poder (COP).

El centro oculto del poder dejé de tener vigencia
—obviamente— cuando dejé de ser oculto, cuestion que en
agosto de 1994, era medianamente clara. Sus ultimas
expresiones fueron desesperadas y revivieron el tradicio-
nal estilo “maximatista” ahora en por mandato del presi-
dente de la Reptiblica Carlos Salinas de Gortari.'® Del
andlisis de la situacién politica nacional y de la campaiia
a la presidencia hecha por Carlos Salinas de Gortari a
través del entonces jefe de campana, se desprenden algu-
nas proposiciones para el supuesto futuro, presidente de la
repiiblica Luis Donaldo Colosio Murrieta: 1) hacer un pacto
politico con el presidente Carlos Salinas dado que en ese
momento existia una “influencia muy tenaz” para desacre-
ditar las capacidades y la lealtad de Colosio hacia Salinas,
2) para contrarestar esta situacién, proponia, “‘establecer
clara y precisamente una alianza politica con el sefior Pre-

sidente™; 3) asumir plenamente la oposicion de Manuel
Camacho y buscar que fuera el candidato de algin partido
de oposicion; 4) se debia instrumentar una restructuracion
del partido, del equipo de campaiia y de la selecacién de
los candidatos 5) se debia neutralizar al PRD."

Como tltima accidn, posteriormente descubierta el cen-
tro oculto del poder, el 23 de marzo, José Cordoba Montoya
habria llamado a Luis Donaldo Colosio al hotel Culiacéin en
Sinaloa respondiendo éste: “no voy arenunciar...digaselo al
Presidente ...me atengo a las consecuencias...”. Lallamada
habria sido “hecha a las cinco o seis de la mafnana porque
Colosio parti6 a las seis horas de Culiacdn rumbo a la Paz,
para después viajar a Tijuana donde seria victimado en el
mitin de Lomas Taurinas”.'®

La accién de José Cérdoba Montoya como secretario
personal del Presidente pero cumpliendo una multiplici-
dad de funciones no inscritas en el marco legal del siste-
ma, pero tampoco en las pricticas tradicionales del par-
tido dnico, serd la mds importante muestra del
establecimiento de un centro de poder, hasta ese momen-
to, oculto.

Las reformas de septiembre de 1993
y diciembre de 1994

Las reformas constitucionales del nuevo periodo co-
mienzan a limitar la vasta “colaboracion” del presiden-
cialismo —sin duda el pivote del ejercicio del poder— con
los demds poderes del Estado. Fundamentalmente desta-
can, en su indirecto debilitamiento, las nuevas atribucio-
nes a los demds Poderes; y las que se pretenden otorgar
a los estados.

El titulo 3° Constitucional: *De la Divisién de Pode-
res” aparece como una de las temdticas centrales del
periodo de la “reforma del Estado™ (1982-1996), y sobre
todo de los dltimos dos afios, lo respalda el hecho de haber
experimentado més de 20 reformas en su articulado. De
1982 a la fecha se ha reformado, sobre todo el apartado
especifico del Poder Judicial, sin embargo, también son
importantes las modificaciones hechas al articulo 82 y 89
que competen al Ejecutivo y que fueron realizadas durante
el gobierno de Carlos Salinas de Gortari, con la finalidad,
para algunos criticos en ese momento, de crear instancias
legales que posibilitaran la permanencia de €l o de elemen-
tos de su equipo en la presidencia. Las reformas al articulo
56y 76 en 1993 fortalecieron al Poder Legislativo al otorgar
nuevas funciones al Senado de la Republica, entre las que
destacan la definici6n, fortalecimiento y defensa del fede-
ralismo integral y la que tiene que ver con los servidores
publicos.

Suprema Corte de Justicia
La definicién de las nuevas competencias de la Suprema

Corte de Justicia asi como de la aparicion del nuevo
érgano de vigilancia interna del Estado, estd contemplada
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en las reformas a los articulos constitucionales 94-107
aprobadas en diciembre de 1994; paquete de reformas,
que fortalece en general al Poder Judicial de la Federacion
que se deposita en una Suprema Corte de Justicia, en
Tribunales Colegiados y Unitarios de Circuito, en Juzga-
dos de Distrito y en un Consejo de la Judicatura Federal.

La reforma judicial busca fortalecer y mejorar la cali-
dad de la justicia que se imparte dando plena fuerza y
autonomia al 6rgano méaximo del Poder Judicial: la Su-
prema Corte de Justicia de la Nacién, a través de la
modificacion de su organizacion interna, su funciona-
miento, su integracion y su competencia.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacién, a partir de
diciembre de 1994, se compone de once Ministros y
funcionard en Pleno o en Salas.

Los Ministros durardn en su encargo quince anos, s6lo
podrén ser removidos del mismo en los términos del titulo
4 de la Constitucién y, al vencimiento de su periodo,
tendran derecho a un haber por retiro. No existen posibi-
lidades de reeleccién.

En cuanto a los nombramientos de ministros que com-
ponen la Suprema Corte de Justicia, la reforma establece
un procedimiento mas riguroso. El cual fortalece la figu-
ra del ministro y le permite que las designaciones estén
dotadas de mayor legitimidad.'®

Cuadro 3
Suprema Corte de Justicia
atribuciones: II de las acciones de
inconstitucionalidad que tengan por objeto
plantear la posible contradiccién entre una
norma de cardcter general y esta Constitucion,
con excepcion de las que se refieran
a la materia electoral

Las acciones de inconstitucionalidad podrén ejercitarse, dentro de
los treinta dias naturales siguiente a la fecha de publicacién de la
norma por:

a) el equivalente al 33% de los integrantes de la Cdmara
de Diputados del Congreso de la Unién, en contra de
leyes federales o del Distrito Federal expedidas por .
el Congreso de la Unién; i

b) el equivalente al 33% de los integrantes del Senado,
en contra de leyes federales o del Distrito Federal
expedidas por el Congreso de la Unién o de tratados
internacionales celebrados por el Estado Mexicano;

¢) El Procurador Federal de la Repiiblica, en contra de
leyes de caricter federal, estatal y del Distrito Federal,
asi como de tratados internacionales celebrados por
el Estado Mexicano;

d) el equivalente al 33% de los integrantes de alguno de
los 6rganos legislativvos estatales, en contra de leyes
expedidas por el propio érgano, y

) el equivalente al 33% de los integrantes de la Asamblea de
Representantes del Distrito Federal, en contra de
leyes expedidas por la propia Asamblea.

Fuente: Articulo 107, Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
Sista, 1996,

Anteriormente, con la facultad que le conferia la Cons-
titucion al Ejecutivo en el articulo 89, éste designaba a su
libre arbitrio, a las personas que fungirian como Ministros
de la Suprema Corte; designacion que si bien estaba
sujeta a aprobacion del Senado o de la Comisién Perma-
nente, era sobre un individuo.

Este sistema, que prevalecia antes de la reforma, adolecia
de inconvenientes; entre ellos, el mds importante era la
dependencia de la Suprema Corte del Ejecutivo Federal en
relacion con los nombramientos de su miembros, lo que
restaba autonomia al supremo tribunal frente al Ejecutivo.

La reforma al articulo 96 regula, de manera mas con-
gruente y rigurosa, la designacién de ministros, involu-
crando para tal designacién a los Poderes Ejecutivo y
Legislativo, éste tltimo a través, tnicamente, de la Cé-
mara de Senadores, estableciendo una corresponsabilidad
entre dichos Poderes al realizar los nombramientos.

Con base en este nuevo procedimiento constitucional,
el Presidente ya no es quien hace la designacion de los
Ministros; €] solamente tiene la facultad de proponer al
Senado una terna de personas como candidatos; de entre
ellos el Senado, previa comparecencia, escogerd al que
ocupard el cargo. Este procedimiento es complejo atin y
cuando aparenta mucha sencillez, ya que exige como
cuestién previa que las personas propuestas comparez-
can a la Camara de Senadores, para que en el seno de la
misma expresen sus conocimientos, experiencias y opi-
niones juridicas y permitan con ello, a los miembros de la
Cédmara, en un periodo madximo de 30 dias, examinar los
requisitos formales exigidos por la Constitucion, caracte-
risticas profesionales y, en suma, allegarse todos los ele-
mentos objetivos que les permitan llevar a cabo la asigna-
cién de los nombramientos; ademds el hecho que dard
legitimidad a dichos nombramientos seri la votacién de los
Senadores, que para ser legalmente vilida requiere de qué-
rum de las dos terceras partes de los miembros de la Camara.

A la par de esta reforma en particular, se hizo necesario,
para fortalecer la independencia y autonomia de la Suprema
Corte de Justicia, regular los impedimentos para ser pro-
puesto como Ministro ante el Senado.

Para ser designado como tal se requiere no haber sido
alto funcionario de la administracién publica ni haber
ocupado algiin cargo de eleccién popular durante el afio
previo a su eleccién.

Eliminando con ello la posibilidad de imbricacién de
compromisos y funciones que pueda poner en entredicho
la divisién de Poderes y la imparcialidad que debiera
mostrar la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.

Dentro de este paquete destaca también, la reforma al
articulo 105 mediante la cual se amplia la competencia del
pleno de la Suprema Corte de Justicia que conoceri de las
controversias entre Poderes y entre 6rganos de autoridad, por
invasion de facultades y de atribuciones (véase Cuadro 1).

La Suprema Corte de Justicia de 1a Nacion conocerd,
en los términos que sefale la ley reglamentaria, tres
conceptos genéricos:
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Cuadro 4
Facultades exclusivas del Senado:
el articulo 76 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Definicién y defensa de la soberania — Autoriza al Presidente para que pueda permitir la salida de tropas nacionales fuera
nacional. de los limites del pais, el paso de tropas extranjeras por el territorio nacional y la
estacién de escuadras de otra potencia, por mds de un mes, en aguas mexicanas;
dar su consetimiento para que el Presidente de la Republica pueda disponer
— de la Guardia Nacional fuera de sus respectivos estados, fijando la fuerza
necesaria:

Andlisis y control de la politica exterior. — analizar la politica exterior desarrollada por el Ejecutivo Federal con base en los
informes anuales que el Presidente de la Republica y el Secretario de Despacho
correspondiente rindan al Congreso; ademds, aprobar los tratados internacionales y |
convenciones diplomaticas que celebre el Ejecutivo de la Union;

Fortalecimiento y defensa del federalis- — Declarar, cuando hayan desaparecido todos los Poderes constitucionales de un |

mo integral. estado, que es llegado el caso de nombrarle un gobernador provisional, quien
convocaré a elecciones conforme a las leyes constitucionales del mismo estado. El
nombramiento del gobernador se hard por el Senado a propuesta en terna del
Presidente de 1a Repiiblica, con aprobacion de las dos terceras partes de los miembros
presentes, y en los recesos, por la Comisién Permanente, conforme a las mismas
reglas. El funcionario asi nombrado, no podré ser electo gobernador constitucional
en las elecciones que se verifiquen en virtud de la convocatoria que €] expidiere. Esta
disposici6n regird siempre que las constituciones de los estados no prevean el caso;

— resolver las cuestiones politicas que surjan entre los Poderes de un estado cuando

alguno de ellos ocurra con ese fin al Senado, o cuando, con motivos de dichas
cuestiones, se haya interrumpido el orden constitucional mediante un conflicto de
armas. En este caso el Senado dictard su resolucién, sujetdndose a la Constitucién
General de la Repiblica y a la del estado.
La ley reglamentari el ejercicio de esta facultad y el de la anterior;

Organo de sentencia de la responsabili- — erigirse en jurado de sentencia para conocer en juicio politico de las faltas u omisiones

dad politica de los servidores piiblicos. que cometan los servidores piiblicos y que redunden en perjuicio de los intereses |
piiblicos fundamentales y de su buen despacho, en los términos del articulo 110 de
la Constitucién;

Nombramiento o ratificacion de los al- — ratificar los nombramientos que el Presidente de la Repiblica haga del Procurador
tos funcionarios. General de la Repiiblica, ministros, agentes diplomdticos, consules generales,
empleados superiores de Hacienda, coroneles y demds jefes superiores del Ejército,
Armada y Fuerza Aérea Nacionales, en los términos que la ley disponga;
~ designar a los ministros de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, de entre la
terna que someta a su consideraci6n el Presidente de la Republica, asi como otorgar
0 negar su aprobacién a las solicitudes de licencia o renuncia de los mismos, que le
someta dicho funcionario;
— nombrar y remover al jefe del Distrito Federal en los supuestos previstos en la
Constitucién;

Fuente: Articulo 76, Constitucidn Polftica de los Estados Unidos Mexicanos, Sista, 1996.

I. controversias constitucionales (véase Cuadro2);
I1. acciones de inconstitucionalidad (véase Cuadro 3)
y!
IIIL. recursos de apelacién en contra de sentencias de los
jueces de distrito.

Siempre que las controversias versen sobre disposicio-
nes generales de los estados o de los municipios impug-
nadas por la Federacién, de los municipios impugnadas
por los estados, del Poder Ejecutivo y el Congreso de la
Unié6n, dos Poderes de un mismo estado, o dos érganos
del Distrito Federal; la resolucién de la Suprema Corte de

Justicia las declare invilidas; dicha resolucién tendrd
efectos generales cuando hubiera sido aprobada por una
mayoria de por lo menos ocho votos.

En los demds casos, las resoluciones de la Suprema
Corte de Justicia tendrdn efectos inicamente respecto de
las partes en la controversia.

Consejo de la judicatura
El presidente Ernesto Zedillo al inicio de su mandato

propuso reformas constitucionales al sistema de imparti-
cién de justicia en las que se fortalecié el Poder Judicial
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para el control constitucional de los actos del sector
puiblico y la proteccién de los derechos ciudadanos

La iniciativa de cambio, originada en la sociedad
civil, “estd orientada a producir una reforma profunda
a los drganos de control externo e interno de la gestién
ptiblica, que atienda al equilibrio adecuado de Poderes,
a fin de asegurar que efectivamente se limiten y con-
trolen, que responda cabalmente a una sociedad que
exige un rendimiento claro y puntual de cuentas, y se
inscriba dentro de los avances y transformaciones que
hoy en dia experimentan los 6rganos de fiscalizacién
en todo el mundo”.?"

Meéxico no contaba formal y realmente con una entidad
superior de fiscalizacién, como la que existe en la mayor
parte de los paises del mundo.

La creacién de una entidad superior de érganos de
control de fiscalizacion del Gobierno Federal, como ins-
titucion profesional con autonomia técnica y administra-
tiva, que tenga facultades de auditoria de la gestion finan-
ciera mads alld de la revision de la cuenta publica y que
forme parte de un sistema integral de control y evalua-
cion, requiere de un cambio estructural profundo al actual
sistema nacional de fiscalizacién.21 Para este propésito,
contempla estructurar un nuevo y fortalecido 6rgano de
fiscalizacién, con funciones adicionales a las que realiza-
ban los 6rganos de control externo, que incorpore y
fortalezca las atribuciones y recursos de la Contaduria
Mayor de Hacienda.

La modificacion al articulo 100 constitucional, en
diciembre de 1994, se encaminé hacia ello, es un articulo,
podriamos decir, de nueva creacién, pues la reforma no tiene
relacion alguna con el texto original, tal como sucedié con
la reforma a los articulos 25 y 26 promulgada por Miguel
de la Madrid; en el nuevo articulo se plantea constitucional-
mente el surgimiento de la Judicatura Federal.a la letra dice:

La administracién, vigilancia y disciplina del Poder
Judicial de la Federacion, con excepcion de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, estardn a cargo del
Consejo de la Judicatura Federal en los términos que,
conforme a las bases que sefiala la Constitucion, esta-
blezcan las leyes.

Se propone que la ubicacién de este nuevo érgano de
auditoria superior de la Federacion, se mantenga en la
Cdmara de Diputados, si bien garantizando expresamente
su plena autonomia técnica en la Constitucién y en la ley.
La existencia de una fiscalizacién superior en el Poder
Legislativo es tan necesaria y natural como la actividad
misma de legislar.

Las atribuciones administrativas que la Suprema Corte
de Justicia habia venido desempefiando, como responsa-
ble de la organizacién administrativa del Poder Judicial
Federal, obligaron a este alto 6rgano a desnaturalizar su
principal funcién que es la jurisdiccional. Buscando sa-
tisfacer la necesidad de que el poder limite al poder.?2 El

Cuadro 5
El Consejo de la Judicatura Federal

La creacién del Consejo.

Origen francés (Constitucion 1946); Italia (1947); la vigente, francesa (1958);
portuguesa (1976); espaiiola (1978).

Integracion del Consejo.

El Consejo de la Judicatura se intregra por:

| 1. El Presidente de la Suprema Corte.

' 2. Un Magistrado de los Tribunales Colegiados de Distrito.
3. Un Magistrado de los Tribunales Unitarios de Circuito.

4. Un Juez de Distrito.
5. Dos consejeros designados por el Senado y
6. Un consejero designado por el Presidente.

Suficiencia técnica del Consejo y de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién.

Tanto la Suprema Corte de Justicia de la Nacién como el Consejo elaborardn su propio
presupuesto del Poder Judicial de la Federacion, que serd remitido por la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién para su inclusién en el proyecto del Presupuesto de Egrasos de
la Federaci6n (articulo 100 dltimo pérrafo).

Las decisiones del Consejo son definiti-
vas e inapelables (pdrrafo pendltimo del
articulo 100).

_ divisién de Poderes de caracter flexible”.

El Poder Ejecutivo ya no disefia la politica judicial.

La independencia colectiva propende a acentuar la autonomia de la judicatura como
orden o corporacién, en vez de la del juez individual, que se ve sometido a las decisiones
del 6rgano del gobierno.

“El Consejo no legisla; el Consejo no juzga; el Consejo tiene la administracién del Poder
Judicial; eso estd de acuerdo con la doctrina y prictica constitucional mexicana de una

Fuente: Elaboracién propia con base en Miximo Carvajal Contreras “El Poder Ejecutivo y las reformas al Poder Judicial”, en , México 2000, material de apoyo de

la Biblioteca de la Cdmara de Senadores, 1996.
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Consejo de la Judicatura Federal es un 6rgano que forma
parte del Poder Judicial de la Federacion. (véase Cuadro
4). Si bien se integra por la designacion que hacen de sus
integrantes los tres Poderes de la Unién, es decir, ocurre
la colaboracién entre Poderes para el efecto del nombra-
miento de los consejeros, que una vez designados se
rompe el vinculo de representacion entre los dos conse-
jeros designados por el Senado de la Republica y esa
Cédmara, entre el consejero designado por el Ejecutivo Fe-
deral y el Presidente de la Republica, y entre los tres
consejeros designados por la insaculacion y el tribunal
colegiado de circuito, los tribunales Unitarios de Circuito y
los Juzgados de Distrito, respectivamente. El Presidente de
la Suprema Corte funge como Presidente del Consejo
de la Judicatura Federal y es el punto de confluencia entre
los dos 6rganos por €l presididos (véase Cuadro 4).

Como mencionamos este Consejo es un érgano que
forma parte del Poder Judicial, pero que no tiene funcién
jurisdiccional sino una funcién administrativa. Es un
6rgano constitucional administrativo.

El Consejo funcionard en pleno o en comisiones. El
pleno resolverd sobre la designacion, adscripcion y remo-
cién de Magistrados y Jueces: determinard el nimero,
divisién en circuitos, competencia territorial y, en su caso,
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especializacion por materia, de los Tribunales Colegiados
y Unitarios de Circuito, aquellos asuntos en los que
hubiera establecido jurisprudencia, para la mayor pronti-
tud de su despacho.

Las decisiones del Consejo serdn definitivas e inataca-
bles, salvo las que se refieran a la designacion, adscripcion
y remocion de Magistrados y Jueces, las cuales podran ser
revisadas por la Suprema Corte de Justicia, inicamente para
verificar que hayan sido adoptadas conforme a las reglas
que establezca la ley orgdnica respectiva.

Salvo el Presidente del Consejo, los demds Consejeros
durardn cinco afios en su cargo, serdn sustituidos de manera
escalonada, y no podrdn ser nombrados para un nuevo
periodo: ejercerdn su funcién con independencia e impar-
cialidad. Durante su encargo, s6lo podrén ser removidos en
los términos del titulo cuarto de la Constitucion.

Las designaciones se hacen para propiciar que el Con-
sejo se beneficie de la pluralidad y evite la endogamia.
Se trata de una colaboracién entre Poderes que es perfec-
tamente posible y que no rompe con la unidad del Poder
Judicial y. consecuentemente, con el principio de division
de Poderes. La colaboracién se da para garantizar la
independencia y libertad de actuacién del Poder Judicial.
La designacién de las personas a cargo de los Poderes
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ocurre en un momento previo a la integracién del Consejo
y, a partir de éste, deja de existir cualquier vinculo entre
los designados y el poder designante:

Las atribuciones del Consejo de la Judicatura Federal
son: velar por la independencia de los Jueces y Magistrados,
cuidar que se apliquen en todo tiempo los principios de la
carrera judicial y garantizar la adecuada calificacion de las
personas encargadas de la tarea de impartir la justicia fede-
ral. El Consejo de la Judicatura Federal tiene a su cargo la
administracion, vigilancia y disciplina del Poder Judicial de
la Federacién con excepcion de la Suprema Corte de Justi-
cia.?* Es importante destacar que en las reformas constitu-
cionales se proponen la creacion de un sistema integral de
control y evaluacién de la gestién del sector piblico federal,
el cual requiere de la expedicién de diversa legislacién por
parte del Congreso General, con el objeto de que se efectiie
la coordinacién y la colaboracién o auxilio entre los contro-
les externo e interno, y con ello entre los tres Poderes. Se
busca que los érganos de control, independientemente del
poder al que pertenezcan, mantengan una relacién funcional
y ofrezcan un frente comun para fortalecer la probidad de
los servidores puiblicos y su puntual rendimiento de cuentas.

Endicho sistema, el control externo estd facultado para
normar la actividad de fiscalizacién y evaluar el cumpli-
miento de la gestion administrativa en los términos de ley,
para cerciorarse de que se haya efectuado con legalidad,
eficiencia, eficacia y economia, haciendo las recomenda-
ciones respectivas a los Poderes de la Unién y a las
entidades del sector federal. Lo anterior, sin obsticulo de
la fiscalizacion preventiva que sobre la gestion piblica
deben realizar los controles internos.

De aqui, la importancia de las reformas constituciona-
les en torno al Procurador General de la Repiiblica y el
Ministerio Pablico. La ley organizard el Ministerio Pd-
blico de la Federacién, cuyos funcionarios serdn nombra-
dos y removidos por el Ejecutivo. El Ministerio Piblico
de la Federacién estard presidido por un Procurador Ge-
neral de la Republica, designado por el titular del Ejecu-
tivo Federal con ratificacion del Senado o, en sus recesos,
de la Comisién Permanente.

Como complemento de dicho sistema, en la legislacién
que se expidio se prevé la existencia de diversas disposi-
ciones que otorgan garantias y derechos a los servidores
publicos para evitar arbitrariedad y actuacién subjetiva
de los 6rganos de control externo e interno, asi como
prever los recursos que podrén interponer en congruencia
con el principio de legalidad y el Estade de Derecho.

Los Tribunales de la Federacion resolveran toda con-
troversia que se suscite:

Por leyes o actos de la autoridad Federal que vulneren
o restrinjan la soberania de los Estados o la esfera de
competencia del Distrito Federal, y por leyes o actos de
las autoridades de los Estados o del Distrito Federal que
invadan la esfera de competencia de la autoridad federal
(articulo 103).

El Poder Legislativo y el Pacto Federal

El estudio de las funciones del Senado de la Repiblica en
México requiere de un replanteamiento de su temdtica, a
partir de la reforma del articulo 56 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada el
3 de septiembre de 1993, y al Cédigo Federal de Insti-
tuciones y Procedimientos Electorales, el 25 de sep-
tiembre del mismo afio, en virtud de la cual se modifico
el nimero de Senadores por cada entidad federativa, a
efecto de dar presencia en el Senado® a la primera
minorfa en cada una de ellas, para asegurar una plura-
lidad politica.

La reforma de 1993 establece que el Senado de la
Repiiblica se compone por 128 miembros, cuatro por cada
una de las entidades de la federacién, de los cuales tres
pertenecen a la mayorfa definida en eleccion directa y uno
a la primera minoria de cada entidad, lo que introduce el
relevante factor de pluralismo a la visién que el Senado
debe formarse sobre la realidad nacional, por lo que ahora
no sélo debe verse al Senado como 6rgano de repre-
sentacién politica-territorial, sino como un 6rgano que
asuma la vision distinta de cada uno de los protagonistas
de la actividad politica mexicana.

Por lo que hace a la pluralidad del Senado mexicano,
la reforma constitucional de 1993 permite que minima-
mente una cuarta parte de los miembros del Senado
pertenezcan a partidos politicos diversos al Partido Re-
volucionario Institucional, quien ha tenido una presencia
hegemonica en el Senado de la Repiblica hasta la LV
Legislatura del Congreso de la Uni6n,25 minorfa del 25%
minimo previsto por la norma constitucional, que puede
ser incrementada en la medida en que algin partido
politico distinto al PRI obtenga la mayoria en alguna de
las entidades de la federaci6n.

El artfculo 76 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos determina las facultades exclusivas
del Senado,en ellas cabe destacar, su importante partici-
pacién en en torno a la definicién y defensa de la sobera-
nia nacional, establecimiento y seguimiento de la politica
exterior, la designacién y remocion de funcionarios y el
fortalecimiento del federalismo integral (véase Cuadro
5). Dentro de éste tltimo, preservando el Estado de De-
recho en las entidades, la existencia de los tres Poderes
locales y resolviendo controversias que pudieran susci-
tarse entre ellos.

En lanaturaleza del Senado esta impulsar una legislacién
avanzada que fomente politicas pdblicas descentralizadoras
y reconozca en los estados y en los municipios el espacio
por excelencia de desarrollo de la Federacién.”

El importante impulso que ha adquirido la renovacién
del “Pacto Federal” en el gobierno del presidente Ernesto
Zedillo, puede ser explicado como consecuencia de una
necesidad nunca aparecida en la historia de México. El
hecho, como tantas veces lo ha hecho explicito el Presi-
dente, que asegure que s6lo buscara el apoyo en la Cons-
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titucién y en las leyes, o en el pueblo, y no en alguna
fracci6n partidaria muestra la urgencia de recurrir a las
instancias formales durante tanto tiempo inutilizadas.

El presidente Ernesto Zedillo en el Plan Nacional de
Desarrollo 1995-2000 y en los discursos pronunciados
en Guadalajara (Jalisco), Altamira (Tamaulipas) y Silao
(Guanajuato) manifiesta que uno de sus objetivos para Notas
Meéxico es avanzar hacia un renovado federalismo, el
cual implica:

transformaci6n radical del sistema politico, pero si en la
innovaci6n formal de la relacién entre los elementos que
constituyen éste.

! En su primera gira oficial de trabajo a Tabasco el presidente Ernesto
Zedillo anuncié una partida de 12 mil 500 millones de pesos para este

1) la promoci6én del municipio como espacio de go-
bierno, vinculado a las necesidades cotidianas de la
poblacién, al fortalecerse el municipio libre con las
reformas al articulo 115 constitucional, el que ha
sido modificado en nueve ocasiones y la tltima de
ellas, en 1987, el “Federalismo” se revitaliza tam-
bién.

2) Ejercicio pleno de la soberania estatal y de la
libertad de los municipios; un federalismo que
fortalezca el ejercicio de las facultades de cada go-
bierno local y que nutra la confianza de cada
comunidad con sus autoridades; un federalismo
que se sustente en una nueva distribucién de re-
cursos, responsabilidades, atribuciones y capaci-
dad real de decision.

3) Llevar a cabo una profunda redistribucién de auto-
ridad, responsabilidades y recursos del gobierno
federal hacia los 6rdenes estatal y municipal de
gobierno. El Gobierno Federal se pronuncia por
ceder espacios reales de accion gubernamental a los
estados y municipios sin que ello signifique debili-
tamiento de autoridad.

4) Establecer las reglas que regirdn los procedimientos
para resolver las controversias sobre la constitucio-
nalidad de actos que surjan entre la Federacion, los
estados, el Distrito Federal y los municipios, entre
el Poder Ejecutivo, el Congreso de la Unién, las
Céamaras de éste o, en su caso, la Comisién Perma-
nente, asi como entre dos Poderes de un mismo
estado; que como vimos son funciones propias de
la Suprema Corte de Justicia a partir de las reformas
constitucionales de diciembre de 1994.

5) Un aspecto constitucional del Pacto Federal con-
siste en que todos deben asumir, como uno de los
propdsitos principales, el de procurar un desarro-
llo equilibrado entre la totalidad de los estados.
Ello implica que, tanto el Gobierno Federal, como
y las entidades federativas de mayor desarrollo,
apoyen a los estados de menor desenvolvimiento.
Implica, asi mismo, que el Gobierno Federal des-
pliegue programas y acciones oportunos, sufi-
cientes y adecuados para ejercer las funciones de
comprension social y econémica.

El impulso del “nuevo Federalismo”, rasgo caracteris-

tico del periodo, no se traduce mecédnicamente en una

estado. Explic6 que su visita “es para refrendar mi compromiso, el com-
promiso del gobiemo de la Repiiblica, con todos los tabasquefios™; se
reunic con campesinos, colonos empresarios y lideres de organizaciones
campesinas, a quienes dijo que acudi6 a “constatar el compromiso, el
esfuerzo y las realizaciones del gobiemo que encabeza Roberto Madrazo
Pintado, por voluntad mayoritaria de los tabasquefios”.

2 Un presunto comando guerrillero irrumpi6 en la ceremonia y dio
a conocer su Manifiesto de Aguas Blancas. En su inicio, el manifiesto
alude a la matanza, afirma que la situacién en la cual se perpetrd no ha
cambiado y sostiene en otros pasajes: “la represion, la persecucién, el
encarcelamiento, los asesinatos, las masacres, las torturas y las desapa-
riciones contintian como politica de gobierno...cotidianamente se violan
las garantias individuales, el pueblo estd al margen de las decisiones
econdmicas y politicas...ya no mds masacres contra el pueblo inerme,
ya no més crimenes sin castigo”, en, Eduardo Huchim, “gpr; la duda y
la certidumbre”, en, La Jornada, 1 de julio de 1996, p. 8.

3 Miguel Angel Granados Chapa, “Cléusulas de exclusién”, en,
Reforma, 2 de agosto de 1996.

4 Estados Unidos a través de su vocero Nicholas Burns, felicité al
Presidente, a los cuatro partidos politicos y al Congreso, por la aproba-
cién de la “reforma electoral”, que dard mayor independencia al 1FE para
manejar los comicios.

3 Las primeras tienen su origen en la reforma de 1977 y en la
promulgacion de la Ley de Organizacion Politica y Procesos Electorales
(LOPPE) que tuvo —entre otras— como finalidad incorporar los diversos
movimientos contestatarios, tanto estudiantiles como guerrilleros, al
sistema polftico; posteriormente, en ¢l Codigo Federal Electoral, que
tendrd como objetivo primordial ligar a la oposicién de derecha a las
funciones del Estado; y, finalmente, en 1991, en el Cédigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales (Cofipe) que intentard paliar
la sitnacién de ilegitimidad abierta en las elecciones presidenciales de
1988 (Campillo er al., 1992) (Bolivar, 1993, p. 69). En el plano legisla-
tivo, sobre todo fue importante la que se implementé al articulo 76,
otorgando a la Camara de Senadores la competencia de elegir y remover
al Jefe del Distrito Federal, pero que fue riipidamente superada con la
reforma politica del Distrito Federal y que establecid la eleccién de éste
a través de la participacién ciudadana,

6 Miximo Carvajal Contreras, El Poder Ejecutivo y las reformas al
Poder Judicial, p. 66,

7 Existen varias de estas disposiciones que comenzarén a ser conocidas
en la medida que se acrecienta el proceso de reformas a la Constitucion en
estas materias, sobre todo en 1996, un ejemplo de esto va ser el proceso
seguido al gobernador Roberto Madrazo Pintado al cual, por primera vez
se le aplica la disposicion nim. 1, que aparece en ¢l Cuadro. Esto es
importante, a pesar de los resultados del dictamen de la Procuradurfa
General de la Repiiblica pues es una medida que refrenda el Federalismo
planteado en la Constitucién. En el Distrito Federal, el Procurador General
de la Repiblica, Antonio Lozano Gracia, dijo que en el caso de Tabasco
se estd procediendo contra Carlos Cabal Peniche y otros implicados porque
los 13 millones de pesos (que aportd al PRI tabasqueiio) no debieron haberse
dispuesto™, en, La Jomada, 27 de junio de 1996.

8 Uno de los admiradores fervientes de la Constitucién mexicana es
el estudioso y especialista Jorge Sayeg Held (Op. cit.) quien afirma que
“...no restan a la pureza de nuestro presidencialismo; estos tintes
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todo caso, como un sistema presidencial sui generis —permitesenos insis-
tir—; un régimen presidencial muy nuestro, que al igual que otros muchos
aspectos de los temas constitucionales que nos ocupan no han venido,
fundamentalmente, sino a singularizar a la Constitucién mexicana de
1917 como un cédigo de vanguardia por excelencia...” (Sayeg, 1991, pp.
689-90).

9 Augusto Bolivar, El Cotidiano, nim. 71.

10 El pragmatismo (Sartori) como caracteristica especifica del sistema
de gobierno mexicano no es un atributo sicosocial, responde a la necesidad
del poder de buscar soluciones viables para la accidn politica gubernamental
sin abandonar las formas aceptadas del orden, inscritas en la Constitucitn,
¥ que sirven de marco general de acuerdo; estas soluciones, ademds del
ejercicio de la fuerza cuando es necesario, se expresan en los pactos y, en
el lenguaje modemno, en las concertacesiones cuando se refiere a opositores
o al jefismo —lealtad al jefe independiente de las disposiciones formales,
sean éstas de la burocracia o del partido—cuando se refiere a los colabora-
dores.

11 Como sucedid, tempranamente, con el general Alvaro Obregén que
reforma la Constitucidn para ser reelecto y como se sentird seducido de
hacerlo Plutarco Elias Calles después del asesinato de éste; o, como se pensé
utilizarla con el presidente Carlos Salinas. Ambos Gltimos presidentes,
recurrieron a un similar expediente en sustituto de la reeleccién: el primero
fundar el PRN; el segundo reinterpretar la ideologfa revolucionaria —en el
Liberalismo Social- y crear los comités de Solidaridad; pero en definitiva
Desarrollar, como nunca en la historia de México, un poderoso centro oculto
del poder (cop). :

12« _al que se agrega el principio de no reeleccién” el cual ha sido
“terminantemente” establecido en el Cédigo maximo, y ha quedado. a no
dudar, como una de las innovaciones jurfdico administrativas mexicanas
que mds se vienen prestando a ser emuladas en ¢l mundo entero dados
los ptimos frutos que de ella hemos acogido, toda vez que se ha hecho
portadora de una de las mds saludables précticas republicanas de nuestro
pueblo, al ver renovadas, con cada administracién de gobierno diferente
sus ansias de mejoramiento y progreso, en, Sayeg. op. cit., 1991, pp.
689-90.

13 Eduardo de Gortari Carvajal tio de Carlos Salinas de Gortari quien
en 1966 es ayudante del entonces diputado federal Gonzalo Martinez
Corbald —quién fracasard en su candidatura a Gobernador del estado de San
Luis Potosi- y posteriormente Presidente de la Repiblica. Manuel Cama-
cho Lépez padre de Manuel Camacho Solfs quien ingresa en 1965 y se
desempefia en la Subsecretarfa de Prensa y Propaganda mientras en la
Secretaria de Planeacién Politica lo hace Patricio Chirinos y posteriormente
regente del Distrito Federal. Jesis Lozoya Solis padre de Emilio Lozoya
que ingresa al PRI en 1965 a los 18 afios en tiempos en que estaba Rodolfo
Echeverrfa Ruiz en la direccién “nacional juvenil” y que posteriormente se
desempefia como titular de la Secretaria de Energia y Minas Paraestatal
(semip). Eduardo de Gortari Carvajal, Manuel Camacho Lépez, y Jesis
Lozoya Solis se conocieron y fueron amigos en la Escuela Médico Militar
en los afios treinta: la Escuela Médico Militar de México de Jesds Lozoya
Solfs citado en “Con Camacho la familia...” (op. cit.).

14 Algunos de los miembros de la asociacién ocuparon en el gobierno
de Salinas de Gortari puestos de relevancia como: Emilie Lozoya Thalman
director del 1SSSTE a principios del sexenio y titular de semip; Raiil Salinas,
hermano del Presidente, director de Liconsa; René Villareal en la direccitn
General de Productora e Importadora de Papel (pipsa); Carlos Mier y Terén
en la Subsecretaria de Comunicaciones y Transportes; René Gonzilez de la
Vega subprocurador de Justicia del Distrito Federal y posteriormente Sub-
procurador general de la Repiiblica.

15 La cuestién del Centro del Poder (cop) ha sido elaborada tanto
empirica como tedricamente en varios articulos de El Coridiano y en
especial después de la coyuntura de 1994 en, “La ruptura en el centro del
poder”, en, El Cotidiano nim. 62 mayo-junio de 1994; “La génesis de un
nuevo orden politico”, en, E! Cotidiano nim. 67 enero-febrero de 1995;

“Acerca de un poder que cambia de manos”, en, El Cotidiano nim 69,
mayo-junio de 1995 artfculos de Luis Méndez y Augusto Bolivar; “La lucha
en el centro del poder”, en, El Cotidiano mim. 72 de Luis Méndez y Miriam
Alfie, octubre de 1995; “El paradigma del Estado mexicano en el nuevo
periodo”, en, Luis Méndez y Augusto Bolivar en, El Cotidiane nim. 71,
septiembre de 1995. El esta ocasién se toman algunas cuestiones desarro-
lladas en el dltimo articulo citado.

16 Reviviendo antiguos estilos caudillistas de los afios treinta, el 5 de
marzo, cuatro dias antes de ser asesinado en Tijuana, Luis Donaldo
Colosio fue advertido por su coordinador de campaiia Ernesto Zedillo,
de la nueva situacion por la que atravesaba la campaiia: 1) la nueva actitud
del presidente Salinas frente a Colosio y la campania; 2) el papel prota-
gonico de Manuel Camacho Solis, reconociendo Zedillo que entre las
opciones del todavia Comisionado de Paz en Chiapas estd la de relevar
a Colosio como candidato del prr; 3) la deficiente campaia politica que
el PRI hace hasta ese momento, lo que a juicio de Zedillo “alienta las
tentaciones de Manuel Camacho y acentia el riesgo de distanciamiento
por parte del sefior Presidente; 4) la actitud del PRD como una fuerza
politica que no va sélo por los votos, sino por el desorden, el conflicto y
la negociacién poselectoral.

‘17 En “carta personal” Ernesto Zedillo proponia en un texto de cinco
pdginas fechado el 19 de marzo de 1994, en, Reforma, mim. 668 del 5 de
octubre de 1995.

18 Declaraciones hechas por Guillermo del Rio Ortegén integrante de la
Comisién del Senado de la Repiiblica que da seguimiento a las investigaciones
del caso Colosio, ultmas noticias de Excélsior, 5 de octubre de 1995.

19 Cfr. Miéximo Carvajal Contreras, “El Poder Ejecutivo y las reformas
al Poder Judicial p. 66.

20 Tniciativa de decreto que reforma y adiciona los articulos 73,74, 78 y
79 del 28 de noviembre de 1995.

21 [bidem.

22 Melgar, “Las nuevas funciones de la Judicatura Federal de la Repii-
blica México 2000, material de apoyo del centro de consulta de la Cdmara
de Senadores, vol. 1, mim. 1, julio de 1996, p. 117.

23 Ihidem. p. 118,

24 La Cémara de Senadores existe en nuestro sistema juridico-politico
desde la Constitucidn de 1824, hasta nuestros dias, con excepcion del lapso
de dieciocho afios que va entre 1857 y 1875.

25 Si revisamos las Legislaturas integradas a partir del nacimiento del
PRI y sus antecedentes en 1929, es decir, a partir de de la xxxiv Legislatura
en funciones de 1930 a 1932, hasta la Lin Legislatura, en funciones de 1985
a 1988, encontraremos que el Senado de la Reptiblica tuvo una integracién
exclusiva de miembros del pri, con excepeidn del senador Jorge Cruicks-
hank Garcia, quien integré las L y LI Legislaturas en funciones de 1976 a
1982 y quien obtuvo su escafio apoyado por una coalicién integrada por el
Partido Popular Socialista y el pr1. En la Legislatura LIV, en funciones de
1988 a 1991, el pri perdi6 la eleccién mayoritaria en el Distrito Federal y
en Michoacin, por lo que cuatro Senadores pertenecieron a un partido
diverso que hoy es el Partido de la Revolucién Democrdtica; y en la
Legislatura LV y dada la renovacion por mitad a que ya nos hemos referido,
el paN gané la Senadurfa del estado de Baja California, en, (Salvador Rocha
Diaz. “El Senado como rgano plural de representacién Politica y Territorial
y las funciones que debe desempefiar”, en, Revista del Senade, vol. 1, néim.
1, julio de 1996, pp. 76-90).

%6 El Senado de la Repiiblica es el garante del Pacto Federal, ya que,
€l dmbito de atribuciones politicas especificas en las cuales puede des-
plegar una labor legislativa en favor de las entidades que tiende a
fomentar la uni6n de la Federaci6n, aunque también tenemos que recor-
dar las funciones de cardcter politico que le permiten intervenir en casos
de conflicto para velar por la unidad politica y por la vigencia del Pacto
Federal. Fenando Ortiz Arana, “El Senado como garante del Pacto
Federal”, en, Revista del Senado de la Repiiblica, vol. 1, ndm. 1, julio de
1996, pp. 21-26.
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Corporativismo y conflictos
intersindicales en el
estado de México

Salvador Maldonado™

Entre los aspectos mds sobresalientes de la prdctica sindical en el estado de México se
encuentra su relacion patrimonialista con el gobierno estatal. Esta vinculacion ha permitido
que las centrales sindicales asuman un papel subordinado respecto de las demandas obreras,
pero también que en el fondo subsista una lucha politica interna entre las centrales por ganar
mayores espacios de interlocucion gubernamental, puestos piiblicos y beneficios econémicos.

Introduccion

Como consecuencia de la acelerada industrializacién
que vivio el estado de México desde los afios cuaren-
ta y de la conformacion de una clase obrera heterogénea
en cuanto edad, tradicion sindical e identidad, el sindica-
lismo “mexiquense” que nacié y se promovié desde los
gobiernos estatales, se ha convertido en uno de los fené-
menos mds importantes respecto de sus funciones que
ejerce hoy dfa en el desarrollo politico de la entidad. Este
tipo de sindicalismo encarnado en organizaciones como
la Confederacién de Trabajadores y Campesinos del es-
tado de México (Cocem), Confederacion de Trabajadores
y Campesinos (CTC), la federacién de la CTM y la CROC,
entre otras, ha sido uno de los mds contrastantes respecto
de otras regiones como las del norte de México. Su
consolidacién se dio en medio de condiciones favorables
que establecieron el gobierno y el capital para el desarro-
llo de préicticas corporativo-patrimoniales que permitie-
ron el control y la incorporacién de la clase obrera a
estructuras partidistas como condiciones de un desarrollo
industrial. Sin embargo, este tipo de sindicalismo prote-
gido y promovido por el gobierno est4 lejos de constituir
una estructura corporativa estable a pesar de su relacién
patrimonialista; la lucha intersindical entre ellas ha mo-

* Esuudiante del doctorado en Ciencias Antropolégicas de la uam-Iztapalapa.

tivado histéricamente una serie de conflictos sociales por
el control de la base trabajadora que se ha reflejado en
serios obstdculos a la modernizacién productiva. La his-
toria del sindicalismo en el estado de México se caracte-
riza por una serie de conflictos intersindicales de tenden-
cia faccional, en donde las centrales se disputan el control
y la interlocusién gubernamental como medios de acceso
al poder politico.

Partiendo de este contexto, el trabajo tiene como obje-
tivo presentar un panorama general de las formas en que
las organizaciones sindicales han luchado por el mono-
polio del poder sindical y establecido relaciones con el
gobierno estatal y el capital econdmico, resaltando el tipo
de sindicalismo que ejercen ante la clase obrera.

La industrializacion y los inicios del sindicalismo
mexiquense

El nacimiento del sindicalismo en el estado de México
adquiri6 un peso especifico a principios de 1939 cuando
se funda la primera central obrera regional (Cocem), a
cargo del profesor Manuel Martinez Orta. El interés de
crear una organizacion sindical como la Cocem se explica
por el propésito del entonces gobernador Isidro Fabela de
contrarestar el poder que venia logrando la CTM a nivel
nacional y estatal, como por el afdn de corporativizar el
incipiente movimiento obrero organizado que surgia de
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la industrializacién impulsada desde la gubernatura y
consolidar asi un grupo politico entonces en proceso de
formacion: Atlacomulco.

La Cocem en esos afos protegida y promovida por
Isidro Fabela, se convirtié en una central sindical regio-
nal, junto con la Federacién de la CTM, que ocupé los
primeros lugares en la incipiente estructura del control
corporativo! de la clase obrera mexiquense, ya que el
propio Fabela habia dado todas las concesiones y facili-
dades a la Cocem para disputar parte del poder a la CTM
sobre las empresas que empezaban a instalarse en terri-
torio de la entidad.

Las primeras luchas que se empezaron a generar entre
las centrales sindicales de reciente creacién tuvieron
como escenario principal la titularidad de los contratos
colectivos que caracterizaban la lucha por el control del
campo sindical.” Asi pues, para el andlisis del sindicalis-
mo en el estado de México, se parte del andlisis del marco
en el cual se dio la lucha politico-sindical; me refiero a
los apoyos brindados por los gobernadores en turno, las
politicas de proteccién a la industria, la composicién de
la incipiente clase obrera mexiquense y las transforma-
ciones de la economia estatal.

En este primer apartado se analiza c6mo el sindicalis-
mo mexiquense fue adquiriendo carta de naturalizacion
al entrar la entidad en un acelerado proceso de industria-

lizacién desde los afios cuarenta, cuando la nacién mexi-
cana sentaba las bases para un modelo de desarrollo
conocido como de “sustitucién de importaciones” que
regiria la economia por mas de 30 afos consecutivos. El
paralelismo entre la economia nacional y estatal hizo del
estado de México un espacio donde mejor se evidencia-
ron los efectos causados por la industrializacién en el
incremento del producto interno bruto y de la formacién
de una clase obrera,

Resulta de especial importancia los apoyos brindados
por el gobierno del estado para el impulso de este proceso
de industrializacion. Asi, los proteccionismos que el go-
bierno habia otorgado a las empresas y su exencién en
pagos por uso del suelo y otros fueron uno de los elemen-
tos que provocaron la llegada de empresas a territorio
estatal. Uno de los principales decretos que el gobierno
impulsé fue el expedido por la Legislatura estatal en
1902, siendo gobernador José Vicente Villada, en donde
se le autorizaba al Ejecutivo para que durante el término
de 4 afios pudiera celebrar contratos, otorgando franqui-
cias y concesiones sin perjuicio de tercero a las personas
0 empresas que garantizaran inversion de capitales en el
planteamiento y desarrollo de industrias nuevas o ya
establecidas en el estado, y que los capitales quedaran
exentos de hasta 10 afios de toda clase de impuestos del
estado o municipios y que se garantizara el cumplimiento
de los contratos.?

Este tipo de medidas cobraron importancia politica y
economica hasta 1930, al encontrar eco en los objetivos
de un Plan Integral de Desarrollo en México, a conse-
cuencia de las transformaciones de la economia mundial
y de las bases del proyecto de Sustitucién de Importacio-
nes que la Nacién mexicana eligiera como uno de los
principales objetivos de su politica industrial. Asi, cuando
Isidro Fabela llega a la gubernatura del estado en 1942,
se plantea, de acuerdo a su Plan Estatal de Desarrollo,
un progreso y un desarrollo capitalista con el sentido de
transformar las viejas estructuras econémicas, politicas y
sociales de la entidad, ya que ella se caracterizaba por
tener una economia de autosubsistencia, centrada en la
produccién de maiz, que no alentaba la produccién en
excedente con fines de satisfaccion del mercado externo.

Formado a costa y sobre los restos de la dispersion
(regional), el nuevo gobierno escogio varios instrumentos
para el llamado progreso industrial y 1a consolidacion de
la regién: la politica impositiva, que consistié principal-
mente en la exencién de impuestos sobre la renta, impor-
tacion, ingresos y exportacion, que se ofrecio a industrias
instaladas y por instalarse en la entidad, por periodos de
hasta 30 afios, segtin las caracteristicas de los productos
manufacturados; nunca como en la entidad estudiada la
legislacién que promovié la industrializacién adquirié
tan grandes logros. La “Ley de Proteccién a la Industria”
del gobierno fabelino obtuvo todo tipo de apoyos y aplau-
sos, iba a ser posible que para 1970 —en un periodo tan
corto de 25 afnos— en el estado de México se produjera



71

s (COtid1ano 79, octubre, 1996 w——

“desde un cerillo hasta un automovil” y que de una
sociedad rural pasara a convertirse en sociedad urbana
proletarizada.*

Las medidas adoptadas por el entonces gobernador
Isidro Fabela se instrumentaron en el marco de la creacion
de una planta productiva en correspondencia con el as-
censo del alemanismo como corriente politica predomi-
nante en la vida nacional durante las décadas de los
cincuenta y sesenta. Cuando Miguel Alemdn triunfa en la
contienda electoral por la Presidencia de la Republica
parael periodo de 1946-1952, los objetivos politicos entre
el nuevo presidente y el grupo en el poder en el estado de
México, eran entre otros, la industrializacion acelerada
que se impulsara desde los mismos centros gubernamen-
tales. En este contexto, se promulgé la “Ley para la
Proteccion a la Industria en el Estado Libre y Soberano
de México”, que establecia atractivos estimulos fiscales
y franquicias especiales para los empresarios que deci-
dieran instalar industrias en la entidad. Esta ley, que gané
para la administracién fabelista el decidido apoyo del
sector privado, sentd las bases para el acelerado creci-
miento industrial del estado, que empez6 a materializarse
mucho antes que en las demds entidades de la federacién.’

Después de que el sucesor de Isidro Fabela, Alfredo del
Mazo Vélez, continuara con las mismas politicas hacia la
consolidacién del crecimiento industrial y fungiera como
uno de los colaboradores més destacados y cercano de
Fabela y connotado alemanista; lo mismo que Salvador
Sénchez Colin, también gobernador del estado, le sucedié
en el poder después de 15 anos, el Dr. Gustavo Baz Prada
que en 1957 asumi6 la gubernatura desplazando al grupo
proalemanista encabezado por Fabela. Yaen la gubernatura,
Guztavo Baz mantuvo con el sector privado excelentes
relaciones que habian sido heredadas de las pasadas admi-
nistraciones fabelianas. La Ley de Protecci6n a la Industria,
continuaba ejerciendo un benéfico impulso en materia de
desarrollo industrial por cuanto facilitaba el otorgamiento
de créditos blandos a los empresarios. El gobernador Baz
no descuidé el proceso de industrializacion de la entidad,
que se acelerd en consonancia con la nueva estrategia de
desarrollo asumida a escala nacional desde la segunda
mitad de la década de los cincuenta: el “Desarrollo Esta-
bilizador”. Fue durante el periodo de Baz que las grandes
transnacionales automotrices —General Motors, Ford y
Chrysler de México— establecieron complejos industria-
les en el estado de México.®

A partir de la segunda mitad de la década de los
cincuenta, se encuentra un cambio cualitativo en el cre-
cimiento industrial, ya que con el ascenso de Baz Prada
a la gubernatura, se observé una inversién en el plano de
la industria mds extranjera que nacional, junto con el
crédito externo. Las condiciones econémicas y politicas
de la sociedad mexicana habian cambiado; como se ob-
servé en la composicién de las inversiones y los grupos
politicos que impulsaban el crecimiento industrial. En
esta nueva etapa, el crecimiento que alcanzé el sector

secundario fue desproporcionadamente mas alto que el
primario. Sin embargo no fue sino hasta el arribo del
profesor Carlos Hank Gonzilez cuando el proceso de
industrializacién adquiere un nivel gigantesco respecto
de los gobiernos anteriores, ya que sus relaciones con el
sector privado, que en gran parte eran duefios de las
empresas transnacionales, provocé un cambio radical en
las condiciones politicas y econdémicas al participar de
manera mas directa el sector privado en los espacios
politicos desde donde se impulsaban y disefiaban politi-
cas hacia la industria y se planeaba la politica laboral con
el consiguiente pacto corporativo tradicional entre las
centrales sindicales.

Con el gobierno de Hank Gonzilez se dio la creacion
de zonas urbanizadas para el desarrollo industrial, cono-
cidas como polos de desarrollo; Cuautitldn Izcalli, Tian-
guistenco, Tenango del Valle y Atlacomulco eran algu-
nos espacios, ademds de consolidar el corredor industrial
Toluca-Lerma; la creacion de las primeras empresas de
participacion estatal en la entidad, en consonancia con el
proceso de fortalecimiento del sector paraestatal, puesto
en marcha por el presidente Luis Echeverria. La especial
atencién que Hank Gonzélez concedid al desarrollo in-
dustrial se ve reflejada en la variacion que experimento
la ocupacién de la mano de obra por sectores de actividad:
en 1969, el sector industrial empleaba el 35% de la
poblacién econémicamente activa (PEA), porcentaje que
se elevé a 40% para 1974.

Como ha de notarse, a lo largo de los mandatos de los
gobernadores del estado de México, el impulso a la
industrializacién fue, si no el dnico objetivo de su politi-
ca, si el predominante durante casi todos los mandatos, a
tal grado que las relaciones con el sector privado se
hicieron tan estrechas que algunos gobernadores llegaron
en franco apoyo por los inversionistas que se habian
consolidado como un grupo politico importante en la
toma de decisiones gubernamentales. Este hecho ha sido
notable en la figura de Hank Gonzdlez como uno de los
“prototipos™ empresariales de México.

En este escenario encontramos parte de la importancia
que tiene la clase obrera en el estado y su control por
medio de centrales sindicales que pronto se convirtieron
en instancias intermediadoras/mediatizadoras de deman-
das obreras, logrando organizar un movimiento obrero
pacifico e incorpordndolo a estructuras institucionaliza-
das como las del partido politico (PRI). Las organizacio-
nes sindicales que nacieron cobijadas bajo los gobiernos
en turno y de los decididos apoyos que les otorgaron por
medio de las recomendaciones de las empresas que se
instalaban en territorio estatal, hicieron de ellas 6rganos
subordinados a las propias decisiones gubernamentales.
Entre las organizaciones mas importantes estarian la Co-
cem y la Federacion de la CTM. Parte de su capital politico
y economico lo obtuvieron de la distribucién que hicieran
los gobernadores en turno de las posiciones politicas en
el sistema politico estatal.
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Pero si bien estos hechos habian colocado al sindica-
lismo mexiquense en una franca subordinacién a las
politicas gubernamentales ello no implicaba que necesa-
riamente la relacion para con las empresas fuera tan
cordial ni que las luchas intersindicales no existieran por
el monopolio de la representacién sindical; al contrario, uno
de los elementos mads caracteristicos de esta primera etapa
(1940-1960) del sindicalismo en el estado fueron los conflic-
tos por las posiciones politicas y por el control de las empresas
que se instalaban en territorio estatal. Las disputas entre la
Cocem y CTM eran las mas evidentes puesto que entre ellas
existia un conflicto que venia de las mismas luchas internas
de la clase politica local por independizarse del centro. La
Cocem era la expresion de un grupo politico local, al querer
centralizar el poder y reducir su juego a intereses meramente
regionales. Por ello desde Isidro Fabela la Cocem adquirié
tanta importancia en el dmbito sindical y funcioné como un
mecanismo de defensa ante los crecientes golpes que los
sindicalistas del Partido Socialista del Trabajo habian dado
con el control de grandes sectores obreros.”

La clase obrera mexiquense

La conformacién de la clase obrera mexiquense durante
la industrializacién de 1940 a 1960, aproximadamente, y

la que particularmente se formé con la descentralizacién
industrial del DF, hacia la zona metropolitana desde 1960,
tuvo grandes efectos negativos en la construccién de la
identidad y tradicion sindical, ya que los sectores obreros
fundamentalmente heterogéneos fueron resultado de cre-
cientes olas de emigrantes de dreas urbanas del DF y de
otros estados de la repiiblica. Su nacimiento como sector
asalariado es relativamente joven en relacién a otros
centros industriales del pais con gran tradicién sindical y
de lucha. Por un lado, esto se puede explicar por los flujos
poblacionales de emigracion hacia la zona metropolitana
que ocurri6 por el asentamiento industrial altamente con-
centrado en el espacio, mismo que sigui6é un crecmiento
acelerado ya que la mayor parte de los 12 mil 279 esta-
blecimientos industriales en 1988 se circunscribian a este
territorio. Este nimero agregado de industrias alcanzé un
total de 60.7% del total de la produccion de la entidad.®
El desplazamiento de las industrias del centro a la
periferia y las que se habian instalado en la entidad
mexiquense, ocacioné una movilidad poblacional que
rebaso los limites geogrificos y convirtio a la zona me-
tropolitana en otro espacio alterno al DF. Particularmente
es de notarse que de entre la poblacién ocupada en el
estado de México, el sector obrero tuvo un crecimiento
de 18.3% en relacion a otras ocupaciones como el de los
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comerciantes, operadores de transporte, trabajadores
agropecuarios, de la educacion, del servicio piiblico y
demids.? Ello ha sido nuevamente por la capacidad de
generar empleos en el centro industrial metropolitano y
de la flexibilidad que tienen las mismas industrias para
absorber mano de obra no calificada o medianamente
calificada, por su constante rotacién laboral. Por otro
lado, el fenémeno de emigracién abrié un proceso de
composicion heterogénea de la clase obrera misma que
se ha reflejado en sus percepciones sobre la funcién de
los sindicatos y de las propias organizaciones sindicales.
Algunos autores han hecho un trabajo interesante respec-
to de la condicién obrera de la periferia, rescatando como
algunos elementos principales de su cultura, el hecho de
su nula tradicién sindical como elemento principal en la
conformacion de sus percepciones sobre la trama sindi-
Ca]_IU

Sindicalismo y conflictos intersindicales

La lucha de las centrales sindicales por el control del
campo sindical en el estado de México no ha estado
exenta de conflictos intersindicales ni de pactos corpora-
tivo-patrimonialistas sobre la estructura de dominacién.
Este hecho es muy importante si se mira desde una
perspectiva histérico-analitica la forma en que las centra-
les han logrado controlar y dominar politicamente gran
parte de la clase obrera y los puestos de eleccién popular
tanto a nivel estatal como nacional.

Vamos a tratar de plantear el problema de las contra-
dicciones y los conflictos sindicales en términos de las
rearticulaciones del sistema corporativo estatal. Esto im-
plica la necesidad de transitar por varios niveles de inter-
pretacién; aquéllos que permiten la explicacién de su
constitucién en funcién de las condiciones socio-histéri-
cas que imperan desde los afios cuarenta hasta los setenta
y ochenta y de la lucha sindical por el dominio del sector
obrero en el estado de México y de las précticas sindicales
que las organizaciones sindicales ejercen en el control del
campo sindical.

Una de las primeras consideraciones en torno de la
constitucién del sindicalismo mexiquense ha sido su gran
respaldo e impulso desde la clase politica estatal. En
efecto, la aparicion de la Cocem en los afios cuarenta se
explica por la importancia que va adquiriendo la clase
obrera en la composicién de la estructura socioeconémi-
ca, al ser uno de los actores protagénicos en el desarrollo
de la entidad. El interés de los gobernadores, desde Isidro
Fabela hasta Alfredo de Mazo Vélez, de consolidar una
organizacién regional se tradujo en un fuerte apoyo para
que las empresas que se instalaban en la entidad mantu-
vieran un compromiso sindical con dicha organizacion.
Ello se debe a que los gobernadores en turno habian
mantenido sus propésitos de no establecer relaciones con
centrales nacionales debido a que su interés era crear un
grupo politico regional que estableciera una continuidad

en el poder a causa de las fracturas politicas que habian
sufrido algunos afios antes. En este sentido, el objetivo
era sentar las bases de un sistema de dominacién en donde
las organizaciones politicas fueran parte de una estructura
mads amplia: el grupo Atlacomulco.

La Cocem en sus inicios fue una central regional que
trat6 de contrarrestar la fuerza de la CTM que entonces
pactaba todo a nivel nacional. Asi la Cocem fue adqui-
riendo importancia en el incipiente sistema de domina-
cién corporativo que los mismos gobernadores habian
empezado a construir a base de exclusiones de fuerzas
politicas nacionales por sus presiones sobre las repre-
sentaciones politicas.!! El tipo de sindicalismo que prac-
tic6 sobre la clase obrera se caracteriz6 por la reivindica-
ciéon de demandas como el salario, prestaciones y
estabilidad laboral; objetivos en ese entonces de la propia
ideologia de la Revolucién Mexicana. Asi, bajo la ola de
los proteccionismos a las empresas y de una posicion
sindical subordinada frente a las negociaciones colecti-
vas, este tipo de sindicalismo fue uno de los primeros en
generar las condiciones politicas para acumulacion capi-
talista bajo su enorme circularidad de demandas laborales
sobre el capital.

Sin embargo, ello no implicaba que el rechazo de las
centrales nacionales fuera total ya que si bien existia su
marginacion en la distribucion de las empresas desde el
gobierno estatal, a ésta (CTM) se le tratd de compensar por
medio de puestos publicos que ocupdé en su momento
Gregorio Velazquez, lider de la Federacién de la CTM en
el estado. Pero ello se debe mds a un papel protagénico
que realiz6 Gregorio Veldzquez en el interior mismo de
la clase politica mexiquense que a los apoyos haciala CTM
en general.

En este contexto, el sindicalismo tradicional mexi-
quense hasta los afios sesenta siguié dominando el campo
sindical, envuelto en una serie de compromisos y de
pactos corporativo-patrimoniales con una clase politica
que auspiciaba sus pricticas corruptas y su funcién tradi-
cional a cambio de control obrero sobre posiciones poli-
ticas. Esta vinculacion estrecha a su vez, alentaba un tipo
de relacién patrimonial en la estructura corporativa ya
que los lideres sindicales habian pasado a formar parte
del mismo sistema de dominacién regional. Ahora bien,
la relacién de la Cocem y la CTM en el estado no era
necesariamente cordial ya que sus conflictos fueron in-
cluso motivo de enfrentamiento por la titularidad de
contratos colectivos.!? A nivel propiamente sindical, su
lucha se libr6é en una suerte de apoyos de los gobiernos
nacional y estatal.'’

La CTM, que tenia gran respaldo politico a nivel nacio-
nal, logrd arrebatarle a la Cocem un porcién de empresas
de la rama minero-metaliirgica a partir del decreto presi-
dencial emitido por Adolfo Lépez Mateos en el sentido
de que todas las empresas que fueran del ramo minero-
metalirgico pasaran a formar parte del sindicato nacional
cetemista, desde entonces lidereado por Napole6n Go6-
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mez Sada. Este hecho constituyé la primera fractura al
cacicazgo sindical representado por la Cocem y también
hacia la vieja clase politica que desde los afios treinta
habian fincado su dominio bajo el control de la guberna-
tura. Desde ahi la central sindical Cocem empezé a expe-
rimentar una serie de crisis recurrentes debido al cambio
en la correlacién de fuerzas estatales y nacionales. Otro
hecho espectacular fue cuando su segundo secretario
general (Luis Berroeta) vendi6 el contrato colectivo de la
General Electric a su compadre Leonardo Rodriguez
Alcaine de la CTM; situacién que llevo a que el secretario
del interior de la Cocem lo sometiera a un consejo y lo
expulsara de la organizacion, queddndose Jesis Moreno
Jiménez a la cabeza y como su segundo de abordo Leonel
Dominguez Rivero que después de algunos afios empren-
diera una campaiia de desprestigio contra el sindicalismo
tradicional de la CTM y la Cocem y la posterior formacién
de una nueva Confederacién (CTC) a partir del apoyo de
Hank Gonzidlez, gobernador que representé la segunda
face de consolidacion del grupo Atlacomulco.

En medio de la lucha sindical entre la CTM y la Cocem
como representantes del tipo de sindicalismo tradicional
hasta entrados los afios setenta, podemos distinguir varios
elementos que caracterizarian una nueva forma sindical
en el estado, como también la politica de gobierno. En
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efecto, a mediados de la década de los sesenta la légica
del sistema politico estatal cambiaria de significacion y
correlacién de fuerzas, ya que con la subida de Hank
Gonzdlez a la gubernatura se experimenté la consolida-
cién del grupo Atlacomulco como principal figura en la
entidad. Esta consolidaci6n serfa una de las caracteristi-
cas mds importantes en el terreno politico ya que con el
gobernador Hank Gonzdlez el estado de México experi-
menté una nueva manera de hacer politica, de impulsar
la industrializacién y de pactar los conflictos sociales que
habfan acarreado las pugnas internas y los desequilibrios
econémicos nacionales. Lo mds significativo de la década
en el &mbito sindical fue la cerrazén de filas de todas la
organizaciones sindicales ante la ola de movilizaciones
que la insurgencia democritica emprendiera ante el sin-
dicalismo tradicional.

La Unién Obrera Independiente (UOI) fue uno de los
movimientos mds espectaculares que se haya dado en la
historia del sindicalismo mexicano después de la Revo-
lucién Mexicana. En el dmbito sindical esta organizacion
vendria a generar las condiciones de una rearticulacion
de las fuerzas politico-sindicales debido a que los movi-
mientos democrdticos en el estado alentaron un conjunto
de cambios de filiacién sindical. La voI incluso llegé a
penetrar en las empresas paraestatales que el propio
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gobernador Hank Gonzélez impulsé. Algunos casos de
sindicalismo independiente que penetrd en las empresas
paraestatales fueronindustrias Conasupo y Mexicanade
Autobuses (Masa) entre otras, Eneste sentido, antelaola
delsindicalismoindependiente, las propias organizacio-
nes oficiales practicaron un tipode sindicalismorepresi-
vo ante sus obreros y de mayor subordinacién con las
empresas a tal grado que las propias revisiones contrac-
tuales se tenfan que hacer a espaldas de los trabajadores
poreltemorde serdesplazados porliderazgos masrepre-
sentativos. Un fenémeno muy particular que ocurrié en
este mismo contexto a principios de los setenta y que
vendria a redefinir la nueva relacion de las centrales
sindicalesconelsistemapoliticoestatal,fuecuandoaraiz
del cambio de poderes entre Hank Gonzilez y Jorge
Jiménez Canti, en la Cocem se evidenci6 un proceso de
fractura intrasindical, producto de la expulsion de un
grupo de lideres sindicales que habian sido respaldados
porlos gobernadores paraformar supropiaorganizacion.
Surgidaal calordelasfuerzaspoliticasregionales,laCTC
como central sindical vendria a redefinir una nueva
forma sindical tanto con el gobierno y con la clase
obrera. Su apoyo desde la cipula para crearse desatd
un creciente descontento entre las fuerzas sindicales,
de tal manera que la propia Cocem posteriormente se
mantendria alejada de los beneficios de la estructura
corporativa. La idea fundamental de los hermanos Do-
minguez y su faccion era formar una nueva central que
bajo el lema de “por un sindicalismo nuevo™ o “por un
neocorporativismo”, sustituyera las organizaciones
tradicionales y se crearan nuevas formas de relacién
laboral para con las empresas.

La ola de movilizaciones democriticas se convirtio
en la bandera ideolégica que la CTC enarbolé para
allegarse empresas, ya que el propio gobierno estatal
habia dado garantias al respaldar las acciones de los
lideres de la naciente CTC. Los apoyos brindados por el
gobernador Jiménez Cantd fueron en el sentido de
respaldar las acciones de violencia que emprendieron
como ticticas para controlar empresas y espacios poli-
ticos. No podia ser de otra manera ya que la aparicion
de la CTC en el estado vino a estabilizar los crecientes
descontentos de la clase trabajadora con un sindicalis-
mo represivo que en el momento sirvié como mecanis-
mo de control de las movilizaciones sociales y que los
propios empresarios respaldaron frente al temor de la
independencia sindical de sus trabajadores. Es por ello
que comtnmente se le identifica como una central
represora y violenta en sus métodos. Sin embargo, para
analizar sus métodos y formas de lucha, creemos con-
veniente situar la aparicién de la CTC en el contexto
nacional y estatal de los afios setenta para poder enten-
der por qué en su momento fue una central represora
de los obreros y flexible con los empresarios.

El nacimiento de la CTC fue producto no sélo de ciertos
grupos de lideres sindicales —apoyados en parte por poli-

ticos del estado y secretarios como Gustavo Carvajal
Moreno (PRI) y Pedro Ojeda Paullada (STPS)- de querer
fundar su propia organizacion sindical, sino también por
el objetivo del entonces gobernador Hank Gonzdlez de
desplazar las centrales que no eran acordes con los fines
del grupo politico y del sistema corporativo estatal. Tal
fue el objetivo de Hank Gonzilez y de su sucesor Jiménez
Canti al brindarle todas las facilidades a la CTC para que
hiciera uso de la violencia, apoyandola con recursos de
todo tipo, tramites para su registro legal y con empresas
paraestatales.

Asi, la confrontacién con la Federacion de Trabajado-
res del estado de México, afiliada a la CTM, que hasta el
aiio de 1985 aproximadamente la dirigia Gregorio Veldz-
quez, hermano de Fidel Veldzquez, tomé dimensiones
amplias al desarrollar una lucha por el monopolio del
campo sindical en el estado y particularmente en la regién
noroeste donde estd asentada la mayor parte de las indus-
trias (72% de las industrias estdn asentadas en la zona
noroeste del estado). Esta situacion orill6 al propio Sergio
Pérez Tovar —lider de la Good Year Oxo— a hacer decla-
raciones en contra de la CTC, porque consideraba que
existian agitadores que pretendian llevarse a los obreros
a sus filas, provocando desorientacion entre los mismos.
“Lo que se hace necesario —dice— para frenar esto es que
el Congreso del Trabajo tome medidas necesarias en
contra de la pirateria de obreros entre organizaciones
afiliadas a é1”.1

Cuando la CTC inicia, las pugnas intersindicales
fueron la regla bésica entre las centrales cetemistas y
cetecistas. Esta pugna se dio principalmente por la
lucha de la titularidad de contratos colectivos de trabajo
de las empresas y por las concesiones que se brindaban
a las empresas en cuanto a las intervensiones sindicales
en las relaciones laborales. Lo caracteristico de la lucha
sindical fue la politica de choque de grupos para la
demanda de la titularidad de los contratos colectivos.
Esta forma de ir abriéndose espacio en el dmbito no
solo provocé que la CTC reclutara un gran personal de
confianza de las empresas y de zonas marginadas para
tratar de inducir el cambio de filiacién sindical via la
represion que sufrian los propios lideres sindicales y
obreros. La corrupcion de lideres sindicales y de ase-
sores también se puede contar entre los hechos como
un importante factor que ayudo a tener una cartera mas
0 menos amplia.

El hecho de que la CTC optara por una politica de
choque hacia las otras centrales sindicales se explica por
la propia fuerza con la que surge: apoyos politicos, capital
econdmico, capacidad de movilizacién social, identidad
sindical entre sus miembros, etcétera. Ello explica por
qué la organizacién sindical siempre fue protegida y
respaldada en sus acciones violentas y en sus formas de
operar. Ademds la alternativa para el dominio del campo
sindical era sélo a partir de restarle poder a las otras
centrales sindicales y ello s6lo podria lograrse via la
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confrontacion social de sus fuerzas sindicales. Entre las
filas de la CTC este punto se reconoce ya que como se
dice: “en verdad casi todas las organizaciones sindicales
nacieron con grupos de choque y no se por qué los de la
CTM nos quisieron tachar de “gansteriles” si ellos mismos
también han tenido su lado obscuro con los golpeadores
que participaron en el Hotel Presidente y en la Ford
Cuautitldn: Wallace de la Mancha”.'

El reconocimiento de su pasado por algunos de los
dirigentes de la CTC no hace olvidar el que gran parte
de su lucha con la CTM y la Cocem principalmente se
dio en una arena basicamente informal (a veces dentro
de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje) y a pesar
de la oposicién de los trabajadores para cambiar su
filiaci6n sindical. La CTC quité gran poder a la Cocem
y de ella ahora sélo queda un dominio fragmentado con
algunas representaciones politicas ante los poderes mu-
nicipales (4 regidurias para 1993). Con la aparicién de
la CTC en el estado a mediados de los setenta se abre
una nueva forma de ejercicio sindical: el sindicalismo
represivo, mismo que para mediados de la década de
los ochenta se trata de erradicar con un pacto de no
agresion entre CTM y CTC que promovio el gobierno
estatal. Las luchas a partir de aqui cobrarian otro sig-
nificado y sentido: mayor subordinacién en sus relacio-
nes con el capital.

Sin embargo, esta situacién no fue del todo favorece-
dora a la CTC ya que a pesar de sus conquistas logradas
en el dmbito sindical y en las posiciones politicas obteni-
das éstas fueron determindndose por episodios dramati-
cos que vivié. De entre ellos, uno de los més importantes
fue el de la expulsién del Congreso del trabajo (CT) por
sus formas de operar y arrebatar contratos colectivos. En
torno de este punto la expulsién de la CTC del CT se
debid a sus métodos de accidn asociados a las formas
“gansteriles” por la titularidad de los contratos colecti-
vos. Pero debe quedar claro que si bien la asociacién
con métodos gangsteriles era una realidad, ello no sélo
condiciond su expulsién. La CTM la expulsé debido al
poder de Fidel Veldzquez al interior del CT. La razén
por la cual se dio la expulsién fue una medida intencio-
nal para contrarestar el poder que la CTC cada dia seguia
obteniendo sobre las empresas de la CTM y por ello se
le asoci6 y difundié como una asociacién sindical de lo
mds tradicional y antidemocrdtica de todas las centra-
les. Recordemos aqui que en esos afios la posicién de
la CTM ante el gobierno no era del todo favorable ya
que ella experiment6é su misma crisis producto de la
fuerte critica a su forma de sindicalismo tradicional que
el mismo Echeverria queria renovar.

Si bien es cierto que la CTC se caracterizé en un
principio por ser una de las organizaciones sindicales mas
antidemocréticas y violentas que las otras, ello no implica
que no haya sido atacada por otras centrales en donde
también la CTC reaccioné con el mismo dnimo. Un caso
especial fue cuando a raiz de la designaciéon como candi-

dato a la gubernatura del estado de México, Alfredo del
Mazo Gonzilez quien fue apoyado directamente por
Fidel Velazquez y Miguel de la Madrid, quisieron
—apoyados sobre los hechos de sus formas de ac-
cién- clausurarle su registro como organizacion sin-
dical, como una medida mds para contrarestar el
poder que habia conquistado en la region noroeste del
estado. La CTC tuvo que recurrir a su principal respal-
do politico —-Hank Gonzélez- para detener la decision
de clausurar su registro. También se cuenta entre
estos hechos la reaccién que tuvo la CTC en el momen-
to de la designacion del candidato a la gubernatura en
1981. La designacién de Alfredo del Mazo Gonzilez
“trajo fuertes crisis en los cacicazgos locales. Los
politicos adheridos y beneficiarios del grupo encabe-
zado por Hank Gonzélez no dejaron de preocuparse,
pues acostumbrados a que las designaciones del PRI
fueran motivo de transaccion o de reacomodo de sus
particulares intereses, se alteraron por la designacién
de un candidato que a primera vista no estaba formal-
mente vinculado al mismo grupo. [...] Por ejemplo, el
dia 8 de marzo de 1981 en Zumpango, al final de un
mitin del candidato priista, miembros de la CTC y de
la “CcTM”'®, escenificaron un zafarrancho —que nunca
fue investigado— en el que hubo 13 heridos graves y
mads de 100 obreros golpeados. Se puso al descubierto
las intensiones de ambas centrales de presionar para
obtener puestos politicos en una administracién que
todavia no se organizaba”.!”

Durante la administracién de del Mazo Gonzélez la
CTC fue en cierta medida mantenida al margen de las
decisiones gubernamentales ya que los apoyos politicos
del gobernador eran més de la CTM que de la CTC y ello
por razones de su cercania con Fidel Veldzquez y Miguel
de la Madrid. Habia sobre todo una indiferencia a seguir
manteniendo sus privilegios que logré con gobernadores
de la linea de Hank Gonzélez. Sin embargo, ello no fue
motivo para que los conflictos intersindicales se ami-
noraran ni que la lucha por los contratos colectivos
dejara de existir;'® al parecer esto solamente ocurrié
cuando Leonel Dominguez, secretario general de la
CTC y Fidel Veldzquez a través de Gregorio Veldzquez
secretario general de la CTM en el estado, firmaron un
pacto de no agresion y de respeto a sus dominios
territoriales. Entonces la lucha tomé un cauze mds
institucionalizado y las confrontaciones se resolvieron
en el dmbito legal a través de la Junta de Conciliacién
y Arbitraje. La lucha por los contratos colectivos se ha
vuelto cada dia menos visible a la opinién piblica
debido a que los dominios de las centrales sindicales se
han negociado a nivel cupular en torno de sus zonas de
influencia. Los dominios paralelos de las organizacio-
nes sindicales se han tratado de adaptar a las circunstancias
y hasta hacer convenios sobre quién peleari la titu-
laridad de los contratos o prestarse para demandar ti-
tularidades a otras centrales sindicales. Esta es una
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nueva forma en la politica sindical instrumentada
por los sindicatos inicamente a raiz de la serie de luchas
que libraron las centrales a costa de su sobrevivencia.
Estas aseveraciones nos plantean varias preguntas
que deberemos responder a futuro pero que aqui por lo
menos las enunciaremos: ;en qué términos se estable-
cen las negociaciones laborales de las centrales con las
empresas en medio de la competitividad sindical: entre
un sindicalismo tradicional de la CTM y Cocem y un
sindicalismo nuevo de la CROC y CTC? ;Cémo logré

hacerse de una gran cartera la CTC a pesar de que entre
los mismos empresarios sabian de la forma en que
opera? ;qué se pacta en los contratos colectivos y cémo
el sindicato participa en las relaciones laborales en las
empresas? Estas y otras preguntas nos abren un impor-
tante problema a estudiar ya que no sélo se refieren a
las formas en que los sindicatos operan sino también
sobre su concepcién de lo que es la lucha sindical y la
funcién de los sindicatos en la regulacion de los con-
flictos laborales.

Notas

! El término corporativismo es utilizado en el sentido en que lo describe
Enrique de la Garza, 1991-1993.

2 La nocién de campo proviene de las aportaciones de la escuela
procesualista en antropologfa politica y se entiende como la totalidad de
relaciones (respecto a valores, significados y recursos) entre actores orien-
tados: 1) en competencia por premios y/o recursos escasos, 2) con un
interés participado en salvaguardar una distribucién particular de recursos
y 3) con la voluntad de mantener o derruir un orden normativo particular
hacia los mismos premios o valores (no sélo sobre derechos sino también
sfmbolos de victoria o superioridad, como titulos, cargos y rango). Victor
Turner, (1974). Esta definicién nos permite ubicar la totalidad de subcam-
pos de accién en que las organizaciones sindicales participan, como per
ejemplo el mundo fabril, ¢l conjunto de relaciones establecidas en el
sistema corporalivo y las propias relaciones entre las centrales sindicales.
De utilidad mayor resulta, pues ante los acostumbrados andlisis del sindi-
calismo que centran su reflexién en las relaciones corporativas que esta-
blecen el Estado y las centrales sindicales, la propuesta del andlisis
procesual de la politica tiene como objetivo recuperar los aspectos dind-
micos de las interacciones politicas de los actores. La nocién de campo
politico permite entender las formas de relacién politica en una perspectiva
de cambio de correlacién de fuerzas, que siempre ha quedado en el tintero
en los estudios tradicionales sobre corporativismo. Estas observaciones
intentan abrir una linea de discusién sobre las posibilidades que brinda el
término corporativismo; el de su estaticidad y sincronia en que han caido
cuando se han recuperado en algunos andlisis sindicales. Un buen punto
de partida lo encontramos en los trabajos de Enrique De la Garza (1991,
1993, 1994) cuando apunta las debilidades y alcances del corporativismo.

3 Margarita Garefa Luna, El movimiento obrero en el estado de México,
primeras fdbricas, obreros y huelgas, coleccién Historia, 1984, pp. 121-
122.

4 Alvaro Arreola, “Atlacomulco la antesala del poder”, en, Munici-
pios en Conflicto, Carlos Martinez Assad (coord.), México, UNAM, 1985,
pp. 8-9.

5 Julidn Salazar Medina (coord.), Estructura de poder en el estado de
México, Toluca, (Edo. de Mex.) 1993, pp. 101.

6 Thid. pp. 24.

7 Para los afios treinta ya el Partide estaba sufriendo los efectos de la
consolidacién del PNR que posteriormente seria el prL Un andlisis méds
detallado del Partido Socialista del Trabajo se encuentra en el libro de
Alvaro Arreola, La Sucesion en la Gubernatura del Estado de México,
Colegio Mexiquense, 1995.

8 Censo Industrial, INeG1, 1988.

9 Perfil socioecondmico del estado de México, INEGI, 1988,

10 Sheridan y Villanueva, 1985, 1986; Nieto, 1990, 1991, 1991a, 1992.

11 Como un dato importante de la fuerza de la Cocem en las dreas
productivas, se puede decir que en el ramo de la electrénica tenfa dominado

el 12% del total de los trabajadores de las empresas, sélo por debajo de la
CROM con un 14% y una c™ con un 5% (Leal y Woldemberg, 1976). En
lo que respecta al ramo minero-metaliirgico, la Cocem dominaba el total
de las empresas en el estado de México, sobre todo las de Aceros Nacio-
nales de Ecatepec, Fundiciones, Campos Hermanos, Aceros Tepeyac,
etcétera (entrevista al Secretario General de la federacién de tlanepantla
de la Cocem).

12 Una caracterizacién y registro de los conflictos intersindicales que
habia entre las organizaciones por las lucha de la titularidad de contratos
colectivos ha sido dificil de reconstruir, debido a que las propias autorida-
des de la junta local de conciliacion y arbitraje se han negado a proporcio-
nar informacién. Sin embargo, hemos tomado este dato de las propias
entrevistas a lideres y de fuentes periodisticas. Por causa de espacio se
excluye esta informacion ya que todavia estd por terminarse.

13 La importancia de la cT™ provenia mds de los respaldos exteriores
que de los propios gobiernos estatales, en el sentido de que gran parte
de las empresas con las que tenia relacién contractual eran de corte
federal que estatal. Esta situacion posibilitaba a una ct™ su capacidad
de presion por posiciones politicas y su interlocusién con el gobierno.
La Cocem era mds bien favorecida de empresas locales que el propio
gobierno podia manejar con mas discrecionalidad en sus recomendacio-
nes.

14 “L esionan la unidad obrera los piratas”, en, El sol de Toluca, 7 de
marzo de 1982.

15 Entrevista a un lider de la cTM.

16 E] entrecomillado es nuestro ya que consideramos que la cT™M muy
dificilmente haya participado en este tipo de acto, sobre todo por las
cuestiones que se han mencionado y debido a que el apoyo de la cm al
candidato provenia de las negociaciones cupulares.

17 Alvaro Arreola. ap. cit. pp. 16.

18 De entre otros casos, uno de los mds importantes fue el de la lucha
por la titularidad del contrato colectivo del “Sanatorio Espafiol” en 1988.
Una sociedad de “beneficiencia espafiola” que en 1958 rompié relaciones
con la 1™ y después de esa fecha se construyo un sindicato de empresa el
cual hasta finales de 1987 fue afiliado a la cTm tras haber pactado al margen
de la voluntad de los trabajadores. El conflicto derivé en luchas por la
titularidad y por la resistencia de los trabajadores de no afiliarse a la cTC
cuando los gerentes del Sanatorio Espafiol habian pactado su afiliacion y
la corrupcitn de los representantes del sindicato de empresa. Esta lucha ha
sido recordada y escrita por quien fuera uno de los asesores sindicales de
empresa y cuenta entre sus experiencias la manera en que la crc se apoderd
del contrato colectivo después de la revision y sus métodos empleados para
controlar la inconformidad. Asi también la lista de complicidades que
participaron en este conflicto laboral: patrones, auloridades laborales,
esquiroles y asesores jurfdicos. Rosalio Herndndez Beltrdn, Lucha por la
libertad sindical de trabajadores del Sanatorio Espafiol. Una sopa de...
Testimonios IT1, México, DF. Impresién en las oficinas del Centro de
Asesoria Juridica y Sindical Valentin Campa.
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Revision contractual en Telmex
entre el “fin”’ del monopolio
y la resistencia obrera

José Antonio Soto”

Lo peculiar en la revision contractual de este aiio es el contexto en el que se da. Se realiza en
una coyuntura caracterizada por la aguda crisis economica por la que atraviesa el pais, pero
para efectos del presente trabajo lo principal es el hecho de que la Concesion otorgada por
la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) a Telmex llega a su término este afio.
Es por ello que la proximidad del servicio telefénico de larga distancia de ser puesto en
situacion de competencia fue un hecho determinante que estuvo presente en el niicleo de las

negociaciones entre el STRM y la empresa.

Revision contractual de 1996: premio a la
productividad y materia de trabajo

1 sindicato de Telefinistas de la Republica Mexicana
(STRM) emplaz6 a huelga a la empresa Teléfonos de
México (Telmex) para el dia 25 de abril, como forma de
“presién” para “obligarla” a negociar lo que seria la
“tltima revision contractual en condiciones de monopo-
lio”. No obstante, el emplazamiento apenas resulté ser
una simple formalidad, mas de 20 dias antes de la fecha
el sindicato aceptaba por mayoria la propuesta patronal.!
Lo peculiar en la revisién contractual de este afio es el
contexto en el que se da. Se realiza en una coyuntura
caracterizada por la aguda crisis econémica por la que
atraviesa el pais, pero para efectos del presente trabajo lo
principal es el hecho de que la Concesién otorgada por la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) a Tel-
mex llega a su término este afio.” Es por ello que la
proximidad del servicio telefénico de larga distancia de
ser puesto en situacién de competencia fue un hecho
determinante que estuvo presente en el nicleo de las
negociaciones entre el STRM y la empresa.

* Profesor-Investigador del Depto. de Sociologia de la uam-azcapotzalco.

En efecto, si por un lado los directivos de Telmex
deciden mantener la estrategia de premiar la productivi-
dad del trabajador para, entre otras cosas, hacer frente a
la oposicion obrera desde el puesto de trabajo.? Por el
otro, parecen estar manufacturando una nueva arma, con
la misma intencién, al aceptar que sea modificada la
cldusula 9 que “delimita” la materia de trabajo del STRM.
Se vuelve a poner el acento en el hecho de que dicha
materia serd readecuada en sus dimensiones a partir de
la competencia existente en el mercado de las telecomu-
nicaciones, es decir, que pasa a ser objeto de los vaivenes
de la l6gica del mercado. Sélo que ahora las partes firman
una “carta compromiso” en la que se sefialan las bases a
partir de las cuales el sindicato podrd competir con las
empresas terceras. Ademads, en una segunda “carta com-
promiso”, que se refiere a la cldusula 1, la empresa se
compromete a analizar “conjuntamente” con el sindicato
los reclamos de invasion de materia de trabajo que ésta
hace a partir de las funciones que asigna a sus empleados
de confianza.*

Lo anterior es importante recalcarlo porque desde que
la empresa logra imponer sobre el sindicato y los traba-
jadores los Convenios de Concertacion de 1989, que
modifican el CCT de 1988, ya no se habian efectuado
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cambios importantes en el clausulado. Con estos Conve-
nios, que marcaran el fin del periodo de la “bilateralidad™
e inauguran el de la “concertacién”, los directivos de
Telemex crean las bases fundamentales que les permiti-
rdn acelerar el proceso de modernizacién productiva y
tecnologica y transofrmar las relaciones laborales. Esta-
bleciendo contractualmente que este proceso se llevaria
aefecto sin una participacion efectiva del sindicato.” Pero
quizds lo mds importante es que con estos Convenios los
representantes de la empresa elaboran una serie de medi-
das para enfrenar la resistencia de los trabajadores.

Resistencia obrera y modernizacion productiva

Con los perfiles de puesto que se imponen con los Con-
venios de Concertacion los directivos de la empresa pu-
dieron penetrar en el seno del trabajo, modificarlo y asi
enfrentar la resistencia de los trabajadores desde dentro
del trabajo mismo.® Al ser sustituidas las definiciones de
puesto por los perfiles de puesto, con lo que desaparecen
los Convenios Departamentales, se modifican las tareas
del trabajador. Pasa de realizar “las labores inherentes al
puesto” que ocupa,’ a tener la “obligacién de desempefiar
sus labores de acuerdo con lo establecido en el perfil de
puesto que le corresponda segtin su categoria”.® Ahora es
facultad exclusiva de la empresa determinar la materia de
trabajo de cada perfil, de cada trabajador, las condiciones
de realizacién de las tareas, los tiempos y los medios a

Cuadro 1
Relacion entre ingresos, utilidades y gastos de
Telmex
1972-1993
Aiio Utilidades/ingresos| Gastos/ingresos
1972 14.12 85.88
1973 ' 16.46 83.54
1974 , 16.84 93.16
1975 16.64 93.36
1976 14.74 85.26
1977 13.21 86.79
1978 13.48 86.52
1979 14.83 85.17
1980 16.26 83.14
1985 11.98 88.02
1986 12.71 87.29
1987 19.73 80.27
1988 33.10 58.09
1989 21.10 78.90
1990 29.94 70.03
1991 38.46 61.54
1992 40.76 59.24
1993 36.59 58.21

Fuente: Elaborado con base en datos disponibles en el Informe Anual de
Telmex, 1987, 1989, 1991, 1992, 1993, 1994,

utilizar.? Por lo que el contenido y extensién de la materia
de trabajo dejan de ser factores de negociacién.'V Se deja
la empresa enfrente directamente al trabajador, al tiempo
que son cancelados los espacios y medios legales o con-
tractuales de respuesta por parte de éste.

Con tales medidas los directivos de Telmex consiguen
controlar el conflicto en el nivel empresa-sindicato y
establecer las pautas bdsicas para afrontar la pugna em-
presa-trabajador. Sin embargo, persiste aiin el antagonis-
mo entre la tesis de productividad de Telmex y la resis-
tencia que presenta el telefonista desde su puesto de
trabajo. A partir de entonces los representantes de la
empresa no han cesado de experimentar diferentes extra-
tegias para ocuparse de tal oposicién.!

En la revisién contractual de 1990 el STRM y Telmex
ya no modifican el cuerpo del contrato anterior, lo que
hacen es agregarle dos cldusulas mds. Con la cldusula 194
la empresa se obligaba a si misma a apoyar la capacita-
ciony adiestramiento de los trabajadores financiando los
programas que elaboraria la Comision Nacional Mixta
de Capacitacion y Adiestramiento.'?

De mayor importancia es la cldusula 195. En ella se
indica que empresa y sindicato “acuerdan establecer” un
programa que impulse la productividad y la calidad del
servicio. Para ello se retoma la definicién de productivi-
dad elaborada en 1987 y se decide crear la Comisién
Mixta Nacional de Capacitacion, de Calidad y Producti-
vidad (CMNCCP) para la instrumentacién de la misma.'?
Comisién que tendria como una de sus funciones estable-
cer los pardmetros y la forma de medir la productividad
en las diferentes dreas de trabajo. No obstante, la tarea
fundamental y més dificil que se le encomendaba era la
de diseiiar una nueva filosofia del trabajo para propiciar
en el trabajador una cultura laboral que enaltezca su
sentimiento de pertenencia a la empresa.'* Ese mismo
ano Telmex es puesta en subasta y se le privatiza. En la
revision contractual de 1992 ya no habra ninguna modi-
ficacion."

Este conjunto de ticticas instrumentadas por los direc-
tivos de Telmex con el fin de doblegar la resistencia
obrera e impulsar la productividad, efectivamente es
complementada por una filosofia del trabajo ad hoc al
espiritu productivista, de eficiencia y de calidad del ser-
vicio, luchando contra posturas que propicien el enfren-
tamiento y el conflicto. Se trata de una filosofia que
favorece la competencia entre los telefonistas como fuer-
za de trabajo para elevar sus indices de productividad.
Misma que puede ser medida y que representa un pago
extra al salario base. Se conceptualiza y se impulsa asi a
un trabajador individualizado y competitivo que busca
mejorar su situacién salarial y laboral de manera aislada.

Pero en contraparte, se trata de un esquema empresa-
rial en el que parecen entrar en contradiccion su raciona-
lidad econémica y su racionalidad de poder. La dindamica
de la primera es uno de los principales factores que
provocan las condiciones concretas del descontento del



80

CONFLICTOS OBRERO-PATRONALES s

Cuadro 2
Salarios y prestaciones del personal de Telmex
(miles de nuevos pesos)
1972-1993
| - :
" | Salario por Utilidiades Salario/ | Utilidades/
o trabajador e | ingresos ingresos
| trabajador |
1972 ! 0.064 0.003 39.50 2.1
1973 ‘ 0.068 0.004 3742 | 223
1974 | 0077 | 0003 | 3877 | 174
1975 0.095 0.004 38.41 1.73
1976 | 0.120 0.004 36.36 1.34
1977 | 0.158 0.004 34.90 0.98
1978 0.194 0.007 35.25 1.32
197¢ | 0.237 0.011 35.60 1.64
1980 | 0.288 0.014 37.26 1.86
1985 | 2.867 0.193 40.72 2.74
1986 5.857 0.225 42.17 1.62
1987 15.874 0.415 47.64 1.24
1988 | 30.298 1.374 44.44 2.01
1989 | 43.223 3.577 40.54 3.35
1990 63.578 6.065 25.00 2.38
1991 64.360 8.797 21.12 2.89
1992 86.631 10.672 22.18 2.73
1993 104.714 - | 20.76 1 -

Fuente: Elaborado con base en los datos disponibles en el Informe Anual de
Telmex, 1987, 1989, 1991, 1992, 1993 y 1994.

trabajador. Los telefonistas observan que mientras que
se incrementan las utilidades de la empresa y crecen los
indices de productividad no sucede lo mismo con su
salario real y sus prestaciones. Incluso no se mantiene
la plantilla laboral de los sindicalizados sino que se
reduce, si bien no de manera drdstica si paulatinamente.
En particular desde 1989, con el periodo de “la produc-
tividad y la concertacién”. Mientras que, por otro lado,
es su racionalidad de poder 1a que doblega la resisten-
cia del trabajador.

Productividad y empleo, utilidades de la
empresa y retribuciones de los trabajadores:
caminos contrarios

El nivel salarial y las prestaciones de los trabajadores han
seguido, en general, una relacién inversa al comporta-
miento de las utilidades y los indices de productividad de
la empresa. Mientras que el porcentaje de las utilidades
de Telmex con respecto a sus ingresos crece a principios
de los setenta, decae en la segunda mitad y aumenta
durante los afos ochenta y principios de la década actual,
salvo en 1988-1989 (véase Cuadro 1). El porcentaje del
salario de los trabajadores con respecto a los ingresos de
la empresa se reduce en la primera mitad de la década de
los setenta y se recupera de finales de ésta a los tltimos
afios de la siguiente. De 1988 a 1993 se reduce dicho

porcentaje, principalmente durante el primer aifio de los
Convenios de Concertacién. Algo semejante ocurre con
respecto a las utilidades de los telefonistas hasta 1985. En
los primeros dos afos de la era de la negociacién conflic-
tual y de la “bilateralidad” se reduce su porcentaje con
respecto a los ingresos de la empresa y en los siguientes
dos aumenta, llegando en 1989 a su méximo dentro del
periodo de 1986 a 1992. Por iiltimo, una vez que la
empresa es privatizada dicho porcentaje ya no tendra
variaciones importantes, se estabiliza (véase Cuadro 2).

Por lo que respecta a la productividad de la empresa y
la plantilla del personal sindicalizado, guardan una rela-
cién directa de principios de los setenta a 1985. De 1986,
cuando empiezan las negociaciones entre Telmex y el
STRM sobre la modernizacién de la empresa, a 1989 se
recupera la productividad y la calidad del servicio telef6-
nico y hay unincremento sostenido en la plantilla del personal.
Cabe recalcar que hasta 1988, y principialmente ese aiio, no
dejo de haber nuevas contrataciones en la empresa. Es a partir
de la implantacién de los Convenios de Concertacion que los
indices de productividad y el mimero del personal sindicali-
zado tendrian una relacién inversa. En efecto, cuando hay una
recuperaci6n en los indices de productividad y en las utilida-
des de laempresa, por primera vezen dos décadas se registrara
una minima pero permanente reduccion del personal sindica-
lizado (véase Cuadro 3).

Justamente cuando se dan avances importantes en la
expansion de la empresa, se diversifican los servicios que
presenta y se recuperan sus indices de productividad y
crecen sus utilidades retroceden la retribucién y las pres-
taciones del trabajador. Precisamente cuando crece la

Cuadro 3
Personal ocupado en Telmex
1972-1993

Afio | Personal Incremento
1972 16,804

1973 18,097 7.69
1974 19,658 8.63
1975 20,660 5.09
1976 22,075 6.86
1977 23,405 6.01
1978 24,870 6.26
1979 26,006 4.57
1980 27,568 6.01
1985 37,487 3.98
1986 40,662 8.47
1987 44,700 9.93
1988 49,993 11.84
1989 49,203 -1.58
1990 49,912 1.44
1991 49,488 -0.85
1992 48,937 -1.95
1993 48,771 -0.34

Fuente: Op. cit.
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de fuerza y aire acondicionado en las instalaciones.

Cuadro 4
Empresas subsidiarias de Telmex
(miles de pesos), 1989
Grupo Funciones Ingr. ing/act Act

1) Telefénico

Télefonos del Noreste Servicio telefénico local y de larga distancia en BC norte 199,668 41.35 482,888
y parte de Sonora.

Radiomévil Dipsa Servicio de radiotelefonia en vehiculos y desde 1989 5433 37.33 14,555
telefonia celular como TELCEL.

2) Inmobiliario

Compaiifa de Teléfonos y Bienes | Administra la construccién de obras civiles, adquiere 188,363 2432 775,596

Raices inmuebles, los administra, de mantenimiento, limpia y
vigila.

Alguiladora de casas Realiza las funciones de la anterior, pero opera en las 35,984 14.84 242,490
fronteras y costas del pais.

Fincas Coahuila Arrienda, construye y da mantenimiento a inmuebles 1,802 10.85 16,602
para el servicio telefénico.

Inmobiliaria Aztldn Arrienda inmuebles a las empresas de anuncios en 1,513 23.39 4,468
directorios.

3) Anuncios

Anuncios en Directorios Renta espacios para publicidad en la seccién amarilla y 84,920 135.77 62,545
publica directorios especializados.

Imprenta Nuevo mundo Imprime y encuaderna los directorios telefénicos y 16,048 44.25 36,270
realiza trabajos afines.

Editorial Argos Edicién de directorios telefénicos. 2,849 219.49 1,134

Operadora Mercantil Comercializa espacios publicitarios en directorios 2,351 106.52 2,207
telefénicos a clientes especiales.

4) Constructoras

Construcciones y Canalizaciones Realiza obras de construccién de red exterior, 74,094 178.36 41,541
canalizacén a instalaciones telefénicas para Telmex,
fraccionamientos y obras gubernamentales.

Teleconstructora Realiza obras de construccién de red exterior, larga 53471 23291 22,958
distancia e instalacion telefénica.

Construcciones Telefénicas|Construye redes exteriores, instalacions telef6nicas y 30,661 339.77 9,024

Mexicanas obras para Telmex, fraccionamiento y gobierno.

Canalizaciones Mexicanas Realiza obras de canalizacién telefénica. 49,145 306.91 16,013

5) Servicios

Renta de Equipo Arrienda equipo a las empresas de CONTELEMEX. 6,297 47.75 13,188

Renta y Supervisién Servicios administrativos y de reparacién a 14,452 368.49 3922
CONTELMEX.

Impulsora Mexicana de Telecom |Prepara estudios de demanda y realiza proyectos de 23,599 146.75 16,081
planta exterior y actualizaciones de inventarios de red.

Industrial Afiliada Fabrica aparatos telefénicos piiblicos y partes para el 4,178 96.94 4,310
mantenimiento de la planta telefénica.

Fueza y Clima Trabajos de reparacién y mantenimiento de los equipos 15,699 157.95 9,939

Fuente: Elaborado con base en el Informe Anual de Telmex, 1989, pp. 29-38.
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materia de trabajo de Telmex es cuando se reduce el
nimero de los sindicalizados y disminuye su materia de
trabajo. Situacién que alin se mantiene y que justifica el
propio secretario general del STRM, Francisco Hernédndez
Judrez, al senalar que como producto de la crisis en
1995-1996 alrededor de 600 mil usuarios han dado de
baja sus lineas. Por lo que mds que pensarse en crear
nuevos empleos, de seguir las cosas asi podria haber un
ajuste de personal del 1 por ciento.'®

Resistencia obrera y materia de trabajo

A medidados de los ochenta, cuando era claro que el
proceso de expansion de la empresa tomaria dimensiones
importantes, asi como la diversificacién de sus servicios.
Al mismo tiempo, se presenta un escenario en el que era
cada vez mds notoria la presencia de empresas
filiales y contratistas, ademds de que los direc-
tivos de Telmex a través del empleado de
confianza llevan a cabo nuevas funciones pro-
ductivas, realizando estas tres figuras parte de
las tareas del sindicato. Desde entonces el
STRM pugno por defender su materia de traba-
jo y por extenderla reglamentando su partici-
pacion en dicho proceso.'” Lo cual implicaba
obligar a la empresa a modificar la cldusula 9
que norma la materia de trabajo.

No obstante, en la revision contractual de
1986 los representantes de Telmex se negaron
a alterar dicha clausula y ésta quedd intacta.
En ella se establece que el CCT

... regird en todas las dependencias actuales
y futuras de la empresa dentro del territorio
nacional para todoes los trabajos ordinarios
normales de mantenimiento, operacion y
ampliacion de equipos en servicio, para los
cuales se cuente con los elementos mecani-
cos y de técnica necesarios. Empresa y Sin-
dicato...reconocen la necesidad imprescindi-
ble de incrementar la capacitacion del
personal, mejorar la eficiencia utilizando
métodos modernos de administracién y en
general de hacer uso de la mds alta tecnologia
en beneficio del piiblico, con el fin de que los
trabajos encomendados al personal sindica-
lizado se presten en condiciones de compe-
tencia tanto en lo que se refiere a costo como
calidad, oportunidad y garantias con los tra-
bajos que pudieran ser encomendados a ter-
ceros. Por lo tanto, los trabajos de amplia-
cion del sistema no comprendidos en el
primer pérrafo, se realizardn con el Sindica-
1o, si se cumple con los principios antes
enunciados y aplicando sistemas de compe-
tencia con las empresas contratistas para que

la Empresa asegure en las obras la calidad, el costo, la
oportunidad y las mayores garantias de los equipos,
construcciones y materiales suministrados, en la forma
mds econdmica para el servicio piblico. Con estas bases
la empresa decidird si realiza los trabajos con el Sindi-
cato o utilizando a empresas contratistas A este respecto
la Empresa se obliga a dar a conocer al Sindicato, con una
anticipacién razonable, el programa de obras a realizarse
en los diversos lugares del Territorio Nacional que am-
para la concesién del servicio...en igualdad de circuns-
tancias la empresa preferird ejecutar las obras por con-
ducto del sindicato.'®

Por lo tanto, los directivos de Telmex no se negaban
a otorgarle al STRM como materia de trabajo las labores
de expansién de la empresa y 1os nuevos servicios. Sino

FOTO: ANTONIO NAVA,
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que, por un lado, los directivos sancionan que podian
seguir asignando partes de la misma materia a empresas
filiales de Telmex.!® Y, por el otro, desde entonces era
puesta en situacién de competencia en el mercado que
conformaban el propio STRM y las empresas contratis-
tas en condiciones de igualdad. Por lo que la materia
de trabajo del personal sindicalizado antes que ampliar-
se iba a ser de una constante reduccién. Como de hecho
ha venido sucediendo.

La materia de trabajo el sindicato ahora depende de
una situacion de competencia, donde los elementos cla-
ves son: costo, oportunidad y garantias, asi como pro-
ductividad, eficiencia y calidad del servicio.?® Ademas,
al mismo tiempo los representantes de la empresa le
dejaba muy claro al sindicato que eran ellos los que tenian
el control total y exclusivo sobre la materia de trabajo
actual y futura de la compaiiia.

Lo anterior, ademds de responder a los intereses eco-
némicos de la empresa implicaba una racionalidad pro-
ductiva y de poder. Al recurrir Telmex a empresas filiales
y contratistas no solo buscaba eficientar costos, incre-
mentar su productividad y mejorar la calidad del servicio.
En el fondo, entre las cuestiones mds importantes esta el
hecho de que asi la compaiia lograba un mayor control
sobre las relaciones laborales con sus trabajadores. En
particular porque los trabajos de expansion y la prestacion
de nuevos servicios los realizaria mediante empresas
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filiales y contratistas; mismas que impedian sindicali-
zarse a sus empleos. Precisamente cuando es en estas
empresas en las que tienden a concentrarse los trabaja-
dores con un conocimiento técnico mayor, es decir, con
el saber obrero, quizds, mds importante para Telmex.

En tanto, a los trabajadores agrupados en el STRM
se les presionaba para entrar en la l6gica de la pro-
ductividad y de la competencia entre ellos. como el
principal medio empresarial que podian adoptar para
defender su empleo y su materia de trabajo y como
la tinica forma de mejorar sus ingresos. Todo esto se
dirigia contra los trabajadores que mantenian una
resistencia desde su puesto de trabajo, viéndose pre-
sionados tanto por estas medidas de la empresa como
por los propios trabajadores que adoptan tal raciona-
lidad. En particular cuando la l6gica de la confronta-
cién colectiva parece haber quedado superada en
Telmex.

Expansion acelerada y nuevos servicios
de Telmex: bases para mantener
el control del servicio

Los trabajos de expansion, de modernizacion del ca-
bleado telef6nico y la presentacion de nuevos servicios
se han realizado mediante empresas subsidiarias o fi-
liales que estdn bajo el control total de Telmex a través
de la compaiiia Sercotel. La cual funge como controla-
dora y poseedora de las acciones de éstas.”! Para 1989
Telmex, cuenta con un total de 19 empresas filiales que,
a partir de las funciones especificas que desempenan, son
divididas en cinco grupos (véase Cuadro 4). Todas ellas
obteniendo ingresos muy importantes, en particular las
contructoras, asi como Teléfonos del Norte, la Compaiiia
de Teléfonos y Bienes Raices y la de Anuncios en Direc-
torios.

Ha sido con base en el esquema de empresas filiales
como Telmex se ha expandido, registrando cifras sin
precedentes en su historia. Se han dado avances conside-
rables en el tendido del circuito de larga distancia, en el
nimero de aparatos telefonicos y de linea. Es igualmente
significativo el incremento del nimero de poblaciones
que atiende.

Como soporte al aumento del trafico de llamadas de
larga distancia y para enfrentar la apertura de este servicio
a la competencia, Telmex ha expandido su red telefénica
de manera considerable. Circunstancia que le permitira
mantener en buena medida una situacién muy cercana a
la de monopolio. A partir de 1987 el circuito de la red de
larga distancia ha registrado una tasa de crecimiento
mayor al 12%, salvo en el tltimo afio comprendido. Por
lo que, en tan sélo siete anos, se sumaron al circuito mas
de cincuenta millones de kilémetros (véase Cuadro 5).

De igual forma, el nimero de lineas atendidas por
Telmex registra un incremento del 10 al 125 anual. En los
liltimos anos su nimero registro un proceso de mas de 3
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Cuadro 5§ :
Crecimiento del circuito de larga distanci

1986-1993
Afio Kilometos | Diferencia | Incremento
1985 30°129,746 |
1986 | 31'530,042 1°400,296 4.65
1987 | 37°434,035 5903,993 18.72
1988 42°115,445 4’681,410 12.50
1989 50°567,269 8'451,824 20.07
1990 59°998,591 9’412,322 18.69
1991 69'719,881 9'721,290 16.20
1992 81°106,404 13’868,523 18.20
1993 82491,000 -615,404 -0.74

Fuente: Elaborado con base en datos disponibles en el Informe Anual de Telmex,
1987, 1989, 1991, 1993 y 1994,

millones (véase Cuadro 6). Ademds, en 1989 el 24.7% de
ellas se atendian mediante cableado de fibra dptica, en
1990 el 31% y en 1992 ya se comprendia el 52 por
ciento.

Finalmente, Telmex aumenté sustancialmente y de
manera sostenida su ritmo de inclusién de nuevas pobla-
ciones a partir de 1989. El mayor aumento registrado en
los ultimos afios serd el del afio de su privatizacion,
cuando alcanza un incremento cercano al 40 por ciento.
Por lo que el aumento del nimero de poblaciones atendi-
das pasa de un promedio de entre 100 y 400 a entre mil y
3 mil al ano. Sus cifras de crecimiento se multiplicaron
casi diez veces (véase Cuadro 7).

Materia de trabajo y monopolio

En agosto de 1990, una vez consolidadas las bases del
proceso de modernizacion productiva y administrativa de
Telmex, de su privatizacién y de sus relaciones laborales,
el gobierno decide modificar los términos de la concesién
otorgada en 1976 para prestar el servicio telefénico. Uno
de los principales objetivos del gobierno era que se reali-

Cuadro 7
Poblaciones atendidas por Telmex
1972-1993

Afio Poblaciones | Diferencia | Incremento
1972 2,681 119 449
1973 2,770 105 3.79
1974 2,875 143 497
1975 3,018 401 13.29
1976 3,419 325 9.51
1977 3,744 223 5.96
1978 3,967 257 6.48
1979 | 4,224 171 4.03
1980 4,395 1,081 24.60
1985 5,476 217 3.96
1986 5,693 376 6.60
1987 6,069 103 1.70
1988 6,172 1,148 18.60
1989 7,320 2,901 39.63
1990 10,221 2,648 2591
1991 12,869 2,869 22.29
1992 15,738 2,543 16.16
1993 18,281

Cuadro 6
Lineas telefonicas en servicio atendidas
por Telmex

1988-1992
Ano Lineas Diferencia Incremento
1988 4°387.,000
1989 4'847,000 460,000 10.48
1990 5'354,500 507,500 10.47
1991 6'024.814 670,314 12.52
1992 6'753,652 728,838 12.10
1993 7°621,000 867,480 12.84

Fuente: Elaborado con base en la informacién disponible en el Informe Anual
de Telmex, 1989, 1991, 1992, 1993 y 1994.

Fuente: Fuente: Op. cit.

zaran inversiones significativas para acelerar la moderni-
zacion, mejoramiento y diversificacion de los servicios
que ofrecia Telmex. Para ello, decide reducir su partici-
pacion accionaria y poner en situacién de competencia
los servicios de telefonia complementarios y de valor
agregado.” Mismo que presta Teléfonos de México me-
diante empresas filiales y con base en las cuales ha venido
“compitiendo” en condiciones de igualdad.

El gobierno pretendia que desde una l6gica de compe-
tencia Telmex extendiera su red telefénica con base en el
sistema de interconexién, quedando esta compaiifa como
la empresa central en la prestacién del servicio, la mds
importante en el pafs. A la que habrdn de recurrir la
compaiifa de telefonia que se establezcan en el pais, toda
vez que necesitardn rentar la red ya establecida.

Sin embargo, se mantiene el monopolio de Telmex en la
prestacion del servicio piiblico de telefonia bdsica.?* Es el
servicio de larga distancia el que queda protegido hasta este
afio, pudiendo ser obligada la empresa a partir de entonces
acompetir con otras compaiifas en la prestacién del servicio
sobre la base del sistema de interconexién de redes.?> Mas
siendo la red fundamental la que estd a cargo del Telmex,
habiéndola extendido de manera fundamental, la empresa
ha asegurado su control en la prestacién del servicio. Entodo
caso la funcién de Telmex podria modificarse, pasando,
ademds de la prestacion directa del servicio a rentar su red
a otras compaiiias.2

Para asegurar su cardcter de empresa central Tele-
mex aceler6 la expansién de su red telefénica, tanto
directamente como a través de empresas filiales y con-
tratistas.?”’” Su meta fue abarcar en todo lo posible el
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Cuadro 8
Distribucién porcentual de los ingresos de Telmex
o 1975-1993
Afio Servicio local Larga distancia
1975 24.16 72.06
1976 25.70 70.62
1980 20.01 75.47
1986 13.01 84.50
1987 14.66 83.54
1988 21.00 77.33
1989 20.90 76.38
1990 32.30 65.67
1991 36.00 61.80
1992 40.00 56.00
1993 41.85 56.39
Fuente: Op. cit.

territorio fundamental del mercado de la telefonia, bus-
cando asi consolidarsu lugar privilegiado paraquedaren
una situacion ventajosa al ser puesto el servicio de larga
distancia en régimen de competencia. Es porello que los
esfuerzos de la empresa se han centrado en los tltimos
aflos en asegurar no la prestacion de los servicios com-
plementariossino, fundamentalmente, el de largadistan-
cia, por la sencilla razén de que es este rubro el que
representa el monto principal de sus ingresos. Servicio
que hasta ahora se ha mantenido como materiade trabajo
del STRM.

Si analizamos la composicién de los ingresos de Tel-
mex podemos observar que éstos se han modificado en
los dltimos afios. De 1975 a 1986 cae paulatinamente la
presencia porcentual del servicio local, pasando del 24 al
13 por ciento. Situacion que empezard a invertirse por la
prestacion del servicio local da un salto del 14 a casi el
42% (véase Cuadro 8). Aunque los ingresos por llamadas
de larga distancia nunca dejaran de ser los mas importan-

tes. Sin embargo, este cambio expresa cémo Telmex ha
tomado medidas para depender menos del servicio de
larga distancia internacional y que la expansion de la red
también le ha permitido aumentar su clientela a nivel
nacional. Hay que considerar ademds el hecho de que se
ha ido retirando los subsidios a los servicios locales.

La idea encuentra apoyo en la circunstancias de que la
estructura de los ingresos por llamadas de larga distancia
también se han modificado a favor de las nacionales. El
porcentaje de las llamadas de larga distancia nacional crece
desde mediados de los ochenta, pasando de representar un
tercio de los ingresos a tres cuartas partes de los mismos en
1993. De manera que para ese afio inicamente le correspon-
dié un quinto de los ingresos a las llamadas de larga distancia
internacional (véase Cuadro 9). Lo que en parte se debe
seguramente al saneamiento de las finanzas de la empresa
al irse eliminando los subsidios al servicio.

Paradéjicamente, en los quince afios que van de 1972
a 1987 el porcentaje del tréifico de las llamadas de larga
distancia nacional fue del 90 por ciento. Es a partir de
1988 cuando su cifra se reduce de manera sostenida,
perdiendo diez puntos para 1992 (véase Cuadro 10). Por
otro lado, se registra un aumento en el trifico de las
llamadas de larga distancia internacional en los iltimos
anos, pasando del 8 al 20 por ciento. Lo cual responde

Cuadro 9
Distribucién porcentual de los ingresos de Telmex
por tipo de llamada de larga distancia

1972-1993
A Porcentaje LD Porcentaje Ld
no : . ’

nacional internacional
1986 31.54 68.46
1987 35.38 64.62
1988 38.73 61.27
1989 43.89 56.11
1990 56.04 43.96
1991 61.48 38.52
1992 77.59 22.41
1993 78.36 21.64

Fuente: Op. cit.

Cuadro 10 '
Distribucién porcentual del trifico de larga
distancia por tipo de llamada (miles)
1972-1992
Total de | Porcentaje Fortentge
) llamadas | larga sargn

Ano HILSE distancia | Incremento

de larga distancia | . :

£
distancia | nacional | "€
nal

1972 103,200| 89.63 10.37
1973 133,200 89.52 10.48 29.46
1974 158,200 89.00 11.00 18.41
1975 188,200| 89.53 10.47 18.96
1976 220,600 89.44 10.56 17.21
1977 246,300 90.13 9.87 11.65
1978 208,300 90.07 9.93 i G |
1979 370,205 89.70 10.30 24.10
1980 449 658 89.49 10.51 21.46
1981 517,979 89.04 10.95 16.09
1982 565,642 90.21 9.79 9.20
1983 572458 | 9091 9.06 1.20
1984 619,417 91.02 8.98 8.20
1985 669,018 90.94 9.06 8.01
1986 734,825 90.53 9.47 9.84
1987 802,266 90.31 9.68 9.36
1988 872,143 88.12 11.87 8.53
1989 1°002,147 85.88 14.12 14.91
1990 1'120,030| 89.91 15.09 11.76
1991 1'277.436 83.59 24.03 14.05
1992 1'527,749 79.94 20.06 19.59

Fuente: Elaborado con base en los datos disponibles en el Informe Anual de
Telmex, 1987, 1989, 1991, 1992, 1993 v 1994.
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posiblemente a una mayor relacion de la economia nacional
con ¢l exterior, principalmente con los Estados Unidos.

Productividad y competencia vs resistencia obrera

Una vez que Telmex ha conseguido un importante control
sobre el sistema de comunicacion telefénica, sélo enton-
ces la SCT ha decidido colocar en situacion de competen-
cia al servicio de larga distancia. Tan es asi que lo que
estaba en discusion entre Telmex y la Asociacion de
Concesionarios de Telecomunicaciones, que afilia a nue-
ve empresas que ofrecen el servicio (Alestra, Investcom,
Cableados y Sistemas, Unicom, Avantel, Iusatel, Miditel
y Marcatel), es la tarifa de interconexién a la red basica.
Telmex rechaza la propuesta de las concesionarias de 14
centavos de dolar, argumentando que ello supondria que
los servicios locales subsidien a los de larga distancia.
Para la empresa deben de ser 40 centavos de délar.?®

Por su parte, los dirigentes del sindicato, antes que
criticar y enfrentar las premisas y las acciones de la
empresa que afectan su materia y condiciones de trabajo,
lo que hacen es defender la misma postura de los directi-
vos de Telmex en cuanto a la tarifa de interconexion.
Presentdndose y presentando a la empresa como naciona-
lista y defendiendo los intereses de la mayoria de la
poblacién frente a empresas extranjeras que tnicamente
se intersan por lucrar a bajo costo. A lo que agregan su
propuesta de establecer un Programa Nacional de Tele-
comunicaciones en el que se priorice el desarrollo nacio-
nal de las telecomunicaciones y no sélo la competencia.?

Es precisamente ahora, una vez que Telmex ha logrado
consolidar en lo fundamental su proceso de expansién,
asegurando una condicion cercana al monopolio en la pres-
tacion del servicio telefénico, cuando sus directivos deciden
volver a tocar el tema de la materia de trabajo del STRM.
Aprovechando que el servicio de larga distancia serd puesto
en poco tiempo en situacion de competencia, imponen que
la materia de trabajo de los sindicalizados pase a ser deter-
minada por la competencia existente en el mercado de las
telecomunicaciones. Lo que significa que junto con Telmex
el trabajador debe pugnar contra otras compaiiias en térmi-
nos de mayor productividad, eficiencia y calidad del servi-
cio. Adquiriendo aqui importancia el concepto de oportuni-
dad que alude a la realizaci6n a tiempo de las tareas. Lo que
abre las puertas para el triunfo de la tesis de productividad
de la empresa sobre toda resistencia obrera,

Con esta medida el personal sindicalizado es colocado
practicamente en la misma situacién en la que se encuen-
tra actualmente cualquier trabajador de una empresa filial
o contratista, al que no se le permite conformar un sindi-
cato y menos realizar paros y huelgas. En tanto que toda
situacién de conflicto llevaria a no efectuar el trabajo a
tiempo y en la forma requerida. Lo que significaria la
pérdida de la materia de trabajo a favor de alguna empresa
competidora, reajustes de personal y la reduccion del salario
y de las prestaciones. Es por ello que en el imaginario de los

directivos de Telmex el sindicato es colocado al nivel
de una empresa contratista y se establecen las bases
para que compita con ellas. No es conceptualizado
como sindicato.

En estas condiciones ya no se trataria tnicamente de
la pugna entre los trabajadores por aumentar sus conoci-
mientos técnicos y competir como fuerza de trabajo con
los demas trabajadores para alcanzar un nivel laboral mas
alto, un mejor salario y el bono de productividad. La
cuestion seria ahora defender su materia de trabajo y su
empleo frente a los directivos de Telmex y aquellas
empresas que compitan con ésta. Es decir, el trabajador
se ve presionado para incrementar su productividad y
calidad y realizar en los tiempos requeridos el trabajo para
que los directivos no decidan dar parte de la materia de
trabajo del sindicato a una empresa contratista o a una de
sus filiales. A la par deben actuar junto con Telmex en su
competencia con otras empresas, buscando mantener su
materia de trabajo de Telmex. Escenario en el cual el
antagonismo, la accion sindical y la accién obrera, y en
particular la resistencia del telefonista desde su puesto de
trabajo, son seriamente golpeados. La tesis central de
lucha de Telmex, la productividad, parece ser la principal
triunfadora con la puesta en competencia del servicio de
larga distancia.

Notas

! Unomdsuno, 3 de marzo de 1996,

2 Medificacion al timulo de concesidn de Teléfonos de México, S.A.
de C.V..en, Legislacion Bdsica en materia de Telecomunicaciones, SCT
Meéxico, 1990, pp. 795 y 810. En este documento del 10 de agosto de
1990 se indica que “a partir del lo. de enero de 1997, “La Secretaria”
podrd obligar a “Telmex” a permitir la interconexion de otras redes
piiblicas de larga distancia en una forma tal que el usuario pueda escoger
por cual red bdsica cursard su trifico™.

3 La jornada, 1 de abril de 1996. La parte econémica de la oferta
patronal consistié en un aumento global del 73.35 por ciento. Este quedd
compuesto por ¢l 20% de incremento directo al salario, el 5% en
prestaciones (que incluye la ayuda para renta, pasajes, despensa, la
prima dominical, becas y la jornada nocturna) y un 4.2 por compacta-
ciones, La parte mds importante del aumento salarial, el 43.3% en
promedio, se destind al pago por productividad del trabajador. Infor-
maéndose al respecto que la bolsa de productividad habia llegado a los
803 millones de pesos.

Por otro lado. Telmex ofrecié una aportacién de mil 800 millones de
pesos para el fondo del fideicomiso de cultura y recreacion, 4.5 millones
para el edificio sindical y 3 millones 450 mil para prevision social.
Asimismo, la cantidad de 15 millones para la creacién de un fondo para
el préstamo de vivienda y una aportacién de 5 millones al Fideicomiso
de Vivienda,

* La Jornada, | de abril de 1996.

3 Los dirigentes del sTRM antes que enfrentar estas medidas con
acciones de resistencia elaboraron una nueva tesis. Para su Secretario
General era posible encauzar lo pacrado en beneficio de la empresa y
no en detrimento de los trabajadores. Citado en Pilar Vdzquez Rubio,
“Los telefonistas cruzaron el pantano: concertaron con Telmex”, en, Ef
Cortidiano, nim. 31, septiembre-octubre 1989, pp. 60, planteaban que el
objetivo era crear un sindicato de la producci6n y participativo en los




s | Otid1an0 79, octubre, 1996 v—

87

procesos de trabajo, véase a Enrique de la Garza, *;Quién gand en Tel-
mex?”, en, £l Cotidiano mim. 32, noviembre-diciembre 1989, pp. 41-33.

6 Carlos Marx, La ideologia alemana, México, Ediciones de Cultura
Popular, 1978, pp. 77. Seiiala el autor que la propiedad enfrenta al trabajo
dentro de éste desarrollando la divisidn del trabajo. modificando las
condiciones de trabajo, las herramienias, los materiales y el contenido de
éste, el subrayado es nuestro.

7 Contrato Colectivo de Trabajo celebrado entre Teléfonos de México,
S.A. de C.V. y el Sindicato de Telefonistas de la Repiiblica Mexicana, 1986,
véase la cldusula 12.

8 Contrato Colectivo de Trabajo celebrado entre Teléfonos de México,
SA. de C.V. y el Sindicato de Telefonistas de la Repuiblica Mexicana (modi-
ficado conforme al Convenio de Concertacién), 1988, véase la cldusula 12

9 ccr 1988, en esta revision contractual la situacién habia cambiado de
manera sustancial; en la cldusula 189 se indica que “la materia de trabajo
y las condiciones de trabajo del personal sindicalizado se establecen en los
perfiles de puesto, los que. con el tabulador general de salarios de la
empresa, forman parte integral de este Contrato™.

W cer 1986, En la cldusula 189 se seiialaba que “Empresa y Sindicato
convienen en revisar los convenios de aguellos Departamentos en los que
se introduzean modificaciones substanciales de tipo administrativo o téc-
nico”.

11 8¢ trata de la resistencia de un trabajador que observa y experimenta
como al sindicato précticamente se le saca del lugar de trabajo y va pasando
de atender las pugnas laborales a ocuparse primordialmente de los proble-
mas productivos o de la producrividad, dejando de lado una posicidn de
enfrentamiento con la empresa. Es un trabajador que al no encontrar una
forma mds articulada para manifestar su desconiento ante una moderni-
zacion excluyente y autoritaria, que no lo toma en cuenta como sujeto
propositivo sino como mera fuerza de trabajo. Una modernizacion que antes
que beneficiarlo representa un incremento de sus tareas cotidianas y le exige
mayores conocimientos técnicos por un salario real igual o menor al que
obtenian afios antes. Decide oponerse a los directivos desde su puesto de
trabajo. De ese modo antagoniza con la racionalidad de la empresa desde
su tesis mds importante, la productividad.

12 Contrato Colective de Trabajo celebrado entre Teléfonos de México,
S.A. de C.V. yel Sindicato de Telefonistas de la Repiiblica Mexicana, 1980,
véase la cldusula 194.

13 Contraio Colectivo de trabajo, 1990, en la cldusula 195 se indica que
“la productividad es consecuencia de la Gptima articulacién entre el incre-
mento cuaniitativo y cualitativo de la produccién, el mejoramiento de la
calidad de las condiciones de trabajo y de vida, asi como de la capacitacion
productiva del propio trabajador”,

14 Op. cit., cliusula 195.

15 Contrato Colective de Trabajo celebrado entre Teléfonos de México,
S.A. de C.V. y el Sindicato de Telefonistas de la Repiiblica Mexicana, 1992.
comparece con el ccT de 1990.

16 Unomdsuno, 3 de abril de 1996,

17 Sara Lovera y Pilar Vizguez, “La modernizacién industrial avanza.
1y los trabajadores? La revisién contractual en Telmex™, en, El Cofidiano,
ndm. 11, mayo-junio 1986, pp. 60-62, véase también a Germén Sdnchez
Daza, et. al, La digitalizacién en Telmex, una transformacidn global, en,
El Cotidiano, niim. 21, enero-febrero 1988, pp. 67-69.

18 Contrato Colectivo de Trabajo celebrado enire Teléfonas de México,
S.A. de C.V. y el Sindicato de Telefonistas de la Repiiblica Mexicana, 1986.
véase la cldusula 9, comparece con el Contrato Colectivo de Trabajo
Celebrado entre Teléfonos de México, 5.A. de C.V. y el Sindicato de
Telefonistas de la Repiiblica Mexicana, 1984, los subrayados son nuestros.

19 Informe anual de Telmex, S.A. de C.V., 1987, México, 1988, pp. 40.
En este documento se indica que las empresas filiales o subsidiarias de
Telmex son unidades productivas creadas por la propia compaiiia y cuyas
acciones pertenecen en su totalidad o principalmente a la misma. En el
Informe anual de Telmex, S.A. de C.V., 1989, México, 1990, pp. 29-30, se
afiade que son empresas que se encargan de desepeiiar actividades comple-

mentarias a los servicios telefonicos. Mediante estas empresas se busca
contar con organismos especializados, cuyo desempefio sea controlable y
cuantificale en forma individual, El objetivo de este esquema es que le
permitan a Telmex extender mis rdpido la red telefénica, proporcionar
servicios complementarios, asi como aprovechar los beneficios financieros
y fiscales que se derivan del manejo corporativo de los recursos. En la
Modificacidn al titulo de concesion de Teléfonos de México, S.A. de C.V.,
en op. cit., pp. 796, se ofrece la siguiente definicion. “Es cualquier organi-
zacion o entidad, controlada por Telmex en la cual Telmex tiene, directa o
indirectamente una participacion accionaria™.

20 Se crea asi un escenario que orillaria a los dirigentes del STRM a
plantearse, primero, como sindicato de la productividad y, poco después,
también de la concertacion. Estos elementos quedarian expresados entre
las premisas del Programa de Accion de la Federacidn de Sindicaios de
Empresas de Bienes y servicios, en la que Francisco Herndndez Judrez es
uno de sus principales dirigentes. En ese documento se plantea la posibi-
lidad de construir un sindicalisme quue participara en el proceso de
modernizacion de las empresas. Sus supuestos bdsicos son los siguientes;
1) es necesario reconocer una situacion de debilidad obrera frente a la
modemizacion y a partir de ello participar en la propuesta gubernamental;
2) es ociosa la oposicion sindical al cambio productive y tecnolégico; 3)
la concertacion es el principal mecanismo para constriir un nuevo pacto
social; 4) se debe asumir la productividad como espacio de concertacion
pelitica; 5) la clase obrera puede y debe apropiarse del avance tecnolégico,
y; 6) los sindicatos necesitan hacer de la productividad un espacio de
negociacién, un campo de nuevas reivindicaciones en, Luis Méndez. “Or-
ganizacién obrera. Nuevos rumbos ;nuevas esperanza?”, en, El Cotidiano,
nim. 36, julic-agosto 1990, pp. 51-55.

21 Informe anual de Telmex, S.A. de C.V., 1987, pp. 40.

22 Informe anual de Telmex, 1989 y 1992.

23 En la Modificacion al titulo de concesidn de Telmex, pp. 794, se
entiende por servicios complementarios y de valor agregado aquellos que
“anaden facilidades, satisfacen nuevos servicios de telecomunicaciones o
agregan servicios de informacion™. Que son los nuevos servicios de trans-
misién de imagen, textos y datos.

24 Se define por tal en la Modificacidn al titulo de concesion de Telmex,
Pp. 792, al servico final de telecomunicaciones para la comunicacitn de voz
entre los usuarios. la instalacion del cableado y del aparato telefénico terminal.

25 Modificacion al titulo de concesion de Teléfonos de México, s.A. de
C.V.. pp- 795 y 810. Un dispositivo de Interconexidn Terminal es un aparato
instalado en cada punto terminal de “La Red” que sirve para: a) conectar y
desconectar el cableado interior del inmueble u otras redes de telecomuni-
caciones a “La Red"; b) conducir sefiales entre los equipos, cableado o redes
de telecomunicaciones de los usuarios vy “La Red™; ¢) verificar el buen
funcionamiento de “La Red™, y d) permitir que otros sistemas de telecomu-
nicaciones que se conecten a la red funcionen correctamente.

26 Op. cit, pp. 811 y 818. Se precisa que la empresa “se obliga a aplicar
los criterios de disefio de arquitectura abierta de red, para que se puedan
interconectar otras redes incluyendo los criterios referentes a la oferta de
ciertas facilidades y funcionalidades inherentes a “La Red”. Por lo que “podri
cobrar por los servicios de interconexidn para otros concesionarios o permi-
sionarios de redes piiblicas de telecomunicaciones autorizadas, o redes com-
plementarias o de valor agregado, una tarifa a cargo de acceso a “La Red”.

27 Op. cit. pp. 802-803. Se indica que Telmex puede construir las obras
e instalar equipo “La Red" en forma directa o mediante empresas subsidia-
rias o filiales, asi como recurriendo a la contratacién con empresas inde-
pendientes, con el objeto de cumplir con eficiencia las metas concertadas.

28 [ Jornada, 27 de marzo de 1996.

29 Desplegado del Sindicato de Telefonistas de la Repiiblica Mexi-
cana, en, La Jornada, 27 de marzo de 1996. Ademds, en apoyo a la
propuesta del sTRum de elaborar un Proyecto Nacional de Telecomunica-
ciones se publica el desplegado “El sindicalismo ante la nacion™, en, La
Jornada, 29 de marzo de 1996. Ambos desplegados los firma como
responsable Eduardo Torres.
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CONFLICTOS OBRERO-PATRONALES

Los conflictos en el proceso
de trabajo: el caso de

Casari S.A.

Juan Lopez"™”

Mas alld del dominio individual que cada trabajador tenga de su puesto de trabajo; estd
presente el tipo de relacion que desarrolle con sus comparfieros que le permitirdn aligerar o
complicar su trabajo. En Casari observamos que la empresa se caracterizé por dejar la
organizacion del trabajo al azar, a las necesidades de cada mdquina, a las cuales los
trabajadores se sometieron y en esto, pensamos, tiene mucha dosis la falta de prescripcion

del proceso de trabajo por parte de la empresa.

Introduccion

Este articulo presenta algunos hallazgos producto de
un acercamiento a la cotidianidad del proceso de
trabajo, da cuenta de los problemas que los trabajadores
enfrentan en su vida diaria en el taller y de los recursos
que despliegan para darle cauze. Es un acercamiento que
capta los conflictos que se generan entre los trabajadores
como producto de las situaciones que el capital los en-
frenta. Si bien es cierto que se trata de un estudio de caso,
los problemds hallados forman parte de la realidad nacio-
nal y pueden contribuir a explicar el por qué los movi-
mientos toman determinados cauzes. ;Acaso no pueden
perfilarse elementos para explicar el reflujo del movi-
miento obrero del cual se reconoce actualmente? El indi-
vidualismo que observamos no podemos negar que es un
problema que cunde a nivel social. Los problemas que se
detectaron se abordan aqui frontalmente en la idea de
llamar la atencion sobre la necesidad de una explicacién.
Ese es el caso de los problemas de género que abordamos
mds adelante.

" Este articulo es parte de un trabajo de investigacién para obtener el grado
de maestria en Sociologia del trabajo en la uaM-Iztapalapa.
** Profesor Asignatura B en la FES Zaragoza, UNAM.

La investigacion de que forma parte este articulo se
instrument6 para conocer la respuesta de los trabajadores
a las demandas que las mdquinas y la organizacién del
trabajo les plantea. De acuerdo a esta linea de ideas la
resistencia o aceptacion de la organizacién del trabajo por
parte de los trabajadores estd condicionada por el ejerci-
cio de su saber hacer' y sobre todo de las relaciones
sociales que tejen en la cotidianidad del taller. Si estas
relaciones son de compaiierismo y se genera un ambiente
de cooperacion y ayuda mutua, el acceso a los “secretos”
del proceso de trabajo y su consecuente dominio son mas
factibles, y por ende —si los trabajadores lo tienen entre
sus objetivos— podrdn ganar espacios de autonomia y
control del proceso. Si se genera un ambiente conflictivo,
lo tinico que hardn los trabajadores es ceder sus espacios
a la gestién empresarial y/o supeditarse directamente a
imposiciones externas.

La informacién recolectada reporta relaciones indivi-
dualistas en general en el drea investigada. Aunque el
problema es mds grave entre las trabajadoras donde se
destaca el grupismo formado con base en simpatias y
antipatias personales, las cuales se expresan en envidias;
en este camino frecuentemente se obstaculizaron el tra-
bajo con la tinica finalidad de desprestigiarse unas a otras
ante los ojos de sus superiores. Estos conflictos, como
veremos mds adelante, obraron en sentido contrario a lo
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que se podria sefialar como la consecucion de sus intere-
ses legitimos tales como ganar independencia y autono-
mia en el proceso de trabajo y, desde esta, posici6n rea-
lizar concertadamente cualquier accién, sea ésta para
resistir las 6rdenes empresariales, sea para obtener mayo-
res beneficios materiales.

Metodologia de trabajo

La investigacién se abocé al estudio de tres lineas de pro-
duccién de una empresa armadora de envases de hoja de lata
utilizadas para empacar verduras, leche, aceite para motor
y otros liquidos. Se trata de una empresa mediana por su
tamario —con 84 obreros— filial de Altos Hornos de México
adquirida en pago de una deuda que su antiguo duefio no
pudo saldar con este consorcio. AHMSA sin desembolsar
mayores cantidades de dinero se hace de una empresa que
utiliza para procesar sus ldminas de segunda clase material
que no podia colocar en el mercado.

Entre las caracteristicas de la empresa podemos destacar:

a) la combinacién de una amplia gama de tecnologia
que va desde procedimientos totalmente manuales
hasta los procesos computarizados.

b) La informalidad predominé en la organizacién del
trabajo dejando a las maquinas imponer sus necesi-
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dades en lo referente a la distribucion de puestos,
ritmos de trabajo, etcétera de aqui se explica la
ausencia de manuales de puesto, especificaciones
de calidad de los productos, sefialamiento de los
ritmos de trabajo, etcétera.

¢) La empresa, en su cardcter de filial, se supedit6 a la
disponibilidad y exclusividad de material (ldmina) de
segunda por parte de AHMSA lo cual propiciaba fre-
cuentes y prolongadas interrupciones en la produc-
cién, pues no siempre habia existencias de este tipo de
material, en consecuencia la entrega de los pedidos no
siempre fue puntual.

e) No obstante las condiciones impuestas —ven-
tajosas para AHMSA— la empresa no debia
implicar carga para el consorcio debiendo ser
rentable y cubriendo de paso una abultada
deuda que el antiguo propietario contrajo con
los bancos.

e) A raiz de la devaluacién de diciembre de 1994 y
con la carga de la deuda en délares —segiin el
director general—, en febrero de 1995 la adminis-
tracién central decide declarar la quiebra de la
empresa despidiendo al 60% de los trabajadores
(una alta proporcién de mujeres) y posteriormente
cambia de giro.

El propésito de la investigacién fue, en primera instan-
cia, conocer las demandas que cada tipo de mdquina
plantea a su operador en materia de amplitud de tareas,
demandas de calificacion, grado de autonomia, tipos y
forma de comunicacion entre los trabajadores.? En se-
gunda instancia se trataba de conocer si los trabajadores
resistian o asumian tales condiciones, explicando tales
conductas en funcion del tipo de relaciones predominan-
tes en el taller.

Al ser la tecnologia el punto de partida del estudio hubo
la necesidad de homogenizar los criterios para su clasifi-
cacion, de tal suerte, podemos hablar de tres tipos gene-
rales, algunos con sus ramificaciones:

1. herramientas y procesos de trabajo cuya energia
motriz es la fuerza humana;
2. mdquinas electromecdnicas de:
a) simple efecto,’
b) doble efecto,*
¢) muiltiples efectos;’
3. Mdquinas con fuente de energia eléctrica y con
dispositivos electrénicos.®
a) de lazo abierto’
b) de lazo cerrado®

Por suerte cada linea de produccién estudiada era
representativa de un tipo de tecnologia, lo cual nos posi-
bilité realizar un andlisis comparativo de la organizacién
del trabajo y de las respuestas de los trabajadores en cada
una de las mismas.
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La linea del bote alcoholero (productora de botes para
almacenar liquidos, aceites comestibles y galletas) se
componia de maquinas electromecdnicas de simple y
doble efecto formadas en serie, —alrededor de 15— cada
una estaba bajo la responsabilidad de un operador quienes
se encargaban de elaborar las fases sucesivas del bote
desde el cortado de la lamina hasta su acabado final. Ante
la ausencia de prescripcion por parte de las jerarquias las
maquinas de simple o doble efecto en apariencia daban
libertad de accion a su operador pues se sujetaban al ritmo
de trabajo de éste, esto seria asi porque la maquina sélo
funcionaba a partir de la decision de su operador, pero la
colocacion en serie de las maquinas encadenaba unas a
otras, por lo cual los movimientos de cada operador se
determinaban por el ritmo que imponia el conjunto. En
otras palabras el ritmo de trabajo de la linea no las
determinaban las maquinas ni ninguna otra instancia sino
el colectivo de trabajadores.

La linea del bote sanitario es llamada asi por ensamblar
botes para el empacado de productos comestibles como
leche en polvo, legumbres, etcétera y que requieren de la
observacion de ciertas normas de higiene. Se compone de
maquinas con fuente de energia eléctrica y con dispositi-
vo electrénico de lazo cerrado (una parte son maquinas
automdticas computarizadas, la otra parte se compone con
maquinas electromecdnicas a las cuales los técnicos les
integraron aditamentos electronicos para hacer mas finos
sus movimientos y detectar las fallas minimas). Debido a
los procesos automatizados, en esta linea sélo se ocupa-
ban a cuatro trabajadores, cuya responsabilidad se exten-
dia a la vigilancia de todas las madquinas en lo que hace a
su funcionamiento, incluyendo el control de calidad del
producto. En esta linea son las mdquinas las que imponian
el ritmo de trabajo, mdquinas automatizadas que una vez
programadas trabajaban a una velocidad uniforme ante lo
cual el operador tenfa que sujetarse y programar la satis-
faccion de algunas de sus necesidades fisioldgicas y
sociales (comunicacién por ejemplo).

La linea de las prensas troqueladoras se encargaba de
elaborar las tapas que mds tarde se incorporarian a la linea
del bote sanitario para su ensamble. Se trataba de maqui-
nas electromecanicas de multiples efectos —cuatro en
total- cada una estaba bajo la responsabilidad de un
operador. El trabajo de estos se intensifica debido a tres
factores: a) la maquina trabajaba a alta velocidad —pro-
duccién de alrededor de 400 tapas por minuto— pero no
detecta ninguna falla, ésta una vez encendida realiza
invariablemente cada una de las secuencias para la cual
esta hecha; b) se trata de una maquina cuya antigiiedad es
de alrededor de los 40 afios y ¢) tomando en cuenta la
calidad de segunda clase de la ldmina que procesaban,
€sta muy frecuentemente llegaba con defectos que podian
derivar en productos defectuosos o bien causar desperfec-
tos a la miquina, ante lo cual el trabajo del operador se
intensifica, pues ademds de alimentar la mdquina cons-
tantemente —cada diez minutos aproximadamente—, debia

vigilar la calidad de la ldmina y ademds estar atento ante
cualquier evidencia de averias sea porque la médquina jalo
mds de una ldmina; sea por desperfecto de algiin compo-
nente de é€sta, ante las cuales habia que anticiparse a
riesgo de causar desperfectos mayores como eran las
roturas de piezas.

Resultados de la indagacion en el area de la
organizacion del trabajo

El resultado de la indagacién consistente en la aplicacion
de un cuestionario a los informantes calificados® de las 3
lineas, ademds de la observacion realizada durante las
visitas y de las pldticas informales tanto con directivos y
técnicos como con los obreros arrojo la siguiente infor-
macion:

las tareas fueron estrechas y repetitivas en la linea del
bote alcoholero, se trataba de colocar el material en la
madquina, accionarla, esperar a que ésta realice la funcién
y retirar el producto, esta operacién se repetia durante
toda la jornada; aunque realizaban algunas funciones de
control de calidad éstas se reducian a la deteccion de
posibles oxidaciones en la ldmina y/o algunas averias en
la soldadura; sobre la deteccion anticipada de fallas que
requiere el despliegue de algin esfuerzo de abstraccién
no era muy necesario porque como ellos lo manifestaban
en caso de alguna averia la mdquina, o hacia mal su
funcién o simplemente no lo hacia, ante lo cual el opera-
dor se concretaba a reportarlo con el supervisor o bien
llamaba al mecdnico.

En materia de autonomia frente a la méquina ya vefamos
mds arriba la limitacion que imponia al operador el encade-
namiento de las mdquinas debido a su formacion en serie
por lo cual los operadores no podian fijarse individual-
mente sus propios tiempos de trabajo. Los ritmos eran
resultantes del ritmo colectivo aunque no se trataba de
una determinacion consciente y concertada sino azarosa
o mejor dicho producto de un “forcejeo”. La ausencia de
estandarizacion propiciaba que el supervisor se presenta-
ra en la linea para indicar las necesidades del dia, pero
esta misma ausencia permitia diferentes reacciones de
cada trabajador segiin eran sus intereses individuales.

En si nunca nos fijaron una cifra exacta, nada mds nos
decian ahora vamos a terminar este paquete. Y cuando
nos ponian una cifra es cuando iniciaban los problemas:
a muchas no les gustaba quedarse tiempo extra, entonces
le echaban muchas ganas. Pero habia otras que si les
interesaba, eran las que aflojaban el ritmo (Margarita).

Si tomamos en cuenta que la formaci6n en serie de los pu-
estos de trabajo demanda uniformidad de acciones, los
problemas se agravaban cuando observamos que en esta
linea se hallaban intercaladas trabajadoras con intereses
confrontados y que se combatian ante la minima oportu-
nidad:
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Si una de ellas no se llevaba con la anterior, si aquella
iba al baiio, lo que hacia la otra era echarle v echarle
sin importarle que se amontonaran. Fueron problemas
que llegaron hasta el supervisor (Margarita)

En materia de comunicacién se observé un intenso
flujo entre operadores y supervision. en esto nuevamente
estd presente la falta de prescripcion y estandarizacion de
la produccién, de esta suerte la comunicacion tanto as-
cendente como descendente fue indispensable: los obre-
ros debian esperar indicaciones sobre la aceptabilidad o
no del producto del dia, sobre los ritmos de produccion,
etcétera; el supervisor por su lado debfa conocer los
resultados y corregir en caso necesario. De acuerdo a esto,
los ritmos se fijaban en funcién de la disponibilidad de la
materia prima y de los apremios de los clientes, cumpli-
dos estos dos prerequisitos el supervisor se presentaba en
la linea para pedirles trabajar a altos ritmos con los
resultados que ya anotamos.

Tanto en la linea del bote sanitario, como en la de las
prensas troqueladoras, las tareas se diversificaron. En la
primera, lacomplejidad de las maquinas demandaban una
diversidad de habilidades, entre ellas las de programa-
cién. En la segunda, debido a las caracteristicas de éstas

(alta velocidad, maquina antigua y uso de material cons-
tantemente defectusoso) el operador debia realizar fun-
ciones desde lo que implica estrictamente la operacion
de la mdquina hasta algunas funciones de reparacién,
pasando por la deteccion anticipada de las averias. En
ambas, las demandas de habilidades de abstraccion y el
desarrollo de la percepcién sensorial adquieren mayor
preponderancia frente a las demandas de actividades
sensomotoras. No es ocioso sefalar que el control de los
ritmos de trabajo son escasos en ambas lineas debido a
la intensidad de trabajo de las maquinas, una vez incor-
porados a la linea, si no es con el apoyo de sus compa-
neros dificil es separarse de ella atin para satisfacer sus
necesidades fisiolégicas.

Para ir al bario, yo le decia al supervisor o al mecdnico:
reléveme unos cinco minutos... Para no separarme de la
mdquina uno debe llegar desayunado, almorzado y hasta
“hecho del bafio” (sic) (Pedro, operador de la maquina
troqueladora).

A decir de los propios operadores, a la prensa troque-
ladora si era posible cambiarle la velocidad; pero los
cambios, lejos de implicar mayor libertad de accién para
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el operador, le demandaban mayor atencion por el desco-
nocimiento de las reacciones de ésta.

Es el ritmo de la mdquina lo que te va fijando el tiempo.
podias modificar la velocidad de la maquina, st lo podias
hacer, pero muchas veces esto implicaba muchas fallas
mecdnicas, (v por eso), debes acoplarte a su ritmo...si ti
ponias la mdguina mds lenta de todos modos tenias que
estar ahi pegado, por la misma lentitud tenias que ver
como sale tu producto; si lo ponias mds rdpido menos
podias despegarte de ahi (Alejandro, operador de la
prensa troqueladora).

Para ir al bafio dejabamos encargada la mdquina a
algiin companero,... Esto obligaba a que uno no se
tardara mucho en el baiio pensando que el trabajo estd
a cargo de otro...(Patrocinio).

En materia de comunicacién nuevamente la falta de
prescripcion, sumado a la intensidad de las maquinas,
hacian imperativa la necesidad de ésta, una falla o la
introduccion de una ldmina de cierta calidad requiere de
una toma de decisiones dgiles, facultad que no tenia el
operador, por lo cual debia acudir con el supervisor
constantemente. Y es que en los momentos de complica-
ciones como la aparicion de material defectuoso o ame-
naza de descompostura de la maquina, el operador se ve
en verdaderos apuros para atender su trabajo y a la vez
buscar las instrucciones del supervisor, esto es asi ya que
no contaban con ningtin ayudante.

En la linea de las prensas troqueladoras los apremios
impulsaron a algunos operadores a iniciarse en la repara-
cién de sus maquinas ain sin estar prescrito en ninguna
parte, pero el silencio de la empresa y la fuerza de la
costumbre descargaron sobre los hombros de los ope-
radores esta obligacion. Asi, estos lo asumieron como
una obligacién no sin conflictos consigo mismos y con
sus propios companeros quienes solian calificarlos
como “barberos” por realizar mds funciones de las
encargadas.

Mds que nada ne eran mis funciones meter las manos a
la maquina, pero lo tienes que hacer por iniciativa tuya,
porque quizds te ayuda a conocer mds la mdquina, le
movias aqui o alld (Alejandro).

Los factores del conflicto

Algunas corrientes del andlisis de la tecnologia senalan a
los trabajadores como los amos y sefiores del proceso de
trabajo'? por la via de su saber-hacer, en el caso estudiado,
la mayoria de los trabajadores —sobre todo de las dltimas
dos lineas—, demostraron conocer a fondo sus maquinas,
y sin embargo, no manifestaron interés en ganar espacios
propios, nunca expresaron resistencia hacia las condicio-
nes impuestas, mds bien se sujetaron al ritmo de las

mdquinas asumiendo las condiciones que imponian atin
pasando los apuros que esto implicaba. Exceptuando a la
linea del bote alcoholero, que merece atencién aparte,
entendemos entonces que la renuncia a ganar espacios
propios en el proceso de trabajo no se debié a alguna
incapacidad sino a otros factores. En parte esta renuncia
se debe a las expectativas creadas a raiz del silencio
sospechoso de la empresa, con la ausencia de prescripcién
del proceso, no definiendo con ello qué esperaba de los
trabajadores y en consecuencia tampoco especificé las
recompensas que podia ofrecer. En otras palabras la
empresa no demarcd los limites a desarrollar por parte de
los trabajadores, lo cual generé una competencia entre
estos quienes siempre trataron de hacer mds produccién
buscando destacar ante los ojos de la gestién empresarial.
Yalo veiamos en las expresiones de uno de los operadores
de la prensa troqueladora:

Nunca me asignaron cantidad alguna, al menos yo era
consciente de mi trabajo, mds que nada valoraba mi
trabajo, yo sabia que venia a trabajar, no a jugar. Desde
que yo llegaba no paraba hasta la hora de la salida,
cuando la ldmina estaba bien llegaba a sacar hasta 90
mil tapas. Cuando la hoja venia muy fea, la produccion
salia de 20, de 15 mil. Siempre les “dobleteé” (sic) la
cantidad, quien sabe cémo lo tomarian ellos” (Pedro).

Se trata de una competencia que penetro las relaciones
interpersonales expresdndose en conflictos y rencillas
entre los compafieros de la linea

... casi no habia ayuda, si llegaban a darte la mano, pero
asi de que te ayudaran no, tenias que hacerlo tii solo. Yo
le comentaba a mi mecdnico de los problemas y me
contestaba, sabes qué: ahi estd la lija, las llaves, ahi estd
todo lo necesario para que la armes y la desarmes.
Aungue te vean sufriendo a veces no te quieren ayudar,
por no impaortarles el problema de los demds... Es mds si
podian te daban una zancadilla... (Alejandro).

La gente era amigable, le daban confianza a uno. Aunque
se oponian a que yo trabajara demds, confundian las
cosas de trabajo con las cuestiones personales. Aunque
la mdquina te daba margen de ayudar casi no hubo eso...
No me gusta mucho llevarme con los companeros porque
luego confunden la amistad con el trabajo, yo me siento
a gusto no charlar demasiado. Sin querer los jefes lo
pueden ver a uno 'y lo etiquetan (Pedro).

Por la parte de la linea automética por encima de la
competencia existente entre los trabajadores se percibia
cierto compafierismo, a decir de la mayoria de los entre-
vistados entendian la necesidad del apoyo mutuo para
enfrentar los apuros que les planteaba el proceso de
trabajo. Las diferencias entre ellos venia de otra fuente,
era de tipo generacional, esto es, existia un grupo de
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trabajadores mds antiguos en quienes la empresa recono-
cia mayor capacitacién cediéndoles los puestos de mayor
capacitacion y remunerandolos mejor que el resto, situa-
cién que propiciaba una identificacién con la empresa y
los comprometia con ella. Estos no veian con buenos ojos
al grupo de la nueva generacion, quienes desde su Gptica
no eran dignos comparieros suyos, puesto que no mani-
festaban el mismo compromiso y entrega que ellos. En
palabras de Fabriciano uno de los mecdanicos mds anti-
guos de la linea automitica:

..el operador no metia mano, dicen: 'ami me pagan por ope-
rar y eso hago', son gente que no se preocupa por
superarse, aungue no es su obligacion debia acercarse
al mecdnico y preguntar y comedirse.

Estos por su lado veian a aquél como el grupo a superar
para alcanzar los ascensos que hasta ese momento les
estaba vedado. Podriamos decir que ambos
grupos adoptaron una actitud racional por-
que se ayudaron en el momento de los
apuros en el proceso de trabajo, aunque en
el fondo habia recelo y distanciamiento en-
tre ellos. Esto se llegdé a expresar en sus
formas y grupos de convivencia. Cada gru-
po lo hacia aparte.

Un problema generalizado entre todos
los trabajadores es la inclinacién a resolver
sus problemas laborales individualmente,
por ejemplo para Fabriciano:

...es mejor hacerlo asi cuando valorizas tu
trabajo. Es mejor solicitarlo colectivamente
cuando se piensa en todos los obreros, pero
cuando se piensa en el trabajo que cada uno
hace entonces es mejor hacer la peticién
individualmente (Fabriciano, mecénico de
la linea automatica).

Olga, la operadora de la linea del bote
alcoholero, expresa que sus razones para
seguir la via individual en las peticiones
fueron los desniveles en los salarios: “cémo
voy a pedirles apoyo si hasta me envidiaban
por ganar mas que ellas”. En general, el
resto de las respuestas fueron en este senti-
do, no se encontré ninguna inclinacién ha-
cia la peticién grupal. La ausencia de un
sindicato real (tenian un sindicato de mem-
brete) que nucleara sus peticiones pudo ha-
ber influido en esta actitud, situacién que se
reflej6 en el tabulador. Existian alrededor
de 40 categorias que se expresaban en dife-
rencias de salarios para el mismo puesto y
calificacién. Al final, esta tradicién indivi-
dualista estaba siendo superada por la dis-

cusion grupal con vistas a la revision del contrato colec-
tivo bajo la titularidad de un sindicato adherido al Frente
Auténtico del Trabajo que. entre otros objetivos, tenia la
compactacion del tabulador.

Los mayores conflictos los hallamos en la linea del
bote alcoholero, donde las diferencias personales a
partir de factores subjetivos influyeron, como ya vi-
mos, desde la determinacién de los ritmos de la linea
hasta el destino que corrieron en el cambio de giro de
la empresa.

Por las evidencias las relaciones se rigieron en la linea
por el grupismo, las envidias y las “zancadillas”. Las
mismas trabajadoras expresan los problemas, Olga lo
manifiesta de esta manera:

Yo no sé si fue el trabajo o algo tenia que ver el trabajo,
pero si hubo problemas con la gente que estuvo aqui. El
ambiente era muy pesado, porque de todo protestaban...

FOTO: ANTONIO NAVA.
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Casi no habia sentimiento de grupo, mds bien habia un
grupito acd y otro alld vy cuando se presentaba algiin
problema unas salian que si vy otras que no. No habia
nada que las uniera, al contrario habia muchas envidias

Para Margarita por ejemplo:

“Las dos chavas de troqueles tenian seleccionado a
sus compaieras, v a nadie mds les hablaban. Las de
la linea (del bote alcholero) eran igual aunque es-
tuvieran en la misma linea, no les importaba su
pertenencia a esta”.

Investigando las causas de las actitudes, las respuestas
fueron coincidentes, en la base estaban factores de orden
subjetivo:

“Yo oia que se decian 'fulana me cae bien gorda porque
la pusieron aqui, o argumentos por el estilo... Yo lo tinico
que siempre les he dicho, ti trabaja, ti deja a las demdis,
ellas me contestaban que les daba coraje que fulana se
comportara de esta o de esta otra forma” (Margarita).

La pertenencia o el acercamiento a un grupo estigma-
tiza a las personas y esto era motivo para ser hostilizadas
por el grupo contrario:

Ultimamente entré una chava que desde que ingreso
adopté partido por un grupo,...yo le dije vente al mio
porque el grupo al que te arrimaste ya estaba marca-
da, ... no me creyé, o no le importd que fuera el mds
negativo y quedd como marcada, nadie mds le habld,
muy pronto se tuvo que ir. Por eso se van muchas, por
haber ido a dar al grupo que no debian” (Margarita).

Ahora puede quedar mas claro el problema de la de-
terminacion del ritmo de la linea en referencia cuya
condicién era el consenso de todos. No hubo tal. Las
operadoras lejos de plantearse tal objetivo, se enfrascaron
en problemas personales, asi alcanzaron a contemplar los
beneficios que implicaria el control del ritmo ya que la
empresa no establecio los estindares. Con ciertos acuer-
dos ellos pudieron haber puesto sus ritmos de acuerdo a
los intereses de cada momento. Contrariamente las ren-
cillas, la zancadillas, las resistencia a las 6rdenes del
supervisor como protesta a lo que ellas llamaron prefe-
rencias, les generaron una imagen muy negativa a los ojos
de la gestién empresarial.

Fueron problemas que llegaban hasta el supervisor,
éste muy frecuentemente recibia reclamos "que por
qué a ella la pusiste ahi, por qué a mi no, frecuente-
mente te encontrabas que una compaiiera no le habla-
ba a sutana, etcétera, cosas que a mi me chocaban...
Y éste tenfa que buscar poner a las que se llevaran
para sacar la produccion, para que no hubiera proble-
mas de ningiin lade (Margarita).

El supervisor de la linea por su lado expresaba:

Siempre es dificil dirigir a las mujeres, uno no sabe de
quié lado llegarles, no sabe de qué humor estdn el dia de
hoy, si van a contestarle a uno bien o mal, hay que
manejarse con pinzas con ellas” (supervisor del primer
turno de la linea del bote alcoholero).

En una entrevista posterior a los despidos —en su
mayoria mujeres— que implico la quiebra y el cambio de
giro de la empresa, una de las obreras sobrevivientes en
la empresa expresaba que el despido de la mayoria de las
mujeres fue lo mejor puesto que ya no aguantaban los
chismes en la linea. Significa entonces que las rencillas
fueron mas fuertes que el sentido de solidaridad que
puede o que se esperaria debia existir en casos graves
como en los recortes.

Por su parte el subgerente manifestoé su total rechazo a
la contratacién de mujeres porque en sus palabras solo
son un factor de distraccién para los hombres en el taller.
Segtn €l, la recontratacion de algunas mujeres se debi6
mas que nada a las presiones del sindicato.

En los dltimos meses de trabajo de la fabrica se perci-
bia ya cierto desaliento que se expresaba en ausentismo,
retardos y desgano en el trabajo. Aunque sabemos que
gran parte de estos problemas se atribuyen a la propia
empresa debido a la ausencia de una politica de recono-
cimiento y estimulo hacia el rendimiento y a la escasez
constante de material que redundaba en desaliento para
los trabajadores. La administracién no desaproveché los
conflictos para vincularlos a la crisis y su desenlace en la
quiebra de la empresa.

Conclusiones

Mais alld del dominio individual que cada trabajador tenga
de su puesto de trabajo, estd presente el tipo de relacién
que desarrolle con sus compafieros que le permitirdn
aligerar o complicar su trabajo. Aqui observamos que la
empresa se caracterizo por dejar la organizacién del tra-
bajo al azar, a las necesidades de cada maquina, a las
cuales los trabajadores se sometieron y en esto, pensa-
mos, tiene mucha dosis la falta de prescripcion del pro-
ceso de trabajo por parte de la empresa. Lo dejé al azar
permitiendo el desarrollo del trabajo en la informalidad.
Los trabajadores asumieron la responsabilidad sometién-
dose a la dictadura de las mdquinas. Se esperaria que tales
faltas de limites por parte de la gestion empresarial per-
mitiria la indolencia, pero aqui observamos que operé en
sentido contrario, el silencio de la empresa imprimié un
sentimiento de competencia ciega entre los trabajadores,
una carrera cuya meta no conocian, simplemente habia
que destacar para hacerse merecedor del reconocimiento
que tampoco conocian. Ello mismo fue una fuente de
conflictos exacerbando el sentimiento individualista de
los trabajadores. Debemos sefialar que una competencia
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de este tipo no es siempre garantia de mayor productivi-
dad, aunque Casari, no obstante ser una empresa pequeiia
entre grandes monopolios del envase de hoja de lata, se
destacé por sus niveles de calidad.

Los conflictos de la linea del bote alcoholero dan
cuenta de un fenémeno aparte, aqui frenaron toda inicia-
tiva constructiva. Pudiendo obtener el control del proceso
a partir de un acuerdo concertado y de ahi proponerse
ciertos objetivos como el logro de la autonomia o de
modular su produccién con vistas a obtener mayores
beneficios materiales de ésta, las trabajadoras se enfras-
caron en una lucha por destruirse entre si. Estos conflictos
fueron mejor aprovechados por la empresa para lograr sus
fines atribuyendo a los trabajadores parte de la culpa de
la quiebra. Sin embargo es dificil afirmar que tales con-
flictos hayan beneficiado a la empresa, finalmente la
productividad es la consecucion de un trabajo conjunto y
€n armonia.

Los problemas dieron elementos a la empresa para
despedir a un alto porcentaje de mujeres. Estas acepta-
ron la decisién viéndolo como una salida a los proble-
mas generados en la linea, ignorando incluso la grave-
dad del desempleo del momento. Algunas de las obreras

recontratadas también lo consideraron como la mejor
salida.

A distancia podemos afirmar que el consorcio descar-
g6 toda la responsabilidad de la sobrevivencia de la
empresa sobre los hombros de los trabajadores con gran-
des metas a cuestas: rescatar el material de segunda del
consorcio; salir de una deuda que su administracién an-
terior la dejé sumida; y ser rentable en un mercado
sumamente competitivo, y donde ellos no siempre logra-
ron cumplir debido a la intermitencia del material para
trabajar. Tal situacién hace légico el desenlace de la
empresa, pero los trabajadores, debido a su dispersién, no
estaban en condiciones de oponerse para defender su
fuente de trabajo, aceptaron de buen grado las indemni-
zaciones por abajo de la ley.

Pensamos que esta no puede ser una historia aislada,
muy frecuentemente por problemas de diferente indole
los trabajadores ignoran su realidad y no actian conse-
cuentemente conforme a sus intereses de clase.

Sélo ventilando los conflictos que actualmente enfren-
ta la clase obrera es posible avanzar en un conocimiento
mds objetivo de estos. Con ese afan difundimos este
problema.

Notas

| Entendemos por “saber hacer” a las capacidades que los trabajadores
adquieren en el proceso de trabajo sea por via individual, es decir, como
consecuencia de su propia interaccién con éste o por via colectiva, esto es,
que sus compaiieros deciden compartir con ellos los conocimientos y
experiencias acumulados sobre el mismo y que los pone en condiciones de
dominar el proceso de trabajo.

2 Se trata de variables basadas en el concepto de organizacion del trabajo
aportado por Enrique de la Garza. La variable amplitud de tareas alude
a la cantidad de funciones y movimientos que demanda un puesto de
trabajo, se observa por ejemplo que la organizacién taylorista del trabajo
impone movimientos y funciones muy limitadas y en consecuencias
repetitivas y mono6tonas; de acuerdo a esto las NFOT permiten una mayor
amplitud de tareas y responsabilidades lo cual diversifica el trabajo. Por
demandas de calificacitn entendemos a los diversos tipos de habilidades
que requiere el desempefio de cada puesto de trabajo ya sean de tipo
manual y/o intelectual, de abstraccién. En grado de autonomia tratamos
de observar la posibilidad de cada operador de decidir sus propios ritmos
de trabajo frente a los ritmos que impone cada mdquina. En la variable
comunicacién observamos primero qué necesidades de comunicacién
impone el puesto de trabajo y en segundo término observamos cudles son
las posibilidades que el operador tiene para desarrollar la comunicacién
que derivan de sus necesidades personales.

3 Son mdquinas de alimentacién eléctrica que para realizar su dnica
operacién, por ejemplo remachar o cortar requiere el accionamiento de un
botén, palanca o pedal.

4 Son las médquinas que a partir del accionamiento de uno o varios
botones o palancas realizan dos operaciones, por ejemplo acomodar el
material en proceso y remacharlo.

5 Son méquinas que a partir del accionamiento de uno o varios botones
o palancas realizan invariablemente una secuencia de operaciones, por

ejemplo tomar el material, cortarlo, refinar el corte, retirar por un lado el
producto y por otro la rebaba.

S Mientras que la alimentacion eléctrica llega directamente generando
energia motriz ¢n ¢l aparato o mdquina en referencia, “los sistemas
electrénicos, por medio de sus componentes permiten convertir, Contro-
lar, regular, amplificar, etcétera las sefales eléctricas. Tales sistemas,
reciben sefiales eléctricas elementales (...), y las procesan proporcionan-
do otras, generalmente eléctricas, que el hombre precisa para manejar sus
méquinas”. La electrénica en la industria, Editorial Orbis-Marcombo,
1986.

7 Las mdquinas de lazo o bucle abierto son aquellas que no reciben otras
érdenes que las suministradas por el operador. Estas 6rdenes son dadas con
anterioridad y registradas en la maquina en forma de programa que regula
el orden de las secuencias y el tiempo de cada una de ellas. Una vez que se
ha dado sefial de marcha, todas las operaciones se suceden hasta el final sin
ninguna otra intervencion, salvo las modificaciones introducidas por el
operador. Awtdmaras y Robots industriales. p. 16.

8 Las midguinas de lazo o bucle cerrado reciben informaciones de los
Grganos comandados. Estos datos son utilizados inmediatamente o bien se
almacenan en una memoria para poner en marcha las secuencias sucesivas.
Las secuencias pueden variar en funcion de los problemas detectados,
Mdgquinas y robots industriales, p. 17.

9 Se trata de trabajadores con amplia antigiiedad conocedores de los
problemas que vivi6 la empresa y de las caracteristicas del proceso de
trabajo en Casari. Entrevistamos a 3 trabajadores de la linea del bote
alcoholero, 2 trabajadores de la linea de los troqueles y 4 trabajadores de la
linea del bote sanitario.

10Chris De Bresson por ejemplo sefiala que la entrega y concesidn
de las cxperiencias y conocimientos adquiridos en el proceso de
trabajo es una cuestién de voluntad por parte de los trabajadores, si
ellos no lo guieren la produccién se detiene o por lo menos sufre de
contratiempos.
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ECONOMIA NACIONAL

La recuperacion economica,
falacia gubernamental

José Luis Manzo”

El discurso oficial sobre la “recuperacion del crecimiento” estd basado en el manejo parcial
de algunos indicadores. Ello es mera pirotecnia con la que se busca ocultar la realidad, pues
no solo estamos todavia muy lejos del inicio de la recuperacion, sino que la actividad

economica continia cayendo.

a afirmaci6n oficial de que comienzan a cosecharse

los primeros frutos de la politica econdmica aplicada
durante el presente sexenio, descansa bésicamente en el
supuesto éxito alcanzado en dos aspectos claves del pro-
ceso econémico:

» ¢l gobierno afirma que, finalmente, después de un
esfuerzo consistente y permanente se logré contro-
lar e inducir €l comportamiento positivo de varia-
bles macroeconémicas clave, sentando asf las bases
que han permitido alcanzar y consolidar la estabili-
dad macroeconémica. Indicadores de ello serfa la
tendencia a la baja de la inflacién y de la tasa de
interés, asi como el incremento del empleo y la
erradicacién de la especulacién cambiaria.

e Al perfilarse claramente esas tendencias favora-
bles a la estabilizacion macroeconémica —conti-
nia el argumento oficial—, se han creado las con-
diciones necesarias par reiniciar la fase de
crecimiento. Tan es asi que por primera vez en lo
que va del sexenio, el Producto Interno Bruto
registro una tasa de crecimiento positiva, lo que
muestra sin lugar a duda el inicio de la recupera-
cién econémica.

En estas notas se aportan algunos elementos que ponen

en duda la validez de las dos afirmaciones oficiales antes
mencionadas.

* Profesor-Investigador del Depto. de Economia vam-Azcapotzalco.

La estabilidad macroeconémica sélo existe en el
discurso oficial

Inflacion

El crecimiento de los precios, en “sube y baja”, sin
tendencia a disminuir

El gobierno afirma que est4 ganando la batalla contra la
inflacién porque en los dltimos meses se ha desacelerado
el ritmo de crecimiento de los precios (es decir, los
precios siguen creciendo, pero con menor rapidez que
antes), lo que segun el gobierno demostraria sin lugar a
duda que existe una tendencia hacia la estabilidad de
precios. Esta afirmacién resulta incorrecta, sobre todo
cuando se analiza la evolucién de los precios en un
horizonte mas amplio que el de tres o cuatro meses.

Si hacemos cuentas adecuadas (véase columna 1 del
Cuadro 1), podemos concluir que en los primeros 20 meses
del sexenio de Emesto Zedillo (diciembre 1994-julio 1996)
los precios han crecido en jcasi 80%! (el Indice Nacional de
Precios al Consumidor pasé de 100.0 en noviembre de 1994
a 179.4 en julio de 1996). ;'Y eso que el gobierno tiene bajo
control la inflacién; qué tal si no la tuviera!

Por otro lado, en la columna 2 del Cuadro 1 se muestra
la evolucién mensual de la inflacién en el mismo periodo.
En tan sélo 20 meses se registran al menos cinco fases
sucesivas de ascenso-descenso de la inflacién: 1) entre
diciembre de 1994 y abril de 1995 tiende al alza (pasa de
0.9% a 8.0 por ciento); 2) entre abril y agosto de 1995
tiende a la baja (pasa de 8.0% a 1.66 por ciento); 3) entre
agosto de 1995 y enero de 1996 nuevamente se incremen-

=
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Cuadro 1
Inflacién* acumulada durante el gobierno de
Ernesto Zedillo
(Diciembre de 1994-julio de 1996)
j Variacidn % .
Ano/Mes Noin;ﬁt:f 00 respecto {1{ nes Di_:’g’: 100
anterior
noviembre-94 100.0 —_ =
diciembre 100.9 0.90 —
enero 95 104.7 3.80 -
febrero 109.1 4.20 -
marzo 115.6 5.90 —
abril 124.8 8.00 —
mayo 130.0 4.18 —
junio 134.2 3.17 ==
| julio 136.9 2.04 - |
| agosto 139.2 1.66 — |
septiembre 142.0 2.07 - i
octubre 145.0 2.06 —
noviembre 148.6 247 -
diciembre 153.4 3.26 100.0
enero-26 158.9 3.59 103.6
febrero 162.6 2.33 106.0
MArzo 166.2 2.20 108.3
abril 1709 2.84 1114
mayo 174.0 | 1.82 1134
junio 1769 1.63 1153
julio 179.4 | 1.42 116.9

Fuente: Elaboracion propia con base en Cuaderno Mensual, Indices de precios,
Banco de México, varios nimeros.
* Indice Nacional de Precios al Consumidor.

ta (pasa de 1.66% a 3.59 por ciento); 4) entre enero y
marzo de 1996 tiende a caer (pasa de 3.59% a 2.20 por

ciento); 5) repunta en abril (2.84%), para caer nue-
vamente en los siguientes tres meses (a 1.42% en
julio de 1996).

Puede concluirse, entonces, que durante el presente
sexenio la inflacién se comporta en forma inestable,
ciclica, sin que se observe —como afirma el gobierno—
una clara tendencia a la baja.

El panorama tampoco resulta halagiiefio cuando se
analiza la evolucion de la inflacién durante 1996 (colum-
na 3 del Cuadro 1), pues la inflacién acumulada entre
enero y julio (16.9%) rebasa con mucho las previsiones
del gobierno.

Tasas de interés

Al servicio del capital especulativo, sacrificando la
produccion

El gobierno de Ernesto Zedillo se ha puesto en manos de
los capitales especulativos, externos e internos. Debido
al mal manejo de la economia y sobre todo a los crecientes
problemas de tipo politico-social (corrupcién descarada
e impune de funcionarios publicos, crecientes tensiones
sociales reprimidas violentamente, secuestros, crimenes
relevantes no aclarados, etcétera.), periddicamente resur-
ge la especulacién cambiaria.

En un intento por contrarestar el nerviosismo en el
mercado cambiario y desestimular la fuga de esos capi-
tales especulativos (que temporalmente acuden al merca-

Mayo

Miércoles 15

“Quitas de hasta 30% en el programa de reforzamiento al Ade”.
Autoridades hacendarias confirmaron que se anunciaré el progra-
ma de refuerzo de Apoyo Inmediato a Deudores, cuyo costo final
podria absorber alrededor del 7% del PIB, se busca beneficiar a los
adeudos hipotecarios en proceso o ya restructurados en Udis;
también preve una “quita” del 30% sobre los intereses capitalizados
e indexar las unidades de inversion a los salarios. El Financiero

Jueves 16

“Rechaza El Barzén proyecto oficial de recuperacién”. El movi-
miento El Barzén rechaz6 el plan gubernamental de restructuracion
de deuda hipotecaria, debido a que sélo se aplicard a quienes estdn
yaen el esquema del Ade. o sea, s6lo 34% del total de deudores en
este sector. El Financiero

Sdbado 18

“Desciende el PIB 1%". La SHCP informé que el piB descendi6 1%
en el primer trimestre del afio respecto a igual periodo de 1995, lo
que significé un mejor resultado comparado con la previsién oficial
de una cafda del 3 por ciento. Reforma

Cronologia: 15 de mayo al 31 de julio de 1996

Jacqueline Ochoa
Jeronimo Jacobo

Domingo 19

“*Dos millones de empleos perdidos desde 19947, Datos de la
Secretaria del Trabajo y el IMSS revelan que en los primeros 17
meses de la actual administracién de gobierno, la economia nacio-
nal perdi6 dos millones 240 mil puestos de trabajo, que representan
el 80% de las plazas que se habfan creado entre 1988 y 1994,
Reforma

Martes 21

“Destina el gobierno 23 mil 432 millones de pesos a pagar
los intereses de la deuda piblica”. De acuerdo con el Informe
de Finanzas Piblicas entregado por el Ejecutivo a la Cdmara
de Diputados, el gobierno federal destin6 23 mil 432 mdp
durante el primer trimestre del afio para pagar los intereses
de la deuda piblica interna y externa, mientras que para la
inversion directa de capital utiliz6 nueve mil 825 mdp. El
Financiero

Miércoles 22

*“Cae desempleo a 5.9% en abril”. E1INEGI sefialé que el desempleo
abierto en México se ubicd en abril en 5.9% como proporcién de
la PEA con lo cual se suman tres meses consecutivos con tendencia
a la baja. Reforma
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do financiero mexicano a obtener los mayores rendimientos
que aqui se ofrecen), el gobierno de Ernesto Zedillo incre-
menta atin mas las tasas de interés que paga a esos capitales,
ademds de utilizar parte de las reservas internacionales
para cubrir esa demanda especulativa, buscando desacti-
varla y evitar que el tipo de cambio del peso contra el
délar se incremente abrupta y significativamente.

Esta politica resulta ineficaz a la postre, pero sus
costos son elevados. Cada vez que surgen presiones
especulativas contra el peso, parte de las divisas obte-
nidas trabajosamente por el pais se destinan a calmar a
los especuladores, lo que constituye una aberracion;
ademds de que las tasas de interés que se les pagan se
elevan repentinamente a niveles exagerados, presionando al
alza las tasas de interés que el sistema bancario cobra a los
productores nacionales, lo que a su vez encarece los costos
de produccidn y frena las nuevas inversiones, generando
incertidumbre y profundizando todavia mas los ya de por
si graves problemas de recesion y desempleo.

Una vez que la especulacién cambiaria ha sido atenua-
da (que no eliminada), la menor presién permite al go-
bierno reducir la tasa de interés. Pero sélo temporalmente,
pues ante un nuevo brote especulativo, dentro de la l6gica
del programa econdmico escogido, el gobierno se ve
obligado a incrementar nuevamente la tasa de interés.

En el Cuadro 2 se muestra la evolucion de una tasa de
interés representativa, la que paga el gobierno federal a
los tenedores de Certificados de la Tesoreria (Cetes) con

Cuadro 2
Evolucion de la tasa de interés anual
de Cetes a 28 dias
Aiio/Mes Tasa (%)
Diciembre 94 14
, Abril 95 82
| Septiembre 95 32
Noviembre 95 60
Enero 96 36
Marzo 96 42
Mayo 96 26
Julio 96 | 32

Fuenre: Banamex, Examen de la situacidn econdémica de México, agosto de
1996.

vencimiento a 28 dias, durante el periodo diciembre de
1994 a julio de 1996. Puede observarse que en tan sélo
en cinco meses (diciembre 94-abril 95) la tasa de interés
crecio casi cinco veces, al pasar de 14% a 82 por ciento.
En una segunda etapa (abril-septiembre de 1995) tiende
a caer (pasa de 82% a 32%), para repuntar nuevamente
entre septiembre y noviembre de ese afio (pasa de 32%
a 60%), y recaer a 36% en enero de 1996, elevarse
nuevamente a 42% en marzo, disminuir a 26% en mayo
y repuntar a 32% en julio de 1996. Obsérvese, asimismo,
que independientemente de esos vaivenes, durante 20
meses el nivel de la tasa de interés ha estado muy por

Lunes 27

“Aumenta 43.5% la canasta bdsica”. El Area de Investigacion de
la UOM destaca que el costo de la canasta basica de mayo de 1995
al mismo mes de este afio aument6 43.5%, lo que refleja el efecto
de la politica de control inflacionario sobre la poblacién y el
salario. Reforma

Jueves 30

“Dejard sequia pérdidas de unos 8 mil millones". Francisco Labastida
Ochoa informé que la sequia provocard pérdidas en el sector agrope-
cuario por 8 mil millones de pesos, de los cuales 50% (4 millones de
pesos) corresponden al sector pecuario del norte del pafs, y es por
pérdida en peso vivo y caida en la produccion de becerros. Reforma

Junio

Sdabado 1

“Vive el pais su peor crisis desde 1932". El economista José Luis
Calva comenta que a 14 anos de haberse instrumentado el modelo
neoliberal, la economia mexicana se caracteriza por una alta vul-
nerabilidad financiera, crecimiento vertical del desempleo, una
fuerte concentracién del ingreso y una enorme caida del poder
adquisitivo. EI Financiero

Miércoles 5

“Costoso rescate de bancos”. De acuerdo con datos de la cNBv, el
monto de la cartera crediticia comprada por el gobierno federal a
doce bancos privados ascendi6 a 102 mil 389 millones de pesos, de los

cuales el 50% corresponden a la cartera vencida; para las autorida-
des resulta diffcil calcular en este momento el tamafio del “boquete”™
de la crisis bancaria. El Financiero

Viernes 7

“México no necesita el resto del paquete de rescate: Valenzue-
la”. Alejandro Valenzuela, vocero de la SHCP, expuso que el
gobierno mexicano no utilizard este afio los 14 mil millones de
délares que atin restan de los paquetes de ayuda crediticia del
gobierno de Estados Unidos y del EMI, pero solicitard que se
mantengan abiertas las lineas de empréstitos para enfrentar
cualquier eventualidad o corrida financiera interna o por efectos
del exterior. Reforma

Lunes 10

“Crece deuda délares 43 mil millones”. La SHCP informé que
durante 1995 la deuda piblica mexicana crecié 275 mil 810.7
millones de pesos, cantidad equivalente a unos 42 mil 894 millones
de dolares de acuerdo con la cotizacién promedio de 1995. Reforma

Miércoles 19

*“La tasa de desempleo, de 5.4% en mayo: INEGI”. Funcionarios del
INEGI y la SHCP adelantaron que de enero a mayo de este afio, la tasa
de desempleo respecto de la poblacién econGmicamente activa
paso de 6.4 a 5.4 por ciento. El Financiero

“Adelanta México pago de la deuda”. México realizard un pago
anticipado de 4 mil 700 millones de délares de su deuda contraida
con el Tesoro de Estados Unidos como parte del paquete de rescate
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encima del que tenfa a principios del sexenio (14%), con
los efectos nocivos sobre la actividad econdmica, ya
comentados.

Si bien es cierto que la inflacién ha sido menor en
los dltimos meses, nada garantiza que no retorne a los
altos niveles registrados en el primer semestre de 1995,
sobre todo si se considera la relacién directa que existe
entre la tasa de interés y la inflacién. Un aumento en la
tasa de interés provoca mayor inflacién, pues incre-
menta los costos financieros de las empresas producti-
vas, incrementos que son trasferidos a los precios de
venta.

Asimismo, una mayor inflacién en México res-
pecto a sus principales socios comerciales aumenta
las expectativas devaluatorias, sobre todo cuando se
amplia significativamente el diferencial inflacionario.
En el periodo enero-julio de 1996 la inflacién acumu-
lada en México (16.9%) resulta casi nueve veces supe-
rior a la acumulada en Estados Unidos en el mismo
periodo (1.8 por ciento). En la medida en que se amplia
el diferencial inflacionario con el exterior, tiende a
sobrevaluarse el peso; proceso que al acumularse alien-
ta las expectativas devaluatorias, lo que obliga al go-
bierno a incrementar atin m4s la tasa de interés interna
para evitar la fuga de capitales. Y ello a su vez empuja
a un mayor incremento de los costos financieros de las
empresas, lo que a su vez se traduce en incrementos
adicionales en los precios de venta.

Cuadro 3

Meéxico: PIB del segundo trimestre, 1994-1996
(Valor en millones de nuevos pesos de 1980)

Concepto 1994 1995 1996

| ValordelpiB | 6,008 ' 5.376 5,763

Indice de cre- 100.0 89.5 95.9
cimiento .

Fuente: Elaboraciénes propias con base en informaci6n del Inegi.

Como se observa, por voluntad propia, debido al tipo
de politica econémica escogida, el gobierno de Ernesto
Zedillo estd atrapado en un circulo perverso acumulativo,
en el que los incrementos de la tasa de interés y de los

precios se retroalimentan mutuamente.

Adicionalmente, como se menciond mds arriba, ade-
mas de las variables econ6micas antes sefialadas, existen
factores de naturaleza politico-social que influyen de
manera determinante en los repuntes de la incertidumbre
y la desconfianza, que periédicamente provocan la espe-
culacién cambiaria y la salida de capitales. Por tal motivo,
tales factores son considerados como las verdaderas cau-
sas de ese problema.

El gobierno deberia crear las condiciones necesarias
para restablecer la confianza de la sociedad en su capaci-
dad de gobierno y en las instituciones nacionales. En vez
de incrementar las tasas de interés para atacar los sinto-

financiero negociado en 1995, con lo que reduciré el saldo vigente
de su débito de 10 mil 500 millones a 5 mil 800 millones.

Sabado 29

Reforma
Jueves 20

“El modelo econ6émico, el de menor costo social: EZPL”. Asegurd
que la estrategia econémica seguida ha sido la correcta, ello no debe
dar motivo para dar pie a triunfalismos, sino un aliciente para
perseverar en el esfuerzo. El Financiero

Domingo 23

“Mortandad de empresas y desempleo, mayor costo de la
crisis”. Los maximos lideres empresariales del pais sostuvie-
ron que el verdadero costo de la crisis no sélo fueron los 70
mil millones de délares que mencioné el presidente Zedillo
en su reciente visita a Canad4, sino el cierre definitivo de 15
mil empresas, la pérdida de méds de un millén 500 mil em-
pleos, la cafda del 60% de las ventas y el desplome del poder
adquisitivo. El Financiero

Jueves 27

“Cambios minimos al modelo econémico: Guillermo Ortiz”. Men-
ciond que el “Didlogo Nacional” a que llamé el Presidente de la
Reptiblica se abocard sélo a mejorar renglones como la desregula-
cidn, creacién de empleos, crecimiento econémico y modificacién
de los ritmos de apertura en la participacién del Estado en las
necesidades sociales, y no implicard la variacién del modelo eco-
nomico, porque éste no es sujeto de discusién. El Financiero

*“La Apre atin resiste cuatro meses mds, segtin la cipula empresa-
rial”. Héctor Larios manifesté que la Apre todavia resiste cuando
menos cuatro meses mds, por lo cual en este momento no debe
pensarse en una renovacion...por ello llamé a no crear falsas
expectativas que puedan desequilibrar los mercados financiero y
cambiario, si se envian seiiales equivocadas de precipitacion e
inestabilidad. E! Financiero

Domingo 30

*En la pobreza 85% de los mexicanos™. Segiin estudios de la Cepal,
la caida en picada del poder de compra y las extremas limitaciones
para obtener un empleo remunerado han colocado en el nivel de
subsistencia a 50% de la poblacién en el pafs, cuyo consumo
minimo de calorias estd muy por debajo de las normas interna-
cionales. Son 45 millones 560 mil mexicanos cuyo ingreso econé-
mico diario no les alcanza para adquirir los alimentos suficientes
para su adecuado desarrollo fisico y mental. EI Financiero

Julio

Lunes 1

“Podria alcanzar 60% del piB la deuda del gobierno”. Un
andlisis elaborado por David Malpass y Davis Chon de Bear
Sterns & Co., advierte que la politica de subsidios, control

de precios y apoyo fiscal a los bancos para evitar su quebran-
to se traducird en mayor deuda gubernamental, la que podria
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mas del problema (repunte periédico de la especulacién
cambiaria), el gobierno de Ernesto Zedillo deberia atacar
de raiz los factores que la originan. Y lo que tenemos es
exactamente lo contrario.

Independientemente de la necesidad urgente de modi-
ficar radicalmente la politica econdmica aplicada hasta
ahora, en la que los incrementos de tasa de interés y de
precios se retroalimentan mutuamente, no habra certi-
dumbre, ni consolidacién ni crecimiento econémico
mientras no se resuelvan los graves problemas de la
agenda nacional que no han sido resueltos (verdade-
ro transito a la democracia, en todos los Ordenes, y
no s6lo remedos en algunos campos como el electo-
ral; combate real mds que retérico a la impunidad,
iniciando con los denunciados y documentados ca-
sos sobre actos de corrupcién, masacres, asesinatos
relevantes, entre otros).

:Retornamos a la senda del crecimiento?

Cualquier economista sabe que un indicador no hace
verano; que su capacidad explicativa no es total ni defi-
nitiva para marcar una tendencia en el rumbo de la eco-
nomia, por lo que resulta necesario recurrir a indicadores
adicionales para confirmar, matizar o rectificar lo que
sugiere el primero.

Ello no obstante, con base en el andlisis parcial de
un solo indicador de la actividad econdmica (el Producto

Cuadro 4
México: evolucién del PIB por habitante
(Valor en millones de nuevos pesos en 1980)

i ; Indice de
Aiio/Trimestre Valor SrectmiEnto
IV 1994 69.0 | 100.0
1995
| 62.3 90.3
I 59.8 86.7
11| 56.7 82.1
v 63.2 91.5
1996
‘ I 60.5 87.6
| I 62.8 91.1

Fuente: Elaboraciones propias con base en informacién del INEGL.

Interno Bruto), el gobierno de Ernesto Zedillo ha lanzado
las campanas al vuelo, anunciando que después de regis-
trar tasas de crecimiento negativas durante el primer
tramo de su administracion, jpor fin! ha iniciado la etapa
de crecimiento, pues en el segundo trimestre de 1996 el
PIB creci6 en 7.2% respecto al mismo periodo del afio
anterior.

Existen, sin embargo, otros indicadores que matizan
o contradicen abiertamente la interpretacion oficial.

alcanzar 60% del piB “nivel elevado pero manejable”. El
Financiero

“Precisala IP su apoyo al modelo™. El sector privado apoya el actual
modelo econdmico pero exije ajustes al programa disefiado para
implementarlo... pide que promuevan un aterrizaje mas acelerado
de los beneficios y que contraresten “los embates de grupos de
poder que se resisten al cambio alin dentro del mismo partido
oficial”. Reforma

“Trabajan mds para comprar bdsicos”. El Centro de Andlisis
Multidisciplinario de la FE de la UNAM destaca en un andlisis que
durante el periodo en que han estado vigentes los pactos econ6-
micos, de diciembre de 1987 a la fecha el tiempo de trabajo que
requiere un obrero para adquirir la canasta basica aumenté 167%
resalta que las horas que requiere laborar una familia para comprar
los 35 articulos que integran la canasta bdsica obrera indispensa-
ble, pasaron de 8.6 en 1987 a casi 24 en la primera mitad de 1996.
El Financiero

Martes 2

“Viable, la justicia social: EZ". El presidente Ernesto Ze-
dillo asegurd que no existe contradiccion alguna entre una
economia de mercado y una buena politica social y redis-
tributiva ...agregé que “para que sea viable la justicia
social que genere empleos suficientes, duraderos y sala-
rios crecientes se requiere una base material que sélo
puede ser procurada con una auténtica economia de mer-
cado. El Financiero

Miércoles 3

“Décadas de politica econémica equivocada”. Carlos Abascal
Carranza, presidente de la Coparmex, aseverd que la actual
crisis y las otras que se han presentado de manera recurrente en
el pais son fruto de décadas de una politica econémica equivo-
cada y, en todo caso, de que el expresidente Carlos Salinas no
hizo las reformas estructurales completas para poder crear un
sistema de economia de mercado realmente en la dimensién del
hombre. El Financiero

Jueves 4

“Apoyard Hacienda a deudores fiscales”. Guillermo Ortiz, secreta-
rio de Hacienda, anuncié ayer el Programa Unico de Apoyo a los
Deudores del Fisco Federal que beneficiard a un millén 600 mil
contribuyentes, y tendrd un costo para el Gobierno de 2 mil millones
de pesos. Reforma

Domingo 7

“Desplome de 86% en la balanza agricola”. Segin informacion del
Banco de México, al primer cuatrimestre del afio se habian erogado 368
mil 518 millones de délares para importar maiz, esto es, 420% mds que
lo desembolsado en el mismo periodo del afio anterior. El Financiero

Martes 9

“Cae la Bolsa 2.29%; sube délar a $7.66”. El mercado Finan-
ciero Nacional acumuld su cuarta sesién consecutiva con
nerviosismo e incertidumbre al caer 2.29% el indice de Pre-
cios y Cotizaciones de la Bolsa Mexicana de Valores, aumen-
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La evolucion del PIB, otra interpretacién

En el Cuadro 3 se presenta el importe del PIB corres-
pondiente al segundo trimestre de los aios 1994, 1995
y 1996, en millones de nuevos pesos de 1980. En
sentido estricto, afirmar que durante el segundo trimes-
tre del 1996 hay crecimiento o caida del PIB, depende
de cudl sea el punto de comparacién: si bien es cierto
—como afirma el gobierno— que la cifra de 1996 (5 mil
763 millones) es superior en 7.2% a la de 1995 (5 mil
376 millones), también es cierto que resulta inferior en
4.1% cuando se le compara con la de 1994 (6 mil 008
millones).

Como se observa, la afirmacion del gobierno no es tan
contundente como pareciera a primera vista. Por lo de-
més, ;cudl de los dos anos (1995 6 1994) es el mejor
punto de referencia para evaluar la evolucién de la eco-
nomia durante el segundo trimestre de 1996? En opinién
de muchos, la cifra de 1995 no es un punto de compara-
cién adecuado, ya que en ese periodo se registré la peor
caida de la actividad econémica en la historia reciente del
pais, y al comparar contra una cifra tan baja (atipica), se
da la apariencia de que existe crecimiento cuando en
realidad no lo hay. Por eso resulta mas adecuado compa-
rar la cifra de 1996 con la de 1994, (ltimo afio del sexenio
anterior, cuyo comportamiento puede considerarse como
normal.

Cuadro 5
Meéxico: produccion, consumo y
exportacion de petréleo
(miles de barriles diarios)
ot Primer semestre Diferencia
1995 1996 | Volumen | Porcentaje
Produccién 2,675 2,852 177 7
Consumo 1,396 | 1,308 (88) -6
Exportacciones 1,279 | 1,544 265 21

Fuente: Elaboraciones propias con base en informacion de Pemex, Resultados
de Operacion del Primer Semestre de 1996.

El PIB por habitante, a la baja

El PIB por habitante es otro indicador de la actividad
econémica, cuyo comportamiento apunta en sentido con-
trario a la supuesta recuperacion econémica pregonada
por el gobierno. El Cuadro 4 muestra que en lo que va del
régimen de Ernesto Zedillo, incluido el segundo trimestre
de 1996, el PIB por habitante siempre ha sido inferior al
registrado en el cuarto trimestre de 1994, y muestra un
comportamiento irregular o ciclico, por lo que no puede
hablarse siquiera de que existe una tendencia, mucho
menos al crecimiento.

tar el délar estadunidense a 7.66 pesos y elevarse las tasas de Cetes
en el mercado secundario al 35 por ciento. Reforma

“La pobreza en México, similar a la de naciones africanas: FIDA".
El presidente del FIDA, afirmé que el nivel de pobreza en México
es similar al de algunos paises africanos o como los que se observan
en las favelas rurales de Brasil. La Jornada

Viernes 12

*“Hay pendientes que impiden la recuperacién, dice la 1p”. El sector
patronal reconocié que la economia cayé nuevamente en un “ba-
che”, que se refleja en el alza a las tasas de interés; el ajuste al tipo
de cambio; un comportamiento errdtico de la BMV y dudas en
algunos inversionistas. El Financiero

*25 millones en el subempleo”. Segiin informes del 1Mss indican
que la poblacién sin empleo fijo suma 24.89 millones, sélo 9.37
millones integran la PEA. La Jornada

Domingo 14

“Estrepitosa caida del ahorro interno”. De acuerdo con indicadores
del Banco de México, mientras que en el pasado, el ahorro finan-
ciero de México llegd a representar 30% del PIB, desde la macro-
devaluacion de 1994, ese rubro apenas equivale a 10 puntos por-
centuales del PIB. Lo anterior significa que la calidad de la
captacion financiera es deprimente y que los recursos alojados en
la banca, mediante cuentas de cheques, de ahorro, depésitos a plazo
fijo y pagarés entre otros instrumentos, apenas han alcanzado para
compensar la inflacién. El Financiero

“Lejana la recuperacién del ingreso real: CEESP”. El CEESP reconoce
que en los préximos afios México recuperard los niveles de
crecimiento econémico registrados antes de 1993; sin embargo,
el ingreso real promedio de la poblacién seguird siendo inferior
al reportado a principios de esta década, debido a la severidad
de la recesion de 1995, El Financiero

Miércoles 17

“Focos rojos en el sistema bancario”. Representantes del Banco de
Meéxico y de la SHCP indicaron que el fuerte rebote en las tasas de
interés primarias resultantes de la decisién del Banco de México
(Banxico) v la SHCP, de mantener “controlado el ritmo de desliza-
miento de tipo de cambio™ ha prendido el foco rojo en el sistema
bancario. El Financiero

“Aumentard en 60 mil mdp la cartera vencida al aplicarse el
UsGAAP”, El Grupo Financiero Serfin indicé que una vez que se
modifique la contabilidad de los bancos al esquema de USGAAP, se
espera que para 1997 la cartera vencida aumente otros 60 mil
millones de pesos sobre el nivel actual, lo que representard 6.6 por
ciento de la cartera total estimada al cierre de 1996. El Financiero

Jueves 18

“Introduce la Embajada de EU el tipo de cambio consular”. Sin
pertenecer a la Comision de Cambios del pais —integrada por el
Banco de México y la Secretaria de Hacienda—, la embajada de
Estados Unidos en México introdujo una nueva paridad peso-doldr
denominada “tipo de cambio consular”. La nueva modalidad cam-
biaria —que no ha sido validada siquiera en el Diario Oficial de la
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Cuadro 6
México: evolucion del desempleo abierto durante el
Gobierno de Ernesto Zedillo
(diciembre 94-julio 96)
| Desempleo abierto*
Ano/Mes Tasa general Indice de
% crecimiento
Noviembre-94 39 100
diciembre [ 3.2 82
Enero-95 4.5 115
febrero 53 136
marzo | 5.7 146
abril | 6.3 162
mayo 6.6 169
Junio | 6.6 169
julio | 7.3 187
agosto | 7.6 195
septiembre | 7.3 187
octubre | 6.7 172
| noviembre | 5.8 149
diciembre | 5.5 141
| Enero-96 6.4 164
febrero 6.3 162
| marzo 6.0 154
| abril 5.9 151
| mayo 54 138
Junio 5.6 144
julio 58 149

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del meGi, Avance de
Informacidn Econdmica. Empleo, varios niimeros,
* Se refiere a la tasa de desempleo abierto en dreas urbanas.

Durante los tres primeros trimestres de 1995 el PIB por
habitante cay6 sisteméticamente respecto al nivel alcan-
zado durante el cuarto trimestre de 1994 (el valor del
[ndice de Crecimiento pasé de 100.0 2 90.3,86.7 y 82.1,
respectivamente. Para el cuarto trimestre de 1995 repun-
ta momentidneamente (a 91.5) para volver a caer en el
primer trimestre de 1996 (a 87.6), y repuntar
nuevamente en el segundo trimestre de 1996 (a
91.1).

Lo anterior evidencia que durante el sexenio de Ernes-
to Zedillo el comportamiento de la actividad econémica
ha sido errdtico y que el valor del PIB alcanzado en el
segundo trimestre de 1996 no prueba que se estd retoman-
do la senda del crecimiento. En cuanto al valor del PIB
por habitante, el Cuadro 4 muestra que el nivel alcanzado
en el cuarto trimestre de 1995 es incluso superior al
registrado en el segundo trimestre de 1996, y en aquel
entonces el gobierno no hablé de “clara recuperacién” del
crecimiento, como lo hace ahora.

Cae el consumo interno de petréleo

Otro indicador del ritmo de la actividad econémica es el
consumo de energéticos, particularmente de petréleo en
el caso de México. Dicho indicador muestra que, al
contrario de lo que afirma el gobierno, durante 1996 la
actividad econdmica se ha contraido. En el Cuadro 5 se
observa que durante el primer semestre de 1996 el con-

Federacidn— equivale a ocho pesos por délar y resulta, segin la
embajada, de “redondear el total de la conversién de délares en
pesos a la fraceién superior de 50 centavos de la moneda nacional™.
El Financiero

*“Urgen medidas similares a la de una economia de guerra: Copar-
mex". Carlos Abascal Carranza, presidente de la Coparmex, con-
sider6 que la profundidad de la crisis demanda acciones con sentido
de urgencia, parecidas més a las de una economia de guerra que a
las de una en bonanza. El Financiero

Viernes 19

“Bajardn intereses: Banxico”. Francisco Gil Diaz, subgober-
nador del Banco de México, pronosticé una reduccién consi-
derable en las tasas de interés internas a niveles mds cercanos
al comportamiento de la inflacién y que sean més soportables
para la economia...sin embargo, aclar6, todo dependera del
comportamiento de los mercados internacionales. El Finan-
clero

Sdabado 20

“Pagan los mds pobres el costo del ajuste econémico: Copar-
mex”. La Coparmex reconoce que los costos del ajuste es-
tructural han recafdo en los que menos tienen...declaré que
México ha perdido muchos anos en consolidar la estabiliza-
cion econdmica, en completar un modelo de economia de
mercado con sentido social e integrador de los millones de
mexicanos que viven en condiciones de extrema pobreza. El
Financiero

Domingo 21

“Perdidas 2 millones 240 mil plazas laborales en 6 meses”. Datos
de organizaciones obreras y consultorias laborales revelan que tan
s6lo de diciembre de 1994 (en que estalld la crisis econémica) a
junio pasado, el incremento de la PEA pasé de 36 millones 200
mil personas a 38 millones 410 mil, frente a una pérdida de 2
millones 240 mil plazas laborales. El Financiero

Martes 23

“El prepago de deuda, a revision”. Guillermo Ortiz, secretario de
Hacienda, adelanté que la préxima semana México decidird si amplia
el prepago al Departamento del Tesoro estadunidense. El Financiero

Miércoles 24

“Intocable, la disciplina monetaria y fiscal: Ezp”. El jefe del
Ejecutivo ratificé que su gobierno continuard con la aplicacién
de una estricta disciplina fiscal y monetaria, en virtud de que
ésta es la esencia para consolidar la recuperacién econémica e
iniciar un periodo de crecimiento sostenido en todas las activi-
dades de la produccién. El Financiero

“Inicié la reactivacién macroeconémica de México™. El embajador
estadunidense en México, James Jones, se sumo a las declaraciones
vertidas por el Departamento de Estado de su pafs, que salié en
defensa del presidente Ernesto Zedillo, luego del editorial de The
New York Times, donde se criticé la politica econémica y social de
Meéxico. El Financiero

Fuente: El Financiero, La Jornada y Reforma.
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sumo interno de petroleo se redujo en 88 mil barriles
diarios en relacién al mismo periodo del afio anterior
(pas6 de mil 396 a mil 308 miles de barriles diarios), lo
que representa una caida del 6 por ciento.

En sentido contrario, como la produccién se incrementd
en 7% a pesar de que cayo el consumo interno, el volumen
exportado se increment6 en 21%, al pasar de mil 279 a mil
544 miles de barriles diarios en el mismo periodo. Esto
evidencia, de paso, que las reservas petroleras de México,
que se explotan en forma acelerada e irracional, se utilizan
no en funcion de nuestras necesidades y conveniencia eco-
némica, sino para satisfacer los requerimientos energéticos
de los Estados Unidos (pais altamente dependiente del
petrleo importado, que ya absorbe el 80% de nuestras
exportaciones) y para apuntalar el sistema financiero inter-
nacional, al destinar los ingresos por exportaciones petrole-
ras al pago de la deuda externa.

El desempleo, de nuevo al alza

La afirmacidn oficial de que ya nos encontramos en
la senda del crecimiento tampoco se sostiene en las
cifras sobre el desempleo divulgadas por el propio
gobierno.

f-Cotidiano 79, octubre, 1996 v—

Durante los primeros 20 meses del régimen de Ernesto
Zedillo el desempleo, medido por la tasa de desempleo
abierto en dreas urbanas, se ha incrementado y ha mos-
trado un comportamiento ciclico. En el cuadro 6 se ob-
serva que entre noviembre de 1994 y agosto de 1995 el
desempleo crece casi al doble (pasade 3.9 a 7.6); decrece
entre agosto y diciembre de 1995 (pasade 7.6 a5.5), crece
en enero de 1996 (6.4), decrece entre enero y mayo (pasa
de 6.4 a 5.4), para repuntar nuevamente a 5.8 en julio de
1996.

Cinco cambios en el comportamiento del desempleo
en tan sélo 20 meses no marca, precisamente, una ten-
dencia, mucho menos ala baja, pues independientemente
de esos altibajos, en julio de 1996 el desempleo sigue
siendo superior en 49% al que existia al final del sexenio
de Carlos Salinas, como se muesta en la columna 2 del
Cuadro 6.

Como Ernesto Zedillo no puede entregar a la nacion
resultados positivos en materia de crecimiento simple-
mente porque éste no existe, juega a vender expectati-
vas optimistas. Olvida que, en condiciones mas favo-
rables, un vendedor de ilusiones mas habil que él
(Carlos Salinas) fue derrotado finalmente por los he-
chos.
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Una identidad en movimiento:
los mixtecos en California

Karen Frid

El presente articulo abordard el tema de la conservacion y evolucion de la identidad de
los mixtecos emigrantes en el estado de California (Estados Unidos). El objetivo, es
mostrar los posibles cambios y continuidades que la comunidad mixteca sufre en su nuevo
miliue; lejos de su tierra original; con cambios sociales, culturales y politicos, a veces

inesperados.

La identidad es un asunto complejo que incluye distin-
tos aspectos de la vida de cualquier ser humano. Para
definir lo que ésta significa, seria necesario profundizar
en distintos temas que quedan incluidos imperativamente
en la identidad tales como: la cultura, la etnicidad, cos-
tumbres, la organizacion social tradicional, la religion, la
organizacién familiar, la educacién y el tequio. Pero
debido a su complejidad y al propésito de este trabajo, es
imposible abarcarlos por completo; pero, se mencionard
lo suficiente para llegar a su entendimiento e importancia
con respecto a su influencia en la identidad de los mixte-
cos. La etnicidad no es un factor que se da ontologica-
mente como algo natural de la vida, pero si como una
construccion social formada a partir de la interconexion
de las condiciones materiales, la historia, la estructura de
la economia politica y de la practica social; es decir, no
hay nada automatico sobre la etnicidad. Por otra parte al
hablar de cultura, se comienza de una concepcidén amplia
del término. Esta es entendida como el conjunto de activida-
des y productos materiales y espirituales que distinguen a una
sociedad determinada de otra. Abarca todo cuanto ha recibido
el hombre en herencia social y todo cuanto ha innovado, sed
de la vida material, en la social o en la espiritual. La cultura
es la caracteristica del hombre como ser social.

Distintos trabajos se han escrito sobre el tema de
emigracién y organizacién de los mixtecos en el noroeste
de México y en los Estados Unidos; pero son pocos los
temas que se han ocupado del complicado tema de evo-
lucion y transformacion de la identidad de los mixtecos,
en su migracion hacia los Estados Unidos.

Durante el primer siglo de la conquista espanola, tanto
la economia como la sociedad mixteca fue transforma-
da enormemente debido a la introduccién de la tecno-
logia industrial agropecuaria espafola, la exigencia
para la conversién al catolicismo y la imposicién de las
formas culturales y sociales espafiolas. La mayoria de
la sociedad que antiguamente se encontraba dispersa,
fue forzada a concentrarse en asentamientos planeados
por los espafioles, para facilitar su conversioén y gobier-
no; pero fundamentaron para la extraccion de riqueza.
A cada comunidad le fue dada una semiautonomia, y
se le prohibié interactuar con otras comunidades para
evitar que la union entre éstas fuera a crear resistencia
contra el dominio espafiol. Con el tiempo las comuni-
dades se separaron creando mundos distintos tanto cul-
tural como socialmente, donde “nuevas” tradiciones se
desarrollaron a partir de la practica de un sincretismo
local y la imposicién de la cultura espafiola. Algunas
de las supervivencias genuinas de los tiempos anterio-
res a la colonia son las lenguas indigenas que evolucio-
naron junto con la cultura. Estos rasgos culturales abar-
caron algunos otros con autenticidad aparente, creando
asi identidades locales.

Nuevas formas tradicionales continuaron desarro-
llindose como respuesta a la opresién, maneras que se
desviaban y separaban en las distintas comunidades y de
las nuevas comunidades mestizas. Esta perpetuacion de
identidad local ha facilitado y justificado la imposicién
de barreras frente a los intrusos, situacién que a lo largo
de la historia ha variado el surgimiento de una resistencia
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pasiva a las fuerzas de dominio externo y ha propiciado
que en la mixteca los aldeanos se identifiquen con su
pueblo en particular, y que en raras ocasiones se iden-
tifiquen como mixtecos, y casi nunca como indios.

Respecto a las relaciones sociales o estructuras, el
matrimonio, que en la antigiledad era asunto de la
eleccion de los padres, ha cambiado. Por otro lado el
control que ejercen los padres sobre los hijos es muy
fuerte. El interés por mantener a la poblacién con
estrechas relaciones de parentesco, responde a la nece-
sidad de mantener la cohesion social del grupo, de
obligar a las nuevas generaciones a continuar dentro de
la comunidad. Al incorporarlos se intenta comprome-
terlos, sujetdndolos a la comunidad, al obligarlos a
regresar de manera periddica, si es que han dejado el
pueblo. Estos deberes se van consolidando a través de
varios mecanismos ideoldgicos.! Los jovenes poco a
poco han aumentado su poder participativo y han as-
cendido en la escala jerdrquica de autoridad. Sobre los
sistemas de cargos tenemos que: la organizacion basa-
da en el linaje parte del reconocimiento de los ancianos
de la comunidad como sucesores de autoridad y como
poseedores de la sabiduria heredada de sus ancestros.
Los adultos conservan su posicién de consejeros para
guardar sus tradiciones y guiar a los jévenes en sus
decisiones para trabajar fuera del pueblo. Cuando estos
se ausentan fuera de municipio, la comunidad extiende
su control al proporcionarles las condiciones de segu-
ridad en el lugar de recepcion: una residencia familiar,
asi como el ininterrumpido contacto con ellos.

La organizacion sociopolitica indigena, se establece en
la asimilacién de la estructura politica propiamente dicha:
funciones de control, seguridad, distribucion del trabajo
comun y los cargos religiosos. La practica religiosa,
presenta un sincretismo de rituales cristianos con algunas
otras expresiones de su antigua religion mixteca.

Los indigenas mixtecos mantienen poco roce con el
exterior.” Sus relaciones se fundamentan en los lazos
familiares, las amistades tienen otros mecanismos de
solidificacion, establecidas a través de las alianzas o
matrimonios entre los miembros de otras rancherfas, o a
través del compadrazgo o parentesco social. En muchas
ocasiones los camioneros son los intermediarios o “en-
ganchadores™ de la poblacién para realizar trabajos fuera
de la regi6n. Entre las mujeres del pueblo no existe la
costumbre de visitarse en los hogares. Por lo que el
mercado que representa el nicleo de su intercambio per-
sonal y econémico, es también su medio de comunica-
cion.?

Las fiestas de los mixtecos estdn relacionadas con el
calendario religioso o con momentos clave en el ciclo de
su vida tales como bautismos, bodas y funerales. Las
fiestas relacionadas con el ciclo de cultivo son de orden
familiar, excepto el de la bendicion de las semillas, que
se hace en las iglesias el dia de la Candelaria, el de la
peticién de lluvias.

Por lo general, el calendario festivo de cada pueblo
tiene como centro la fecha en que se celebra al Santo
Patrén del lugar, pero también ocurre que, en algunos
casos, este Santo Patron haya sido relegado y se celebre
con mayor pompa y entusiasmo a otras representaciones.
Hay una serie de fechas religiosas que son objeto de
celebracién en casi todos los pueblos de la region; entre
ellas destacan: afio nuevo, la Candelaria, el carnaval,
Semana Santa, la santa cruz, todos los santos, muertos,
las posadas y navidad. La fiesta de todos los santos y
muertos son muy concurridas porque exige la presencia
de los familiares ausentes en su pueblo de origen para
honrar, debidamente a los antepasados muertos tanto en
la casa como en el pantedn.

Por dltimo mencionaré el tequio, el cual es un elemento
bésico de cohesién social y politica, de identificacion
cultural.

El tequio es la aportacion de cierto nimero de jornadas
de trabajo de cada ciudadano mayor de 16 afios para la
realizacion de obras de beneficio social. Es la cuota anual
indispensable para ser practicamente considerado miem-
bro activo de la comunidad, es pricticamente el tinico
recurso de los pueblos para mejorar poco a poco las
condiciones bdsicas de vida. El tequio es dar a la comu-
nidad para recibir de ella. Es la costumbre que ha estable-
cido la forma en que los ciudadanos y su familia disfruten
de la infraestructura y servicios de su pueblo, por minima
0 escasos que sean.

Migracion

La primera emigracion de los mixtecos comenzé con la
llegada de los espafioles, debido al miedo a la muerte, el
grupo étnico abandond sus dreas tradicionales de desarro-
llo y se remont6 a los lugares mds inaccesibles y estériles
de la sierra. Desde entonces los mixtecos tuvieron que
emigrar para sobrevivir; comenzaron a trabajar como
migrantes antes de 1900. Primero se dirigieron al estado
de Veracruz para el corte de cana de azicar. Cincuenta
afios después, a principios de la “revolucién verde”, co-
menzaron a emigrar hacia el noroeste de las costas de
pacifico de México. El cultivo vegetales para exportacion
comenzd en Sinaloa, en los afios setenta. Este cultivo de
vegetales para exportacion se extendié de Sinaloa, Baja
California, y la gran demanda de trabajo llevé a muchos
mixtecos, —aproximadamente 90 mil- a las plantaciones
de vegetales en esta regién. Otros mixtecos comenzaron
el proceso de migracion “circular” entre México (DF) y
la Mixteca en los afios sesenta.

Esta etnia por su tradicién migratoria, ha sido califica-
da por algunos como una cultura migrante. Se sefiala que
la presencia de los mixtecos en los Estados Unidos se
registra desde el inicio del “Programa Bracero”, aunque,
su importancia cuantitativa en los dltimos afos, parece
relacionarse con cierta consolidacion de la ruta migratoria
en el noroeste de México, en especial en el “Valle de San
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Quintin” en Tijuana, facilitando el cruce a los Estados
Unidos.

Estos migrantes han internacionalizado su fuerza de
trabajo debido a su proletarizacién en manos del gran
capital, con eso han rebasado la frontera desarrollando
paralelamente modernas formas de organizacion para
defender sus intereses. Se calcula que el 80% de los
ingresos de la mixteca dependen de lo que envian o llevan
de regreso los emigrantes. Otro grupo, lo constituyen los
migrantes estacionarios, llamados asi por permanecer en
sus lugares de origen, de donde parten y a donde regresan,
cerrando asi el circuito de la transhumancia que los ha
arrojado a extrema dificultad para la sobrevivencia en sus
lugares de origen. Y por ultimo, estan los que se fueron
definitivamente y regresan en situaciones excepcionales
como la festividad del Santo Patrono, todos los santos, o
cuando ocasionalmente tienen que volver debido a cargos
que les fueron asignados en la comunidad de origen.

Se ha enfatizado en la movilidad de estos migrantes
como un rasgo asociado a los mercados de trabajo, pero
al parecer existe paralelamente a estos movimientos una
relacion sobre la movilidad que se asocia con el vinculo
de origen, como son las visitas familiares, la asistencia a
las fiestas religiosas o a trabajar la tierra en los pueblos
de procedencia. Todo esto tiene una relacién intrinseca
con la preservacion de vinculo con el lugar de origen y
por lo tanto con la preservacion de la identidad a sus
raices.

Al parecer, los movimientos de los migrantes no sélo
siguen los tiempos y los patrones temporales de los cen-
tros de trabajo, sino también poseen patrones asociados a
las necesidades de reproduccion social y cultural, engen-
drando movimientos hacia los lugares de origen o hacia
otros lugares donde se asocian niicleos parentales.

Lo que hasta ahora se ha observado como movilidad
migratoria no solo incluye movimientos laborales, sino
movimientos, que persiguen contactos sociales asociados
a patrones de comportamiento étnico: complejas trayec-
torias de los circuitos migratorios. De esta manera la
movilidad geografica estd vinculada con las necesidades
de reproduccién social del mismo grupo y con las carac-
teristicas de los mercados de trabajo. Ahora bien, estas
necesidades de reproduccién social son menesteres de
tipo normativo que definen la identidad étnica de los
mixtecos.

Esta movilidad territorial obedece a una logica priori-
tariamente cultural. En estos desplazamientos parece ser
que el origen esta representado con el pueblo de proce-
dencia y todo lo que existe en él como: la tierra, la familia,
el Santo Patrono, los lazos parentales y comunales que se
extienden fuera de la comunidad. La importancia de
mantener estos lazos puede explicar los movimientos o
contactos sociales que se mantiene con otros migrantes
fuera del pueblo mixteco.

Las visitas familiares, el trabajo de la tierra y la asis-
tencia a las festividades religiosas, poseen temporalida-
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des diferentes que dependen de las condiciones climaticas
que afecten el preparado de la tierra y el Santo Patrono
que rige al pueblo; asi como la extension de las redes de
parentesco y el ciclo vital de cada familia.

El vinculo con el lugar de origen, ya sea como afioranza
o como rechazo, ha sido valorado como un elemento
central en la fuerza de la identidad étnica de migrantes en
diversas partes del mundo. El lugar de origen no sélo
entrafia un lugar geogrifico, un paisaje, sino sobre todo
el espacio donde vive el grupo sociocultural de referencia,
donde las personas aprenden a ser quienes son, en donde
construyeron una imagen de si mismas y donde estan
todos los referentes ante quienes su existencia tiene sen-
tido. Regresar a la region de origen en alguna época de la
vida, es regresar a las raices de la identidad, es fortalecer
la razén de pertenencia a un grupo y lugar especifico en
el que el hombre se siente en “casa”.*

La posibilidad de los emigrados de lograr un mayor
asentamiento en los lugares de destino, con los consecuentes
compromisos con las sociedades receptoras, no ha detenido
la movilidad de los mixtecos, solo ha cambiado la calidad
de esa movilidad, y la l6gica con la que se organiza.

Una vez que un migrante mixteco logra resolver su
estancia en los nuevos lugares de asentamiento, en térmi-
nos de poseer una casa propia, trabajo y escuela para los
hijos, la distancia con el lugar de origen es mds evidente
y la posibilidad del retorno es mds lejana. En tal situacién
algunos estudios han mostrado la necesidad de los mi-
grantes en esta transicion por fortalecer los lazos de
identificacion.

En sus organizaciones laborales, los migrantes indige-
nas estdn construyendo una conciencia étnica que rebase
la identidad comunal cefida a los pueblos de origen.

La migracion y desplazamiento laboral de este grupo
étnico, tiene dos caracteristicas: a) es un fendmeno de
cardcter masivo, por la cantidad de personas y niimeros
de salidas y regresos que efectian; y b) el traslado entre
puntos geograficamente tan distantes no constituye una
eleccion, representa mds bien, una necesidad. La crecien-
te emigracion de mixtecos, a miles de kilémetros de su
tierra, refleja la pobreza en que viven en sus lugares de
origen, agravada por los costos econdmicos y sociales de
la emigracion que deben cubrir el trabajador, su familia
y su comunidad.

Al migrar, los individuos pierden los referentes fisicos
y ‘sociales, palpables de su identidad. El conjunto de
valores, hechos sociales y patrones culturales que los
diferencian de los otros y que les permite la relacién con
los iguales, deja de tener sentido. Son otras las condicio-
nes a las que se enfrentan y en consecuencia, su identidad
es distinta; ésta tiene lugar en un nuevo campo social en
el que se integran varios actores y hechos sociales, como
los siguientes:

a) forman un conjunto social que se refiere a ser traba-
jadores marginados e inmigrados.

b) relaciones con instancias ajenas a su culturales
como la migra, la nueva iglesia y las organizaciones
gubernamentales.

¢) Un sentimiento y relacién con lo internacional. La
conciencia de la nacionalidad comienza a tener
sentido y significado.

d) Una relacion mds fuerte con lo que han dejado
atrds: su regién y lugar de origen, su identidad
genérica.

La identidad tiene una restructuracion, en el nuevo
muliue en que se da la relacion de los cuatro hechos
anteriores. Es un campo social nuevo en el que se dan
expectativas, demandas, presiones, ofertas de bienes,
producciones y organizaciones nuevas. La relaciones
son cada vez mds complejas, nacionales e interna-
cionales ya que conforme participan en este nuevo
campo de vida, les imponen y ellos imponen reglas
nuevas y en este proceso los individuos (tanto perso-
nalmente como en grupo) emergen Como NUEVOs suje-
tos sociales.

Parte de las nuevas reglas que los indios emigrados
imponen implica un propio reconocimiento étnico, y el
uso de su calidad étnica como ventaja comparativa en la
interaccién social en el nuevo hdbitat, en el lugar que
emigraron, pero siempre en relacion a su lugar de origen.
Quieren manifestarse y ser reconocidos como indios y
demandan derechos desde esas posiciones. En este senti-
do empiezan a tener un proyecto propio.

Este sentimiento de “indios™ como parte integral de su
identidad, cobra importancia una vez que, debido a la
emigracion, pasan por un proceso largo de evolucion, en
€l, su identidad pasa de ser local; es decir sentirse del
pueblo, e identificarse con los de la misma comunidad, a
relacionarse y formar lazos fuertes con los demads inte-
grantes de la mixteca. Al estar fuera de su region descu-
bren que la gente de su lugar de origen, que no necesaria-
mente tiene que ser del pueblo originario, sino de la
mixteca como una regién mas amplia, les brinda una serie
de hechos histéricos y sociales que los une de una manera
especial. Los hace conscientes de ser mixtecos con una
identidad mas similar entre ellos que con lo que compar-
ten con otros emigrados de distintas regiones o paises.
Mads adelante esa identidad se vuelve mas general y
compartido por una poblacion mas amplia, en la que se
incluye a los indigenas como un grupo que disfruta o a
veces sufre de los mismos elementos. Son un grupo muy
marginado, que se queda una vez mds, en la base de la
pirdmide social.

Los emigrados, pues, necesitan la relacion con sus
lugares de origen (region, etnia), pero esto se transforma
con esa relacién. Hay pues una nueva identidad étnica
para los migrantes que refuerza y moderniza la de su
localidad. En este proceso, la migracion y la etnicidad se
presentan juntas y conforme una avanza se manifestard
mads clara la otra.
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Los tiempos y formas de emigrar varfan con cada
individuo, dependiendo de la cantidad de familia que dejo6
en su tierra, la cantidad de dinero que poseen para hacer
el viaje, o a veces por la responsabilidad que sienten para
cumplir con la comunidad. “Hay gente que emigra por un
afio o dos, otros van sélo por cinco o seis meses. Hay
compaiieros con mucho arraigo campesino que van a
California y regresan a levantar su cosecha. Son distintas
formas de emigracién, pero por lo regular la gente regresa
a las fiestas patronales de sus pueblos. También regresa-
mos a ver a la familia, a enterarnos de los problemas de
la comunidad y de nuestros comités™.’

Al no ser un hecho natural de la vida, la etnicidad, es
reproducida debido a la interaccion de condiciones mate-
riales, la estructura de la economia politica, la practica
social y la historia. Identidad es la manera en que el
hombre se define asi mismo, y a su vez es definido por el
otro, que estd en oposicion a €l. Esto puede ser un modo
de defender el status quo, o la manera de organizar una
protesta social. La organizacién social de un grupo con
intereses y vision del mundo en comiin, es otro factor
importante para su unidad como grupo. Sus instituciones
y relaciones sociales le dan al grupo su consistencia. Entre
mds participacion tenga un miembro de un grupo étnico
en la organizacion social del mismo, el factor de depen-
dencia e identidad hacia su etnicidad crece.

El sentido naciente de la etnicidad mixtecaque ha surgido
en la zona fronteriza de los Estados Unidos y México, se ha
creado por condiciones estructurales histéricas impersona-
les. La etnicidad ha surgido en el norte como una nueva
imagen de comunidad que provee de una definicion al
mixteco. El uso de la lengua, es ahora algo que convierte a
los mixtecos en un grupo tnico del cual estdn orgullosos y
su historia, aunque sean pocos los que la conozcan a fondo
se ha vuelto otro elemento importante.

Creacion de organizaciones

La experiencia de ser extranjeros indigenas en California,
movilizé a los mixtecos a organizarse de una manera que
corresponde a las condiciones socialmente diversas, y a la
fragmentacién de la identidad que experimentan como mi-
grantes indigenas que se mueven por distintos dgmbitos
sociales a lo largo de dos naciones. Las nuevas necesidades
como individuos y mds adelante como grupo étnico en la
didspora, los ha obligado a unirse y formar organizaciones
laborales, de proteccion, de derechos humanos y de preser-
vacion de suidentidad. Estas organizaciones van porencima
de las organizaciones gubernamentales. Se ha despertado
una conciencia étnica en estas nuevas circunstancias en las
que se sufre represion y explotacion.

Las organizaciones mixtecas del lado californiano de
la zona fronteriza, buscan abarcar una amplia gama de
problematicas a las que se enfrentan sus miembros, muchos
de los cuales también fundamentan algunos aspectos de su
identidad social en tres contextos: comunidades rurales,
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agricultura industrial y colonias urbanas. De estos tres del
lado mexicano, una comunidad-hogar oaxaquenia es la
base principal para cada una de las asociaciones mixtecas
mas importantes en California. Estas son: San Miguel
Tlacontepec (Comité Civico Popular Mixteco— CCPM);
San Juan Mixtepec (Asociacion Civica Benito Judrez—
ACBJ-); San Miguel Cuevas (Organizacién del Pueblo
Explotado y Oprimido OPE-): y Tequistepec (Unidad
Oaxaquefia —UA—). Lo distintivo de las asociaciones en
California es que han fusionado los agravios y los
objetivos politicos de los contextos del lado mexicano
con aquellos que han surgido a partir de sus experien-
cias en California.

En tanto que los objetivos politicos de los tres tipos de
organizaciones que hay del lado mexicano son relativa-
mente especificas a sus contextos sociales (campesinos,
proletario rural, y pobre urbano); los objetivos del lado
americano en California son mucho mds extensos, yaque,
los mixtecos en California cargan con todos los proble-
mas que existen en los tres contextos, mds, el de ser
extranjeros ilegales.

FOTO: ROBERTO CORDOVA LEYVA.
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Las actividades que incluyen las organizaciones mix-
tecas del lado de California son:

1) mejorar las condiciones de vida de los migrantes, a
través del establecimiento de albergues y de asocia-
ciones de crédito para migrantes.

2) Mejorar las condiciones de trabajo de los trabajado-
res agricolas mixtecos; en la actualidad, varias aso-
ciaciones estdn probando la cooperacién con los
productores para vender su fuerza de trabajo direc-
tamente y asi evitar la explotacién por parte de los
contratistas intermediarios.

3) Defensa legal; su subproyecto ya provee de tra-
ductores para casos en la corte que involucre a
acusados mixtecos. Otro proyecto incorpora la
denuncia de abusos por parte del Servicio de
Inmigracién y Naturalizacion de los Estados Uni-
dos.

4) Salud y educacion; la preocupacién principal en
este aspecto, son las relaciones con las escuelas a
las que asisten los nifios mixtecos y la educacién
para adultos.

5) La promocion de la cultura e identidad mixtecas.

Una condicién importante para la promocién la
identidad cultural mixteca, es el violento racismo
que los mixtecos enfrentan en California y en Ore-
gon.

Esta conciencia intensificada de si mismos no solo
como mexicanos, sino como mixtecos, fundamenta, los
actos de autodefensa con base en su identidad. La forma-
cién de las organizaciones mixtecas, el proceso de forma-
ci6én de una identidad mixteca naciente se vuelve un
proyecto consciente, intencional, que busca una forma de
expresion social.

El propésito de las organizaciones es tan universal
como el rango de la etnicidad. Y éste se alcanza, debido
al efecto amalgamador de las reivindicaciones combina-
das de los otros tres tipos de organizaciones —los campe-
sinos, los obreros agricolas de los colonos urbanos y de
los migrantes transnacionales— que se unen en las asocia-
ciones de California bajo un rubro general de los derechos
humanos mixtecos. Esta defensa aut6ctona popular de los
derechos humanos se predica, necesariamente, con un
sentido de etnicidad coexistente, ya que la etnicidad es la
base de la definicion de la comunidad cuyos derechos
humanos se defienden.

El establecimiento de estas organizaciones en los Es-
tados Unidos les da cierta libertad para maniobrar, y
acceso a recursos fuera del dominio de la Nacién-Estado
mexicano. La forma que adoptan los libera de la capaci-
dad del Estado para constituirlos en formas socio-politi-
cas que sirvan tanto de medios de control como de divi-
sién social.

Al considerar a la etnicidad mixteca como un fené-
meno transnacional, se hace no sélo en un sentido

espacial, sinotambién histérico. Setratade unaidentidad
que lucha por escapar del poder domesticador del gobier-
no; es decir del poder de dos Naciones para constituirse
fuera y mas alld de sus proyectos nacionalistas.

A continuacién se presentan algunos comentarios
acerca de la importancia y las distintas organizaciones
que forman los mixtecos.

Entrevista con Arturo Pimentel Salas®

... los mixtecos, en donde estemos nos organizamos para
ayudar econémicamente a construir clinicas, escuelas,
caminos, etcétera...

Tenemos formas muy propias para elegir a nuestra gen-
te. Respetamos lo que la gente dice y no estamos acos-
tumbrados al régimen de partido. La que toma las deci-
siones es la Asamblea Popular, bajo la supervision del
“Consejo de Ancianos...”

Los mixtecos van a Estados Unidos con la idea de
regresar. El trabajador conserva una fuerte relacion
con su tierra. A veces aunque no sea propietario de
una buena parcela, tiene relaciones con su gente y sus
formas de vida. La sociedad gringa tendrd mucho de
lo que sea, pero la mayoria de los migrantes se sienten
ajenos. Hay soledad. Por eso quieren regresar a sus
lugares, en donde a pesar de que a veces no tengan
que comer, se sienten realizados. Podemos rescatar lo
que nos dio origen: la tierra, la comunidad, y la forma
de vivir...

El uso del video... los comparfieros vienen a las comu-
nidades de Oaxaca y graban fiestas y otros eventos;
entrevistan a los presidentes municipales para que
expliquen sus planteamientos sobre los pueblos, entre-
vistan a las autoridades de los Consejos de Ancianos
—los llamados Principales—, y ese material se exhibe a
los trabajadores en Estados Unidos..., y es como se
enteran de la problemdtica de los pueblos de la Mix-
teca. Estas reuniones son aprovechadas para realizar
labores de apoyo al Comité.

Entrevista con Filemén Lépez:’

Es importante reunirse como mixtecos indigenas, por-
que tenemos problemas particulares. Aunque otros
grupos étnicos tienen los mismos, unirse como mixte-
cos seria mejor, por la razén de que la mixteca sigue
siendo una region olvidada por el gobierno estatal y
federal...

Como mixtecos tendriamos presencia o fuerza para
defender nuestros recursos naturales aqui, en la
region mixteca, incluso estando alld, en Etados Uni-
dos.
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Hace dos afios fue fundado el que se llamé primero
Comité Civico Popular Tlacotepense... Ahora se llama,
para generalizar un poco, Comité Civico Popular Mix-
teco, que ya se refiere a todos los mixtecos. En el mismo
afio surge la Organizacién de Pueblo Explotado y Opri-
mido, el OPEO... La mayor parte son de San Miguel
Cuevas.

Entrevista con Rufino Dominguez:®

Otra manera de ayudar, es que la gente de la comunidad
manda peticiones al Frente y estos lo llevan al gobierno
federal o estatal; y asi se les escucha.

Se practica la costumbre entre nosotros. Se hace tra-
bajo colectivo, el tequio, se mandan fondos, nos uni-
mos para ayudar a gente que tiene un accidente, o
muere y los podamos apoyar o mandar a enterrar a
Oaxaca.

Entrevista con Francisco Lopez Barcenas:®

El drea de las mujeres, es una opcién para la mujer
mixteca de superacion. Se le alienta a participar. Aunque
es un poco dificil, pues no a todas las dejan sus maridos;
pero, si existe cada vez mas participacion. Aparte la
sitwacion de la mujer cambia acd, pues sale a trabajar a
la pizca y ya no se queda solo en la casa, como en
Oaxaca.

Identidad

La identidad de cualquier fenémeno es el resultado de un
proceso histérico cambiante y dindmico que esta sujeto a
un gran conocimiento de la realidad social, ésta, com-
puesta por la sintesis de un conjunto de elementos com-
plejos, socialmente asimilados, caracterizados por he-
chos histéricos, idiomadticos y culturales con una base
territorial. Estos rasgos y patrones culturales que forman
parte de la identidad, cambian continuamente pero un
conjunto de ellos, a la manera de ethos cultural, son sus
constantes histéricos. La identidad se refuerza mediante
la presencia del otro, pues, esto trae la dialéctica entre la
autoidentificacién de uno mismo y lo que hacen los
demds.

La complejidad étnica de los grupos mixtecos (debido
a las diferencias lingiiisticas y culturales que existen a lo
largo de todo su territorio) hace que ailn entre pequenas
comunidades vecinas se presenten actitudes de autodeter-
minacién o inclusive de conflicto por la bisqueda de
autoridad o prestigio. A pesar de las diferencias entre las
comunidades, se observa la voluntad de conservar la
unidad mixteca tanto en la misma regién como entre los
emigrados a la ciudad de México.

El uso de la lengua en sus organizaciones y vida
diaria, y con ello el reconocimiento y toma de concien-

ciade lo ajeno, reafirma la identidad étnica y lingiistica
de los mixtecos. Los mixtecos desde la época de la
colonia, tenian ese sentido de identidad y unidad como
reino. De lo que es “nuestro” y lo que es fuera de “noso-
tros”. Esta clara distincion existia en todos los niveles.
Desde una lengua Nudzahui a diferencia de la Castellana.
Hasta la existencia de objetos netamente fiudzahuil a
comparcion de los castellanos. Con esto se quiere decir
que hay una importancia relevante, en distinguir los ob-
jetos de origen regional con los provenientes de afuera,
los que se llamaba por el nombre del pais de origen del
objeto. Puede ser que el termino fiudzahui que se utilizaba
con frecuencia en el periodo colonial (temprano y tardio),
sobre todo entre 1670-1720, se utilizaba para crear una
mayor conciencia étnica, y el fortalecimiento de la iden-
tidad.

Es importante seflalar que el término fudzahui es
utilizado hasta el momento por los mixtecos, para indicar
que una persona es o no mixteca, es como se llaman asf
mismos.

Por lo tanto esta conciencia de lo nuestro y lo ajeno
que se utilizaba con anterioridad prevalece en las comu-
nidades hoy en dia.

Exite en los mixtecos un sentido mas amplio de
identificacion entre su grupo. La identidad del pueblo
mixteco ha sufrido varios cambios con el tiempo. El
reino mixteco desaparecid y con ello ese sentido de
pertenencia a una estructura social que incluia toda la
region; ésta, pasé a ser menos relevante en la cosmovi-
sion de los mixtecos. Con la llegada de los espafioles,
comenzd un aislamiento y separacion de cada comuni-
dad, por lo que, se formé una identidad mds local o
comunitaria, aqui cada comunidad comenzé a tener sus
propios santos, la lengua sufrié variaciones en su pro-
nunciacién y su evolucién. Con la emigracion los mix-
tecos vuelven a transformar su identidad; ésta adquiere
un sentido més general de region. Pues los mixtecos se
encuentran fuera de su hébitat, y comienzan a interac-
tuar de nuevo con otros mixtecos que no sélo compar-
ten su estado de emigrados y pobreza, pero, entienden
que comparten valores culturales e intereses sociales y
politicos muy similares; la lengua aunque presenta
variaciones sigue siendo el mixteco. Algunas fiestas
difieren en cuanto al santo que se celebra, pero muchas
coinciden con el ciclo de la cosecha. Las formas comu-
nitarias que se aprendieron en la regién viajan con ellos
a donde vayan, el sentimiento de arraigo a la tierra que
no se le considera como un valor material y canjeable,
sino como un elemento que define el espacio del ser.
El agua, la lluvia, los cambios de estacién tienen un
valor sagrado, es la relacién que el hombre goza con la
tierra, es el regalo de los dioses que representaban cada
elemento, existe una relacion y significacion obvia en
la cosmovision que es, parte indispensable de su iden-
tidad. Estos valores de arraigo a la regién son parte
integral de la identidad mixteca.
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Sobre la relacion tan cercana del mixteco con la
tierra, se puede decir que, la tenencia y explotacion
de la tierra marco, en forma definitiva la organizacién y
la estructura social. Los lazos de dependencia que trabajé
el pueblo con el cultivo de la tierra, determinaron las
principales formas de actividad humana y divisién de
trabajo. Desde los inicios de la vida sedentaria, las mayo-
res y mejores energias del hombre se dedicaron a la tierra.
El ciclo agricola de las plantas se fundid con el calendario
y el ritmo de vida de los hombres.

Este amalgamamiento del cosmos en la vida de los
indigenas, persite hasta el dia de hoy en los mixtecos y su
relacion con su origen. En algunas fiestas la gente va a la
iglesia para bendecir a las semillas. “El sentimiento de
pertenencia a la tierra es muy fuerte, la gente es capaz de
matar por una “piedrota”, no importa que la tierra ya no
sea fértil”.1”

...Aprovechamos los viajes de los compafieros para
mover nuestros documentos oficiales. Porque noso-
tros somos una fuerza que aporta mucho dinero a la
mixteca, y eso nos vale cierta presencia en las co-
munidades. Lo que no hacemos es el tequio, porque
estamos lejos, pero cumplimos con nuestra parte.
Cuando nos toca desempeiiar algiin cargo que nos
da el pueblo tenemos que regresarnos. O cuando hay
problemas... tuvimos que regresar a sacar la bron-
ca...

Alld preferimos el uso de la lengua mixteca y el espariol,
dependiendo del grado de bilingiiismo de la gente. Pero
entre nosotros preferimos el mixteco..."!

La identidad de los mixtecos no desaparece, sino que
sufre cambios y reacomodos en su nuevo lugar de origen.
El fuerte sentimiento de unidad hacia sus miembros y su
region hace imposible que un proceso tan largo, como es
el de la formacién de la identidad desaparezca, mas bien,
se acopla a las nuevas condiciones.

Las organizaciones tradicionales de las comunidades,
toman una forma distinta en las nuevas comunidades fue-
ra de la Mixteca, debido a que: no emigra la comunidad
por completo y la gente que emigra, algunos los hacen
por periodos largos, otros por algunos meses y otros se
asientan en el nuevo lugar. Otro de los elementos que
cambia considerablemente es la posicion de los jovenes,
pues ellos son los que generalmente se acoplan mas ficil
y mejor, por lo que estdn mds al tanto de las nuevas reglas
y formas, por lo que los mayores estin obligados a
consultarlos para distintos aspectos. Claro que en las
distintas comunidades los consejos de ancianos (si es que
llegan a formar), siguen teniendo importancia en las
decisiones.

Un factor que influye en la participacién de los mixte-
cos en las organizaciones politicas, laborales y culturales
en California y en la mixteca es la importancia que la

buena fama publica tiene en su formacion. La participa-
cién en las actividades de la comunidad fortalecen el
sentimiento de pertenencia y compromiso a la comuni-
dad.

Otra forma de preservar la identidad religiosa y
social, es el constante ir y venir hacia la mixteca debido
a las distintas celebraciones de gran importancia. Como
ano nuevo, todos los santos, la fiesta del Santo Patrono
del pueblo. Si por algtin motivo los mixtecos no regre-
san, si celebran las fiestas donde estén adaptando la
tradicién con las nuevas condiciones de vida, uniéndo-
se a veces por comunidades para celebrar la fiesta del
Santo Patrén del pueblo. A veces cuando coincide el
final de la pizca, los mixtecos regresan a su pueblo para
celebrar, —como es el caso de los miembros de la
comunidad de San Miguel Cuevas—, que el 29 de sep-
tiembre se acaba la pizca de frutas la gente regresa a
pasar la fiesta de Santo Patron.

El tequio es otro elemento bdsico que no se pierde
debido a su importancia para los miembros de la comu-
nidad. Este es un elemento de cohesion y de pertenencia
a la comunidad. Si es que el emigrado no regresa, manda
dinero para cumplir con su responsabilidad. En dado caso
que el emigrado tenga que cumplir con un cargo y no
puede regresar, es responsable de que alguien mds cumpla
por él, y le ayuda con dinero.

La relacién que existe en la movilidad que se asocia
con el vinculo de origen como las visitas familiares o
la asistencia a fiestas religiosas, el lugar donde se
emigra debido a la existencia de miembros familiares
que puedan ayudar de alguna manera al emigrante
también definen la identidad étnica de los mixtecos.
Los lazos parentales son de gran importancia, estos le
dan forma a la emigracién.

En general, se considera que la recreacion del vin-
culo de origen, a través de cualquier prictica social,
trae como consecuencia el fortalecimiento de la identi-
dad.

En sus organizaciones fuera de la mixteca, los mi-
grantes estdn construyendo una conciencia étnica. Los
mixtecos adquieren una conciencia de nacionalidad, y
de lo internacional, de la importancia e influencia que
pueden tener ellos en sus comunidades de origen. No
solo con el dinero que se manda constantemente, pero
con la fuerza que ahora tienen por medio de sus orga-
nizaciones. Estas pueden dirigirse a los gobiernos fe-
derales o estatales para hacer sus demandas. Tienen la
capacidad de comenzar proyectos productivos en la
Mixteca. Esta conciencia intensificada de si mismos
como mixtecos y mexicanos, fundamenta los actos de
autodefensa con base en su identidad. Este proceso
de formacion de organizaciones mixtecas es el proceso de
formacién de una identidad mixteca reciente, es una
forma de expresién social.

Aunque al estar fuera de la mixteca el emigrante pierde
algunos de los elementos materiales que le recuerdan su
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identidad como la tierra o la regién, en su didspora el
mixteco posee nuevos medios de reforzamiento y sentido
de su identidad como sus organizaciones y contacto con
su grupo.

Emigrados que comparten su misma situacién, no solo
de mixteco sino de emigrante.

Otro cambio importante en la identidad de los emigra-
dos, es en los niveles de conciencia. Antes de salir de su
comunidad se cuenta con arragio local; una vez fuera de
la region a partir del contacto con otros mixtecos y demds
emigrados, se van identificando las similitudes que se
tienen entre los mixtecos y la identidad local se amplia a
una regional de mixteca como un simbolo de unién.
Recientemente con los cambios en las organizaciones se
puede apreciar claramente la transformacién de la iden-
tidad, ya que, organizaciones que eran exclusivamente
comunitarias, se renombraron como mixtecas y mas ade-
lante en un sentido mds amplio se cobra con la incorpo-
racién de otras etnias mexicanas en las organizaciones,
nombrédndolas asi organizaciones indigenas binacionales,
pues se encargan de las comunidades dentro y fuera del
territorio nacional. Es importante mencionar que esta
identidad local prevalece en la celebracién de fiestas
patronales dependiendo de la comunidad. Cada pueblo
mantiene conceptos de unidad con distintos grados, ya
que existen pueblos que celebran mis fiestas y tienen mds
reuniones que otros.

Por tanto, después de la informacién presentada,
podria decirse que: la identidad de los mixtecos ha
cambiado, cada vez que alglin integrante de una comu-
nidad sale y regresa trae con sigo cambios, sociales y
politicos, es consciente de un mundo y de una tecnolo-
gia que no tenfa contacto en su lugar de origen, el flujo
de dinero que llega a las comunidades provoca avances
y nuevos intereses. Por otro lado los migrantes que
regresan con dinero adquieren una posicién distinta en
sus comunidades.

Los mixtecos que no regresan, no son inmunes a las
nuevas condiciones de vida. Algunos se integran al
mundo nuevo de la educacién, otros adquieren nue-
vos conocimientos a partir de su trabajo y la gente
con la que se relacionan. Los nuevos participantes
de las organizaciones mixtecas adquieren importan-
cia en ambas comunidades la americana y la mexi-
cana mixteca.

Aunque en el camino de la emigracién los mixtecos
han tenido que aprender lenguas extrafias, perdido for-
mas de vestir y peinarse, sustituido bebidas tradiciona-

les por cervezas enlatadas y refrescos, a diferencia de

anteriores grupos étnicos los mixtecos no parecen estar
asimildndose del todo a la sociedad norteamericana,
sino, que aprenden de ésta lo que les puede beneficiar
para mantenerse como grupo y ayudar a su comunidad
en la mixteca.

Notas

! Este control de padres a hijos en la mixteca, cambia conside-
rablemente, pues a veces los hijos emigran solos y no hay manera que los
padres tengan influencia sobre ellos a tan larga distancia. También, fuera
de su regidn los mixtecos se relacionan con gente independiente a su
comunidad y muchas de la veces pertenecen a otras etnias o inclusive a
distintos pafses. De acuerdo a una entrevista realizada en diciembre de
1995, a Francisco Barcenas, mixteco, el se casaria “con una mujer que me
ame por lo que soy, no tiene que ser necesariamente mixteca”.

% Estos son los mixtecos que no han salido de su pueblo, pues al
comenzar el trayecto de la emigracién comienzan a interactuar con distintos
individuos que comparten su situacion de emigrados y con ello los lazos
de relacién comienzan a formarse.

3 Esta segregacion de las mujeres cambia fuera de la mixteca, ya que
en California, las mujeres salen a la pizca con los hombres y tienen ms
oportunidad de relacionarse.

4 Estas emigraciones o visitas al lugar de origen por parte de los
mixtecos; se pueden comparar con las visitas de los musulmanes a la Meca,
0 a Jerusalén, dependiendo de la época del afio. También, con la necesidad
y el fuerte lazo que sienten los judios con la “Tierra Prometida”. Los judios
en general sienten una doble identidad de pertenencia con Israel y su lugar
de residencia. Estas visitas por parte de los distintos grupos a sus respecti-
vos lugares de “origen”, son necesarias para fortalecer los lazos con los
miembros de sus comunidades y el refrescar la historia que los une.

3 Extracto de una entrevista con Arturo Pimentel Salas, actual coordi-
nador del Frente Indigena Binacional. La entrevista es parte de una reco-
pilacién por Francisco Lépez Bércenas, mixteco.

6 Originaro de San Miguel Tlacotepec, Juxtlahuaca, Oaxaca, Es funda-
dor y ex Secretario General del comité civico Popular Mixteco en Califor-
nia y Mexico, organizacién gue aglutina buena parte de los mixtecos
establecidos en los Estados Unidos, Sinaloa y Baja California. Actualmente
es ¢l presidente del Frente Indigena Binacional, que anteriormente era el
Frente Mixteco Binacional. Esta entrevista con el titulo de “Estaciones de
un Largo Retorno™ fue publicada en México Indigena y es parte de la
recopilacién de Francisco Lopez Bércenas. mixteco.

7 Filemon, es el dirigente de la Asociacién Civica Benito Judrez. Es
originario de Rio Timbre, municipio de San Juan Mixtepec, Oaxaca. La
Asociaci6n Civica Benito Judrez es una de las organizaciones de indigenas
mixtecos ms importantes del oeste estadunidense. Esta ha luchado por la
defensa de los mixtecos como trabajadores agricolas, y ha influido también
de manera importante en el proceso de democratizacién del municipio de
Juan Mixtepec. La entrevista fue publicada en México Indigena, 1990, y la
fuente es la compilacién de Francisco Lépez Bércenas, mixteco.

8 Rufino, es el vicecoordinador del Frente Indigena Oaxaqueiio Bina-
cional, antes Frente Mixteco Binacional. La informacidn proviene de una
entrevista realizada via telefénica en enero de 1996.

9 Entrevista realizada en diciembre de 1995, en el Instituto Nacional
Indigenista.

19 Originalmente los mixtecos se llamaban asi mismos y hasta la fecha
como: los Tay Nudzabi o la gente del lugar de la lluvia, frente a Mixtecatl
que es la palabra que se les dio en nidhuat] designdndolos gente del “lugar
de las nubes”.

"1 Esto es una extraccién de una entrevista via telef6nica a Rufino
Dominguez, vicecoordinador de “Frente Indigena Binacional”, enero de
1996.
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Comercio bilateral
México-Estados Unidos y logros
del TLC: “la guerra del tomate”

Yolanda C. Massieu”

Recientemente, las tradicionales exportaciones de tomate de México a los Estados Unidos se
han visto obstaculizadas por demandas de los tomateros estadunidenses para limitar la
entrada a su pais de esta hortaliza, alegando que se perjudican sus intereses. Dada la
importancia del tomate dentro de las agroexportaciones mexicanas, —ya que es de los primeros
productos que ameritan formar un panel de controversias dentro del Tratado de Libre
Comercio (TLC)—, resulta necesaria la reflexion sobre el problema, como un ejemplo que nos
habla del futuro de las relaciones comerciales bilaterales, ya con el Tratado en vigor.

Condiciones de produccion: ventajas y desventajas
del tomate mexicano

La horticultura representa mds riesgos para la comer-
cializacion que los granos bdsicos, pero la utilidad
esperada es mucho mayor. En México, el 3.5% de la
superficie cultivable estd dedicada al cultivo de hortaliza,
y dentro de ésta, el tomate tiene un lugar preponderante:
el 22.6 por ciento. La actividad hortofruticola nacional
genera 1 millén 220 mil empleos, de los cuales 970 mil
son directos (almdcigos, preparacién de terrenos, siem-
bra, aplicacién de agroquimicos, recoleccion, seleccion y
empaque) y 250 mil son indirectos (distribucién, trans-
portacion, semillas, material de empaque, agroquimicos
y comercializacién).! Es decir, el 20% de la PEA en el drea
agricola (6 millones 100 mil personas) corresponde a
actividades hortofruticolas.

La produccién de tomate es ciclica, es decir, en el
periodo comprendido de invierno a primavera se obtiene
el 75% de la produccién anual y en el de verano a otofio
el 25% restante. El tomate es un negocio de alta rentabi-
lidad y sumamente especulativo, es necesario combinar

* Profesor(a)-Investigador(a) del Depto. de Sociologia, uam-Azcapotzalco.

Cuadro 1
Superficie cosechada, volumen y valor de
exportaciones mexicanas de tomate fresco a
Estados Unidos

i Superficie Volumen Valor (miles de

Afo cosechada (ton) esos)
(Ha) P

1987 | 28995 802,293 282'886,753
1988 | 31,401 883,003 475'975,437
1989 39,420 | 1'054,339 | 533'258,321
1990 81545 | 1'885.277 | 1.471'594.686
1991 78,710 1'860.350 1,807°367,920
1992 77,539 1'696,639 =

Fuente: El secior agroalimentario, INEGI, 1994,

altos rendimientos con una “buena racha™ en los precios
de la temporada.

La demanda de semillas e insumos como herbicidas e
insecticidas estd cubierta por la indusiria privada, en su
mayoria extranjera. La superficie cosechada, el volumen
y el valor de la produccién en el periodo 1987-1993 se
expone en el Cuadro 1. Es evidente la tendencia creciente
en el valor, pese a que hay descensos leves en la superficie
cosechada y el volumen entre 1990 y 1992.
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Los costos de produccién también han seguido una ten-
dencia creciente. La proporcion en el costo total de los
insumos es del 26.76% y la de la mano de obra es de 18.59
por ciento.? En cuanto al costo en mano de obra, México tiene
una ventaja comparativa considerable, pues los jornales fluc-
tdan entre 3 a 4.5 délares por dia, mientras que en Estados
Unidos van de 5 a 6 ddlares la hora. Considerando que el
tomate requiere gran cantidad de mano de obra, la diferencia
es considerable.

En promedio en 1989 €l costo de produccion de una
caja de tomate de 12 kg fue de 5.5 délares aproximada-
mente? y en 1992 de 6.5 délares.?

En México son diez los principales estados producto-
res, los cuales se exponen en el Cuadro 2 en orden
decreciente:

Cuadro 2
Producto de tomate
porcentaje de la
Estado produccidn nacional de

tomate
Sinaloa 54.92
Baja California 9.01
San Luis Potosi 6.66
Nayarit 4.46
Jalisco 3.97
Morelos 3.77 |
Michoacéin 2.32
Sonora 2.31
Guanajuato 1.59
Veracruz 1.47 .

Fuente: El sector alimentario en México, INEGI, 1990,

Los rendimientos mds altos (entre 32 y 22 ton/ha) se
obtienen en Baja California, Sinaloa, Jalisco y San Luis
Potosi; debido a que son estados donde las condiciones
climéticas son ideales para el cultivo ya que en ellos se
localiza un empresariado agricola con fuerte capacidad
econémica, por lo que puede utilizar tecnologia mds
avanzada.’

Los rendimientos del tomate mexicano se han incre-
mentado en los ltimos 22 afios en 25%, la misma cifra
para Estados Unidos es del 71 por ciento. México ocupa
el segundo lugar en exportacion de tomate, después de
Holanda (uno de sus mas fuertes competidores en el
mercado de Estados Unidos) y antes de Espana, Bélgica,
Jordania y Estados Unidos. En este pais la produccién se
concentra en Florida y California. En México, en Sonora,
Sinaloa y Baja California. Exportan en invierno Baja
California y Sinaloa, la produccién de Sonora es para
mercado nacional. La eliminacién total de los aranceles
significaria para el importador de Estados Unidos un
ahorro de entre 37 y 52 centavos por délar por caja de 25
libras procedente de Sinaloa.®

La produccién de tomate enfrenta problemas como la
dependencia tecnolégica y comercial, la falta de financia-
miento, el crecimiento de costos por el factor inflaciona-
rio, altos aranceles en los mercados tradicionales, protec-
cionismo fitosanitario en el extranjero y la diversificacion
de los mercados. Por ello, se han generado expectativas
favorables para este producto ante la puestaen vigor del TLC.

Exportaciones e importaciones
de tomate no procesado

El 83% de las exportaciones agropecuarias de México se
destinan a Estados Unidos. El volumen producido de
tomate entre 1990 y 1993 crece en un 4.9% y su propor-
cioén en cuanto al total de exportaciones se mantiene en
un 0.01% en estos afios, mientras que esta cifra dentro del
total de exportaciones de frutas y hortalizas es de 54.4%
en 1990 y del 66.7% en 1993,

La ventaja comparativa del tomate mexicano se evi-
dencia en que los costos de produccién son casi del doble
en Florida en comparacién con México. A pesar de ello,
los rendimientos del estado de la Unién Americana casi
duplican los de los tomateros mexicanos, debido al uso
de una tecnologia mas eficiente.’

Lo anterior quiere decir que México no aprovecha las
ventajas comparativas que tiene frente a Estados Unidos.
De aqui se desprende la necesidad de invertir en tecnologia
y la conveniencia de usar variedades resistentes a distintos
factores para obtener mejores rendimientos o con caracte-
risticas especiales que permitan incrementar su aceptacion
en el mercado internacional, agregando valor e incremen-
tando la productividad. Este tipo de problemas son la causa
de que se haya dado un decrecimiento pequefio pero cons-
tante en volumen y valor de estas exportaciones en los
ultimos anos (véase Cuadro 3). Las diferencias entre el
Cuadro | y el Cuadro 3 obedecen a que en el primero sélo
se expone el tomate fresco y este ultimo incluye el tomate
en trozos y procesado de distintas maneras.

Los aranceles para el tomate mexicano en Estados Uni-
dos van de 3.3 a 4.6 centavos de délar por kg y también
existen barreras no arancelarias, como las érdenes de co-
mercializacién (reglamentacion que opera en razon al mon-
to total de la oferta interna) y las reglamentaciones fitosani-
tarias y de salud. En el TLC, las otras restricciones
comprenden también las salvaguardas especiales.

Las importaciones no son equiparables a las exporta-
ciones, pues estas 1ltimas se refieren sobre todo a tomate
procesado y su volumen aument6 en un 44% entre 1988
y 1991, mientras que el aumento en el valor es del 737
por ciento.® E199% proviene de Estados Unidos y el resto
corresponde a Guatemala y Canada.

El tomate y la industria alimentaria nacional

El tomate es el vegetal mas importante en términos de
procesamiento que en cuanto a valor y volumen. México
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Cuadro 3
Volumen y valor de las exportaciones mexicanas
de tomate a Estados Unidos
1986-1994
Ano Volumen (kg) Valor (dolares) Total nacional
; (ddlares)
1986 588'323.000 407°665,000 | 16,030°999,000
1987 516'444,000 200°039.000 | 20,657°633.000
1988 466'544.000 242°586,212 | 19,691°701,166
1989 439'132,000 198'916,145 | 21,800°375,057
1990 | 392°157.129 428380342 | 24.849°953,138
199] 443"192,000 261°739,000 27.1757096,000
1992 196°976.000 1517494 ,000 28,216940,000
1993 442°469.000 362'308,000 | 33,393'907,000
1994(ju) — 326'664,000 33,5987126,000

Fuente: El sector alimentario de México, INEGI, 1992,

se encuentra entre los once paises productores mds impor-
tantes de tomate procesado, entre Estados Unidos, Canad4,
Italia, Francia, Grecia, Espafa, Portugal, Turquia, Israel y
China’

En México existen dos empresas productoras de pasta
de tomate, ambas en Sinaloa, las cuales detentan el 70%
de la produccién mexicana y el 80% de la de exportacion.
Una de ellas es propiedad de una empresa norteamericana
y exporta toda su produccion a Estados Unidos para ser
manufacturada en otros productos o reempacada para
consumo nacional o para exportacién desde este pais.!”
No todo el tomate de uso industrial que se procesa en
México es producido internamente, una parte se importa,
principalmente de Estados Unidos ya sea como pasta, en
trozos o entero.

El volumen y el valor de las importaciones de tomate
nacional entre 1988 y 1990 se expresan en el Cuadro 4.

El valor de las importaciones no es despreciable, aun-
que no se compara con el valor de las exportaciones del
tomate no procesado. Cuando se cuenta con especies de
tomate para consumo industrial con un mayor contenido
solido o con mayor acidez, por ejemplo, los rendimientos
y calidad de los productos resultantes del procesamiento
se elevan. Aqui es donde juega un papel importante la
biotecnologia y la brecha tecnolégica existente entre
México y Estados Unidos para lograr condiciones de
competitividad.

La brecha tecnolégica y su importancia para el
logro de competitividad internacional

Los avances de la biotecnologia en el cultivo del tomate
consisten en la obtencién y muy reciente comercializa-
cion de los tomates modificados genéticamente, es decir,
tomates a los que se les ha alterado su estructura genética
para obtener determinada caracteristica deseable. En este
caso, los tomates modificados genéticamente que la com-
panfa Calgene comercializa desde 1995 en Estados Uni-

dos tienen la caracteristica de tener una mayor vida de
anaquel (tres semanas) que los tomates no modificados.

La comercializacién de este tomate ha causado reac-
ciones en contra de las organizaciones de consumidores
y, en caso de generalizarse, la mayor vida de anaquel serfa
una ventaja comparativa muy grande ante los tomateros
mexicanos, quienes venden a Estados Unidos en nicho de
invierno. K Redenbaugh, representante de Calgene, reco-
noce la acuciosa labor de FDA —Food and Drugs Admi-
nistration, la agencia de Estados Unidos que autoriza la
comercializacién de alimentos y medicinas— para las
pruebas de bioseguridad en alimentos transgénicos y
reconoce que el tomate, llamado flavour savour (flvr svr)
estd saltando el limitado mercado que ha tenido hasta
ahora y que sabe mejor que sus competidores, los tomates
de invierno, abastecidos por México.

Dicho tomate proviene de semillas que han sido mo-
dificadas genéticamente para hacer mas lenta la pudricion
del fruto y tiene un mejor sabor que los tomates conven-
cionales. El tomate incorpora un nucleétido que bloquea
la expresién del gen de la poligalacturonasa, enzima
responsable del rompimiento de la pectina, lo que hace al
tomate mds suave. El bloqueo de la enzima hace al tomate
mds fresco y firme.

El proceso patentado por Calgene involucra quitar un
gene en la semilla de tomate que causa el deterioro,
invertir la estructura del DNA de dicho gene y reinsertarlo
en la semilla. El proceso produce un tomate firme y de
buen sabor que no se pudrird antes de 2.5 semanas.

En una nota del Financial Times de Londres, del 18 de
mayo de 1994, se anuncia la comercializacién del nuevo
tomate y se dice que serd sembrado en México, California
y Florida. También en una nota del Biotech Patent News,
de marzo de 1994, se informa de los planes de Calgene
para producir el flvr svr en California, Florida y México.

Este tomate transgénico fue autorizado por la FDA en
junio de 1994, fue considerado tan seguro como cualquier
tomate obtenido por medios convencionales y serd co-
mercializado en abarroterias y supermercados. Inmedia-
tamente estuvo accesible en el Medio Oeste y California
y para 1995 en todo Estados Unidos. La subsidiaria de
Calgene, Calgene Fresh, lo anunciara todo el afio con
“sabor de verano”, de acuerdo a Jeff Bergau, gerente de
relaciones piiblicas de Calgene Fresh.

La aprobacion del tomate flvr svr abre todo un campo
para otros alimentos transgénicos. Se anticipan muchos
resultados positivos incluyendo mejor sabor, bajo conte-
nido en grasas, alimentos mds altos en proteinas que
requieren menos fertilizante, pesticida y agua para pro-
ducir. Calgene enfatiza la seguridad de sus técnicas de
ADN recombinante y dice que la reaccion del consumidor
al flvr svr ha sido buena.

La introduccién del tomate en la primavera de 1994
trajo una tormenta de protestas de activistas de grupos
consumidores opuestos a los alimentos modificados ge-
néticamente. De acuerdo a los funcionarios de Calgene,
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estas protestas no afectaron la aceptacion de los consumi-
dores. El grupo “Campaifia por Comida Pura” (CCP) consi-
dera que, aunque este tomate sea seguro, puede haber
riesgos de salud en otros alimentos transformados genética-
mente. El grupo planea seguir entusiasmando a los consu-
midores para no comprar el tomate en un esfuerzo para que
los legisladores establezcan lineamientos mds estrictos para
las pruebas y comercializacién de estos productos. Una
medida de proteccién al consumidor que se ha sugerido
respecto a los alimentos trasngénicos es que se pongan
etiquetas indicando que son productos modificados genéti-
camente.

Los funcionarios de Calgene consideran que las ventas
demuestran que los planteamientos de los activistas “anti-
biotech™ son vacios. La CCP también planea, ademds del
boicot al consumo del tomate, impugnar legalmente la
aprobacion de la FDA para su venta. El riesgo que ha
detectado en el tomate se relaciona con que la expansi6n de
la resistencia a la kanamicina que hay en él pudiera crear
bacterias resistentes al antibiético y comprometiera la efi-
cacia de tratamientos basados en este antibi6tico y la neo-
micina, muy cercana a él. Un grupo critico de antibiéticos
se volveria asf initil. Sin embargo, la FDA declar6 inexis-
tente este riesgo después de su consulta, aclarando que se
refiere exclusivamente a la solicitud de Calgene y no al uso
de la proteina para otros alimentos. Es decir, apoya la
evaluacion caso por caso para los alimentos transgénicos.
Manifiesta que es muy poco probable que la resistencia a la
kanamicina se transfiera a la flora intestinal de los consumi-
dores. De esta manera, tampoco afectaria los aditivos de
neomicina en alimentos animales que ocupen semillas tran-
génicas de algoddn y colza obtenidas por esta tecnologia.

Otro riesgo es la posibilidad de reacciones alérgicas.
Aungque la FDA no encontré peligro de dichas reacciones en
el for svr, la FDA, Aphis (US Agriculture Department’s
Anmimal and Plant Health Inspection Service) y la EPA
(Environment Protection Agency) cofinanciardn una con-
ferencia en temas cientificos asociados con el potencial de
sustancias alergenas que se encuentren en alimentos trans-
génicos, pues dichas agencias estdn conscientes de la exis-
tencia de este riesgo.

La FDA denegé dos peticiones de la Fundacion para las
Tendencias Econémicas (FTE) para el retraso de la apro-

Cuadro 4
Importaciones de tomate mexicano: paises
destino, volumen y valor
1988-1990
Importaciones de tomates preparados o conservados
l| 1988 1989 1990
Volumen (kg) 426,186 1'062,447.5 942,196
Valor (délares) 368,007.00 521,043.00 1,006,710.00

Fuente: Sistema de Estadfsticas de Comercio Exterior, Secof, 1980-1991.

bacion del tomate de Calgene. La FDA las negé porque
confié en que Calgene habia realizado todas las pruebas
necesarias y porque no encontré diferencias significati-
vas entre los tomates convencionales y el flvr svr.

Los compradores de los supermercados que lo han adqui-
rido, en cambio, no tienen reserva alguna y aseguran que el
tomate tiene mejor sabor, mas vida de anaquel y la ventaja de
que puede obtenerse todo el ano. Algunos consumidores
entrevistados consideran que es exagerado decir que tiene el
mismo sabor que los tomates producidos en huerta casera.

Un aspecto importante en cuanto a la reaccién de los
consumidores es el etiquetado. Una demanda de las orga-
nizaciones de consumidores es que los productos trans-
génicos se etiqueten como tales. A la fecha, s6lo hay dos
alimentos obtenidos por biotecnologia en el mercado
estadunidense: la hormona BST para el ganado bovino,
comercializada por Monsanto como Posilac, que estimu-
la la produccién de leche y el tomate flvr svr. La leche
producida por vacas a las que se les aplicé la hormona se
vende sin ninguna etiqueta, mientras que el tomate sf se
ha etiquetado, aunque el dictamen de la FDA para autori-
zarlo no estableci6 que fuera necesario.'!

Calgene invirtié 5 afios y 25 millones de délares para
desarrollar el tomate y esperar la aprobacién gubernamen-
tal. La aprobacién de la FDA se dio en mayo de 1994 y ya
ha sido impugnada por los productores de tomate de Florida,
quienes consideran que atenta contra sus intereses durante
una estacion especialmente mala para la produccion.

Calgene no necesitaba la aprobacién de la FDA, pero
consider6é que era mejor tenerla para afrontar cualquier
planteamiento de riesgo que surgiera de los consumidores.
La compaiifa considerd que habia la remota posibilidad de
considerar al gene marcador como un aditivo alimenticio y
que, por tanto, caia bajo la jurisdiccion de la FDA.

La FDA aclara que su aprobaci6n s6lo se refiere al tomate
flvr svry no a otros alimentos transgénicos y que no es una
accion relacionada con la Agencia de Proteccion Ambiental
(EPA). El riesgo ambiental consiste en que las plantas trans-
génicas de algod6n y tomate podrian cruzarse por poliniza-
cién en el campo y transmitir el gene kanr a otras plantas.

El estimulo al consumo ha recibido un apoyo decidido
del Presidente de la Unién de Frutas y Vegetales Frescos,
de la Asociacién de Fabricantes de Abarrotes y de la
Asociacion de Mercadeo de Productos, cuya Directora
declara que la biotecnologia permite el desarrollo de
productos que resisten plagas y pestes y puede ser una
herramienta para disminuir el uso de pesticidas. Para los
consumidores, se pueden ofrecer productos con mejor
sabor y texturas, asi como una mayor variedad. Pueden
ser de mds rdpida maduracion, resistentes a la pudricién
y tolerantes a cambios de temperatura, lo que puede
conducir a un uso mas eficiente de la tierra.’?

Calgene Inc, Zeneca A.V.P. y la Compaiiia de Sopas
Campbell anunciaron un arreglo en el que Campbell
venderd a otras companias por una suma no anunciada los
derechos para comercializar el uso del gene poligalactu-
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ronasa en tomates frescos y procesados. El acuerdo esta-
blece que Calgene tendri los derechos exclusivos en todo
el mundo para producir y vender productos frescos de
tomate poligalacturonasa y que Zeneca y Campbell ten-
dran derechos coexclusivos mundiales para producir y
vender productos procesados. Zeneca tendrd derechos
exclusivos para sublicenciar esta tecnologia a otros pro-
cesadores. Calgene comercializa asi el flvr svry Camp-
bell retiene el derecho de emplear la tecnologia de poli-
galacturonasa para su propio uso en tomates procesados.
Otro tomate transgénico que estd a punto de comercia-
lizarse en le mercado estadunidense es el de la compaiifa
Plant Technology Corporation. (DNAP). Esta tecnologia
permite un tomate, transgénico con tres meses de vida de
anaquel. Una de las consecuencias que la comercializa-
cién de este tomate, a nivel masivo, serfa la desaparicion
del nicho de invierno para los exportadores mexicanos.

El TLC como foro de negociacion
bilateral y la guerra del tomate

En general el tratado plantea la aceleracion de la desgrava-
cién de aranceles, pero para las exportaciones mexicanas, —y
el tomate es ilustrativo al respecto—, el principal problema no
son los aranceles, sino una gran cantidad de medidas adicionales
que pueden bloquear la entrada a los Estados Unidos de los
productos mexicanos: en este caso las salvaguardas.

Para los tomates frescos o congelados esta es-
tablecido en el TLC que hay salvaguardas “'si son
importados durante el periodo de noviembre 15 al
dltimo dia de febrero, inclusive™ o “durante el
periodo de marzo 1 a julio 14, inclusive™'* Hay
salvaguardas provisionales del 15 de noviembre al
29 de febrero, cuando el volumen exportado supere
las 172 mil 300 toneladas; del 1 de marzo al 14 de
junio, cuando se superen las 165 mil 500 toneladas,
o en el caso del jitomate tipo cereza la cantidad
limite de exportaciones es de 14 mil 382 toneladas.'?

Dentro de los estatutos del TLC, la cuota arancel
del jitomate tiene cardcter estacional y lo que se
pretende es que sea semanal con lo que se encare-
ceria el tomate y se le restaria competitividad.

Para este afio 1996 ha sido especialmente agre-
siva la reaccion de los productores de tomate de
Florida contra las ventas de tomate mexicano.
Dicho problema ademds de que permitird pro-
bar la eficiencia del TLC como foro de negocia-
cién bilateral, debe enmarcarse en la actual coyun-
tura electoral del vecino pais.

En una nota publicada por Los Angeles Times el
14 de marzo, se dice que el ingreso del tomate
mexicano a Estados Unidos terminara con la viabi-
lidad de las cosechas de jitomate en este pais y que
los bajos costos de los tomateros mexicanos son un
problemaanterioral TLC. Cuando William Clinton
presionaba agresivamente al Congreso de Es-
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tados Unidos para que se firmara el TLC, la delegacion del
Congreso de Florida regateé su apoyo y €l entonces
garantiz6 que el acuerdo comercial contendria previsio-
nes técnicas que protegerian a los agricultores de Florida
de los jitomates mexicanos y de otras frutas y hortalizas de
invierno provenientes de México.

Ahora Clinton trata de imaginar como tranquilizar a
los agricultores de Florida, donde la agricultura es la
principal industria sin dafiar a los importadores que de-
penden de las ventas de México, a los consumidores de
alzas de precios y al gobierno mexicano sacudido por la
devaluacién y la recesion.'®

El Senado de Estados Unidos aprobd una ley que
modifica la definicion de industria doméstica en materia
de salvaguardas, lo que significarfa la imposicion de
barreras a las exportaciones de productos agricolas mexi-
canos como tomate y otras hortalizas que se cultivan en
el estado de Florida.'’

Por su parte la Confederacion de agricultores del Es-
tado de Sinaloa CAADES, que agrupa a los productores de
tomate de este estado, afirma que la pretensién de los
horticultores de Florida de detener la exportacion de
tomates mexicanos carece de apoyo mayoritario de la
industria norteamericana. Luis Cardenas Fonseca diri-
gente del organismo, informé que el jueves 13 de marzo
concluyd el proceso de consultas sobre el tomate mexi-
cano y que el resultado es positivo para México, ya que
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han recibido el apoyo de asociaciones estadunidenses de
frutas, hortalizas e industrias manufactureras. También
seial6 que los tomateros de Florida estdn aprovechando
la coyuntura electoral para recordar a Clinton sus prome-
sas de campaiia, y anunci6 que en estas fechas los toma-
teros de Florida iniciarian una demanda antidumping
contra los tomates mexicanos en el TLC. Este es el quinto
procedimiento judicial que enfrentan los horticultores.

Los granjeros de Florida han solicitado a la Comision
Internacional de Comercio™ (ITC) que los defienda de las
importaciones de verduras de México en la temporada de
invierno. En su peticion exigen restricciones a las importacio-
nes de emergencia para proteger sus verduras, especialmente
tomates y pimientos. “‘Lo que los desastres naturales no nos
pueden hacer nos lo esta haciendo la buena cosecha de tomate
mexicano; estd matando nuestra industria”, dice Teena Borek
productora de tomates en el condado de Dade, Florida.

Es la segunda vez que los productores de tomate buscan
ayuda de la ITC para detener las importaciones de tomate
mexicano. El ano pasado, la Comision fallé en su contra.
Mike Stuart, vicepresidente de la Asociacion de Frutas y
Verduras de Florida indicé que este ano seria diferente
debido a un crecimiento importante de las importaciones de
tomate mexicano ya que otras verduras de la temporada de
invierno también se verian afectadas. Se espera que el TLC
demore unos ocho meses para dar el fallo.'®

A lo anterior se podria anadir que la diferencia de la
coyuntura actual estd en si el voto de estos productores
serd para el Partido Demdcrata o el Republicano. Este
tiltimo ha estado especialmente activo en este aspecto: el
senador Robert Dole manifesté que, en caso de llegar a
la presidencia, renegociaria el TLC para cumplirles a los
agricultores que se quejan de competencia desleal.!”

Los productores de Florida han solicitado una investi-
gacion de salvaguardas contra las importaciones del pi-
miento y el tomate mexicanos. Dicha investigacién se
basa en el Cédigo de Salvaguardas de la Organizacién
Mundial del Comercio, en el articulo XIX del GATT y en
las disposiciones del Capitulo de Medidas de Emergencia
del TLC. De acuerdo con estas normas, las autoridades
tendrdn que demostrar la existencia de dafio serio y com-
pensar al pais que pudiera resultar afectado.?

Pese a los esfuerzos de los agricultores y funcionarios
mexicanos para evitar llegar a un panel de controversia
dentro del TLC sobre el asunto, la demanda prosperé y
serd a fin de afo cuando se conozca el dictamen.

El problema social: los jornaleros mexicanos en
Meéxico y Estados Unidos

Paraddjicamente, entre los perjudicados por estas exportacio-
nes a Estados Unidos estdn los 25 mil trabajadores mexicanos,
centroamericanos y haitianos que laboran en el tomate en
Florida. Un trabajador mexicano, entrevistado por enviados
del periédico La Jornada, declard que antes se hacfan en Florida
tres pizcas de tomate en esta temporada y que ahora solo se

hace una, que antes laboraban siete dfas a la semana y ahora
s6lo tres o cuatro. Son 10 horas diarias de trabajo sin servicios
ni prestaciones, aunque en Estados Unidos estos trabajadores
ganan en una hora lo que en México en un dia.”!

Resulta particularmente dramadtico que la ventaja com-
parativa principal de los tomateros mexicanos sea el bajo
costo de la mano de obra, ante la superioridad tecnologica
de los estadunidenses, ya que los trabajadores agricolas
mexicanos llevan siempre las de perder: si trabajan en el
tomate en México, por los bajos salarios; y si trabajan en
este cultivo en Florida, porque pueden perder su empleo
ante la competencia del tomate mexicano.
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